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Smlouva o realizaci Mystery shoppingu
uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 a nasl. zdkona ¢&. 89/2012 Sb., obfansky
zékonik, ve znéni pozdéjsich predpist

Smluvni strany

Ceska centrala cestovniho ruchu — CzechTourism

se sidlem: Vinohradska 46, 20 41 Praha 2

IC: 4927 76 00 - )
BIE:_ CZ49277600

Zas;ou_per;é:_

(dale jen ,,Objednatel®)

a
Firma: IPSOS s.r.o.
se sidlem: Cernosice, Topolska 1591, okres Praha-zapad,

PSC 25228
IC: 267 38 902
DIC: CZ26738902
Zhotovitel je platce DPH Ano
Bankovni spojeni: €. uctu
Zastoupena:
(dale jen ,,Zhotovitel“)

Preambule

Podkladem pro uzavieni této smlouvy je nabidka zhotovitele podani ve vefejné
zakézce malého rozsahu, nazvané: Kontrola certifikovanych turistickjch informaénich
center metodou Mystery shopping.

Clanek 1 Vykladova ustanoveni

Pii vykladu obsahu této Smlouvy budou niZe uvedené pojmy vykladany takto:

1.1 Nabidka — nabidka Zhotovitele podana v ramci fizeni k zad4ni vefejné zakazky
malého rozsahu na realizaci kontrol certifikovanych turistickych informaé¢nich
center vCR scilem popsat tiroveni slufeb z hlediska mékkych i tvrdych
dovednosti a poskytnout provozovatelim maximalné moznou objektivni zp&tnou
vazbu o ¢innosti infocenter a zlepSeni irovné poskytovanych sluZeb.

Objednatel: Zhotovitel:
2/9



Clanek 2 Zakladni ustanoveni

2.1.  Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje zajistit pro Objednatele sluzby spojené
s realizaci vjzkumu zaméfeného na monitoring sluZeb certifikovanych TIC
Ceské republiky (turistickych informaénich center).

2.2.  Objednatel se touto Smlouvou zavazuje ¥4dné provedené sluzby Zhotoviteli
zaplatit, a to ve vysi a za podminek stanovenych touto Smlouvou.

Clanek 3 Piedmét Smlouvy

3.1.  Predmétem této smlouvy je realizace vyzkumu zamé¥eného na monitoring
sluZeb certifikovanych turistickych informac¢nich center (dale jen TIC).
Pfedmétem zakazky je realizace celkem 500 kontrol, pfi¢emZ tyto prob&hnou
vkaZdém certifikovaném TIC jednou (450 kontrol). U né&kterych TIC,
Zadavatelem nésledné vyspecifikovanjch, probéhnou kontroly dvakrat, pfip. 3x
(zbylych 50 kontrol).

Clanek 4 Specifikace Mystery shoppingu

4.1.  Zhotovitel se zavazuje zajistit tvto sluZby:

e Navrhne ve spolupraci s Objednatelem a jeho partnerem (A.T.I.C CR)
piipadné zmény ve stavajicim hodnoticim formul4fi pro mystery shoppery.
Tento formulafl musi byt Objednatelem odsouhlasen.

e Zajisti vybér shoppert, pfi¢emZ tento bude konzultovian s Objednatelem.
Podminkou je, aby zcelkového pocétu shopperi mélo minimilné 10
shopperti praktické zkuSenosti salespori tfemi projekty provadénymi
metodou Mystery Shopping.

e Zajisti osobni pro$koleni vSech mystery shopperfi, pri¢emZ umoZni
piitomnost povéfenych pracovnikii Objednatele a profesni organizace
ATI.C. na tomto proskoleni. Soucasti proskoleni bude vysvétleni smyslu
akce, seznameni se sledovanymi parametry kontroly a jejich zdznamu
scilem maximalné sjednotit hodnoceni mystery shopperti, vyplnéni
zkuSebniho zaznamového formulafe a jeho vyhodnoceni s cilem kalibrace
hodnoceni.

s Zajisti zpracovani Manualu pro kontrolni navs§tévy mystery shoppert v TIC.

Manual bude obsahovat informaci o zptisobu a misté vyplnéni kontrolniho
formuldfe. Manual bude pfed4dn Objednateli, jenZ se stane jeho vyhradnim
vlastnikem.

e Pfedlozi navrh komunikaéntho rozhrani mezi jim a Objednatelem. Toto
komunikaéni rozhrani bude slouZit k monitorovani priibé&inych vysledki
kontrol.

e Pfedlozi ke schvaleni navrh systému zajisténi kontroly mystery shoppert,
ktery bude priibéZzné konzultovin s Objednatelem a jim povéfenym
spolupracovnikem.

o Predlozi Objednateli ke schvaleni harmonogram kontrolnich navstév viz.
bod 3.1 této smlouvy.

Objednatel: Zhotovitel:
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

5.1.

6.1.

e Vystupem bude:
o Prehled zavaznych a méné zdvaznych nedostatkd jednotlivych TIC
e Doporudeni pro optimalizaci funkce TIC a proskoleni pracovnikil
e IMSV - index Mystery Shopping Visit
o Kompletni datovy soubor (zpracovani jednotlivych mystery navstév
v Excelu),
Tabulkovy vystup v Excelu
e Graficky v§stup v Power BI (s dodénim otevieného datového souboru
pro piipadné Gpravy)
Strué¢na zavérecna zprava / prezentace v MS Power point.
Ve v§stupu power bi a power point bude také porovnani s predeslymi
etfenimi — agregovana data za kraje (2013, 2014, 2015, 2016, 2018).

Zhotovitel je povinen pouZit pfi realizaci Mystery shoppingu seznam
certifikovanych TIC dodany Objednatelem.

Veskeré odchylky od predmétu této Smlouvy uvedeného vl 3. a
specifikovaného v ¢&l. 4 této Smlouvy mohou byt provadény Zhotovitelem pouze
tehdy, budou-li pisemn& odsouhlaseny Objednatelem. JestliZe Zhotovitel
provede préce a jind plnéni nad tento ramec, nema narok na jejich zaplaceni.
Veskeré zmény predmétu plnéni musi byt Objednatelem pisemné uplatnény.
Zhotovitel se zavazuje tyto zmény poZzadované Objednatelem akceptovat a
neprodlené zah4jit s Objednatelem jednani o uzavfeni dodatku ke smlouve.

Zhotovitel neni opravnén povéfit k provedeni Mystery shoppingu nebo jeho ¢asti
3. osobu bez vyslovného pisemného souhlasu Objednatele.

Clanek 5 Doba plnéni

Zhotovitel zapo¢ne s plnénim zakazky bez zbyte¢ného odkladu po uzavieni
smlouvy na plnéni zakizky, termin plnéni zakazky — sbér dat srpen
2020, piedani vystupu do 31. Fijna 2020.

Clanek 6 Misto plnéni

Mistem realizace pfedmétu plnéni je: Ceska republika

Objednatel: Zhotovitel:
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8.1.
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8.3.

8.4.

9.1

9.2

93

Clanek 7 Cena realizace Mystery shoppingu

Celkové cena plnéni za cely pfedmét plnéni v rozsahu této smlouvy se sjednéva
ve vysi: 285 000 K¢ (slovy: dvé sté osmdesét pét tisic korun eskych) bez DPH
(déle jen "Cena"). Tato Cena je stanovena jako maximalni a nepfekroéitelna a
zahrnuje veskeré naklady Zpracovatele vzniklé v souvislosti s plnénim dle této
Smlouvy. K této ¢éstee bude pFipoéteno DPH v zdkonné vysi.

Cena Realizace Mystery shoppingu odpovidad celkové vysi nabidkové ceny
uvedené Zhotovitelem v Nabidce.

DPH se pro tcely této Smlouvy rozumi penéZni éistka, jejiz vySe odpovida vysi
dané z pfidané hodnoty vypoétené dle zikona &. 235/2004 Sb., o dani z ptidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpist.

Cenu Realizace Mystery shoppingu je moZno prekroéit pouze v pripads,
Zedojde ke zménidm danovych pravnich predpisii, které budou mit
prokazatelny vliv na vysi Ceny realizace MS, a to zejména v piipadé zvySeni
sazby DPH.

Clanek 8 Platebni podminky

Cena za Realizaci Mystery shoppingu bude uhrazena na zikladé faktury
vystavené Zhotovitelem v souladu s touto Smlouvou. Splatnost faktury je 30
dnli od jejiho vystaveni. Zhotovitel je povinen dorudit Objednateli fakturu
alespon 20 dnfi pfede dnem jeji splatnosti, jinak se pfimé&fené posouva termin
splatnosti.

Veskeré platby dle této Smlouvy budou probihat vyluéné bezhotovostnim
pievodem v ¢eské méné.

Faktura dle této Smlouvy musi byt vystavena ve lhité a s naleZitostmi
stanovenymi pravnimi piedpisy, zejména zidkonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani
z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisi. V pfipadé, Ze faktura
dorucené Objednateli nebude obsahovat né&kterou z pfedepsanych naleZitosti,
nebo ji bude obsahovat chybné, je Objednatel opravnén vratit tuto fakturu
Zhotoviteli. Lhiita splatnosti se vtakovém pfipadé pferusuje a poéina znovu
béZet aZ od vystaveni opravené ¢i doplnéné faktury.

Zhotovitel neni opravnén zapoéist jakékoli pohledavky oproti narokiim
Objednatele. Pohledavky a naroky Zhotovitele vzniklé v souvislosti s touto
Smlouvou nesméji byt postoupeny tfetim osobam, zastaveny nebo s nimi jinak
disponovéno.

Clanek 9 Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel je povinen provadét Realizaci Mystery shoppingu certifikovanych
turistickych informacnich center podle této Smlouvy sodbornou péé a
vsouladu s pravnimi predpisy Ceské republiky, touto Smlouvou a s pokyny
Objednatele.

Zhotovitel bude provadét Realizaci Mystery shoppingu na své naklady, vlastnim
jménem a na vlastni odpovédnost a nebezpedi.

Objednatel je opravnén kontrolovat zplisob provadéni jednotlivych &innosti
Zhotovitelem a udélovat mu kdykoliv v pribéhu providdéni Realizace Mystery
shoppingu upfestiujici pokyny tykajici se zpracovdni Realizace Mystery
shoppingu ¢i jinych ¢innosti nezbytnych k¥adnému provadéni Realizace
Mystery shoppingu, nebo pokyny ke zjedndni napravy. Nevytknuti vady
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9.4

9.5

9.6

9.7

10.1

10.2

10.3

¢inedodélku Objednatelem nezbavuje Zhotovitele povinnosti  k jejich
neprodlenému bezplatnému odstranéni.

V ptipadé, %e Zhotovitel nebude schopen zajistit plnéni zakézky v celém
rozsahu, napt. z dtivodu zrueni jakékoliv ¢asti vjzkumu mé& Objednatel narok
na nahradu plnéni, a to vco nejkratsi dobé. Pokud Zhotovitel odpovidajici
néhradu neposkytne nebo Objednatel nebude s nabizenou nahradou souhlasit,
je Zhotovitel povinen vratit Objednateli pomérnou &ast odmény a to do 15 dndl
od dorudeni pisemné vyzvy Objednatele Zhotoviteli.

Zhotovitel odpovidd za $kodu vzniklou Objednateli nebo tfetim osobam v
souvislosti s plnénim, nedodrZenim nebo porusenim povinnosti vyplyvajicich
z této Smlouvy.

Zhotovitel je povinen Objednateli neprodlené oznamit jakoukoliv skutecnost,
kterA by mohla mit, byt i ¢asteéng, vliv na schopnost Zhotovitele plnit své
povinnosti vyplyvajici ztéto Smlouvy. Takovym ozndmenim vSak Zhotovitel
nenf zbaven povinnosti nadéle plnit své zdvazky vyplyvajici z této Smlouvy.

Zhotovitel smi pouZivat podklady pfedané mu Objednatelem pouze k provedeni
Realizace Mystery shoppingu dle této Smlouvy. Jakékoli jiné pouZiti vyzaduje
pisemného souhlasu Objednatele. Veskeré podklady, které byly predany
Zhotoviteli Objednatelem, zfistivaji v majetku Objednatele abudou mu na

prvni vyzvu vydany.

Clanek 10 Uprava autorskych prav

Pro piipad, Ze budou v souvislosti s plnénim této Smlouvy (realizaci Mystery
shoppingu certifikovanych TIC) Objednatelem Zhotoviteli pfedany jakékoliv
podklady vyuZité ve vyzkumu metodou Mystery shopping certifikovanych TIC
(napt. grafické navrhy, vizudly, spoty apod.), které budou mit charakter
autorského dila (dale jen ,Autorské dilo“) ve smyslu zakona ¢.121/2000 Sb., 0
pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
nékterych zakont (autorsky zakon), ve znéni pozd&jsich predpisi, budou vztahy
mezi smluvnimi stranami tykajici se téchto Autorskych dél upraveny takto:

Objednatel prohlauje a garantuje, Zeje nositelem autorskych prav
k takovémuto preddvanému Autorskému dilu, a Ze je opravnén stimto
Autorskym dilem disponovat v rozsahu sjednaném v této Smlouvé a Ze toto
Autorské dilo bude nedotéeno pravy jinych osob. Objednatel se dale pro ptipad,
e bude predavano Autorské dilo vytvofené tieti osobou, zavazuje, Ze zajisti
souhlas autora kposkytnuti priva Zhotoviteli kuZivini Autorského dila
vrozsahu uvedeném vtéto Smlouvé (a to zejména formou licence
dle ustanoveni § 2371 Obéanského zékoniku).

10.2.1 Objednatel poskytuje Zhotoviteli opravnéni k vikonu prava predané
Autorské dilo uzit ode dne uzavieni této smlouvy do 30. 10. 2020 a
bez mistniho omezeni, a to pouze vsouvislosti splnénim této
Smlouvy.

10.2.2 Zhotovitel neni opravnén do predaného Autorského dila zasahovat
a upravovat si ho bez pfedchoziho souhlasu Objednatele.

10.2.3 Zhotovitel je opravnén prava na uZiti Autorského dila specifikovana
shora v sub-odst. 10.1.2. a 10.1.3. postoupit zcela nebo z¢asti na treti
osoby jen s pisemnym souhlasem Objednatele.

Opravnéni k uZiti Autorskych prav v rozsahu a za podminek sjednanych shora
v tomto &lanku Smlouvy Objednatel poskytuje Zhotoviteli beziplatné.

Objednatel: Zhotovitel:
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11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

12.1.

Clanek 11 Smluvni pokuty

V pripadé zdvaZného poruseni povinnosti Zhotoviteli vyplyvajici ze Smlouvy je
Zhotovitel povinen Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vy$i 10 % z Ceny dle
odst. 7.1. Smlouvy, a to za kaZdy jednotlivy p¥ipad takového poruseni
povinnosti.

V piipadé méné zavazného poruseni povinnosti Zhotoviteli vyplyvajici ze
Smlouvy je Zhotovitel povinen Objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 1 %
z Ceny dle odst. 7.1. Smlouvy, a to za kazdy jednotlivy pfipad takového poruSeni
povinnosti.

PoruSeni povinnosti bude pro Gc¢ely uplatnéni niroku na smluvni pokutu
povaZovano za zavazné, jestlize Zhotovitel védél v dobé uzavieni Smlouvy nebo
vtéto dobé bylo rozumné predvidat s piihlédnutim kéelu Smlouvy,
ktery vyplyva z jejiho obsahu nebo z okolnosti, za nichZ byla Smlouva uzaviena,
Ze poruseni povinnosti zbavi Objednatele prospéchu, ktery opravnéné odekaval,
a zaroveil bude-li ekonomicki hodnota tohoto prospéchu adekvatni & vy$si ve
vztahu ke stanovené vy$i smluvni pokuty. Za zavaZné poruSeni povinnosti
povaZuje Objednatel zejména nedodrzeni rozsahu plnéni specifikovaného ve
Specifikaci Mystery shoppingu, jakoz i veSkerd dal$i poruSeni smluvnich
povinnosti Zhotovitele majici za nasledek omezeni & Gplné zruseni jakékoliv
éasti vyzkumu.

Vznikem povinnosti hradit smluvni pokutu, uplatnénim naroku na zaplaceni
smluvni pokuty ani jejim faktickjm zaplacenim nezanikne povinnost
Zhotovitele splnit povinnost, jejiZz plnéni bylo zaji§téno smluvni pokutou.
Zhotovitel tak bude i nadéle povinen ke splnéni takovéto povinnosti.

Vznikem povinnosti hradit smluvni pokutu ani jejim faktickym zaplacenim
neni dotéen narok Objednatele na ndhradu skody v plné vysi ani na odstoupeni
od Smlouvy. Odstoupenim od Smlouvy nérok na jiz uplatnénou smluvni pokutu
nezanika.

Smluvni pokuta je splatnd doruenim pisemného oznédmeni o jejim uplatnéni
Zhotoviteli. Objednatel je opravnén svou pohledavku z titulu smluvni pokuty
zapocist oproti splatné pohledavce Zhotovitele na zaplaceni Ceny.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze sohledem na charakter povinnosti,
jejichz splnéni je zajisténo smluvnimi pokutami, jakoZ i s ohledem na vefejny
z4jem na jejich splnéni, povazuji smluvni pokuty uvedené v tomto ¢lanku za
priméfené.

Clanek 12 Ustanoveni o vzniku a zdniku Smlouvy

Tato Smlouva nabyva ¢innosti dnem jejiho uzavieni. Dnem uzavieni této

Smlouvy je den oznadeny datem u podpisti smluvnich stran. Je-li takto oznadeno vice
dni, je dnem uzavieni této Smlouvy den z oznacenych dnti nejpozdé&jsi.

12.2,

Tato Smlouva muze byt zrusena dohodou smluvnich stran v pisemné formé,

pricemz G¢inky zruseni této Smlouvy nastanou k okamziku stanovenému v takovéto
dohodé. Nebude-li takovyto okamZik dohodou stanoven, pak tyto Géinky nastanou ke
dni uzavieni takovéto dohody.

12.3. Objednatel je opravnén od této Smlouvy odstoupit, a to i ¢asteéné, v ptipadé
zavazného poruseni smluvni nebo zikonné povinnosti Zhotovitelem.

12.4. Za zavaZné poruseni smluvni povinnosti se povazuje:

Objednatel: Zhotovitel:
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12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

(a) nedodrZeni zavaznych pravnich norem,

(b)  prodleni s dokondenim vyzkumu metodou Mystery shopping dle této
Smlouvy po dobu delsi neZ 15 dnd,

(©) provadéni Vyzkumu vrozporu se zévaznymi pozadavky Objednatele
uvedenymi v této Smlouvé & v rozporu s pokyny Objednatele.

Objednatel je dale opravnén od této Smlouvy odstoupit, a to i Castecné,

v ptipadé, Ze:

(a) nastane dtivod pro odstoupeni od Smlouvy dle ustanoveni § 2001 a nasl.
zikona & 89/2012 Sb., oblanského zakoniku, veznéni pozdéjsich
predpist,

(b)  vdisledku rozhodnuti zfizovatele, organu statni spravy Cdi tizemni
samospravy Objednatel nebude mit dostatek finanénich prostredkd
k tthradé Ceny vyzkumu,

(c) Zhotovitel pozbude opravnéni vyZzadovaného pravnimi pfedpisy
k ¢innostem, k jejichz provadéni je Zhotovitel povinen dle této Smlouvy,

(d)  Zhotovitel pozbude kteréhokoliv jiného kvalifikaéniho pfedpokladu, jehoz
splnéni bylo pfedpokladem pro zadéani vefejné zakazky,

(e) na majetek Zhotovitele bude prohldsen konkurs nebo bude néivrh
na prohlaeni konkursu zamitnut pro nedostatek majetku Zhotovitele,

® Zhotovitel vstoupi do likvidace.

Zhotovitel je opravnén od této Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze Objednatel bude
v prodleni s tthradou svych penéZitych zavazkd vyplyvajicich z této Smlouvy po
dobu delsi nez 9o dnti.

KaZdé odstoupeni od této Smlouvy musi mit pisemnou formu, pfi¢emz pisemny
projev viile odstoupit od této Smlouvy musi byt druhé smluvni strané fadné
dorucen.

Udinky ka?dého odstoupeni od Smlouvy nastivaji okamZikem dorudeni
pisemného projevu vile odstoupit od této Smlouvy druhé smluvni strané.
Odstoupeni od Smlouvy se nedotykd naroku na nahradu Skody wvzniklé
porusenim této Smlouvy ani naroku na zaplaceni smluvnich pokut.

Zavazky smluvnich stran vzniklé v disledku odstoupeni od Smlouvy budou
vyporadany nésledujicim zplsobem. V pfripadé odstoupeni od Smlouvy je
Zhotovitel povinen neprodlené predat Objednateli Realizace Mystery shoppingu
v aktualné rozpracovaném stavu. Pro piipad odstoupeni od Smlouvy z dtivodii na
strané Objednatele m& Zhotovitel narok na pomérnou ¢éast Ceny odpovidajici
rozsahu jim provedeného a predané Realizace MS. V ptipadé odstoupeni od
Smlouvy zdiivodd na strané Zhotovitele ma Zhotovitel nirok na nahradu
nutnych nakladi, které prokazatelné vynalozil na provedeni Vyzkumu.

12.10.V pfipadé€ predcasného ukonceni této Smlouvy je Zhotovitel povinen poskytnout

Objednateli nezbytnou soucinnost tak, aby Objednateli nevznikla $koda.

12.11. Smluvni strany se dohodly na vylouéeni ustanoveni § 1897 z. ¢. 89/2012 Sb.,

13.1

obcéansky zakonik; tuto smlouvu tak nelze postoupit rubopisem listiny.

Clanek 13 Kontaktni osoby

Smluvni strany hodlv na nasleduijci ich osobach:
za Objednatele:

Objednatel: Zhotovitel:
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14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

Clanek 14 Zavéreéna ustanoveni

Pravni vztahy z této Smlouvy se ¥idi ustanovenimi zékona ¢&. 89/2012 Sb.,
obcanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisi.

VSechny spory, které vzniknou z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni a které se
nepodafi vyfesit pfednostné smirnou cestou, budou rozhodoviny obecnymi
soudy v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 99/1963 Sb., obéanského soudniho
Fadu, ve znéni pozdéjsich predpist.

Pravni ucinky dorucdeni jakékoli pisemnosti dorucované v souvislosti s touto
Smlouvou ¢inajejim zakladé nastavaji pouze tehdy, je-li tato pisemnost
odesilatelem ¢i odesilatelem povéfenym provozovatelem poStovnich sluzeb
osobné pieddna jejimu adresatovi nebo je-li tato pisemnost dorudena jejimu
adresatovi formou doporudeného psani odeslaného prostiednictvim drZitele
postovni licence nebo zvlastni postovni licence ve smyslu zédkona ¢&. 29/2000
Sb., o postovnich sluzbach, ve znéni pozdgjsich predpist. Pii doruéovani
prostiednictvim osobniho predani nastivaji G¢inky doruéeni okamZikem
pisemného potvrzeni adresata o prijeti doru¢ované pisemnosti. Pfi doru¢ovani
prostfednictvim doporuceného psani nastavaji G¢inky dorudeni okamZikem
prijeti dorucované pisemnosti adresatem od postovniho dorudovatele dle
platnych postovnich podminek uvefejnénych na zékladé zédkona ¢. 29/2000 Sb.,
o poStovnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisii. Doporudené psani
adresované smluvni strané této Smlouvy je tfeba adresovat vidy na adresu
smluvni strany uvedenou v této Smlouvé. Tato dorucovaci adresa smluvni
strany miZe byt zménéna pouze pisemnym oznamenim dorudenym druhé
smluvni strané. Pro dorucovani jinych postovnich zasilek, nez pisemnosti plati
toto ustanoveni této Smlouvy obdobné.

Smluvni strany se zavazuji vzajemné respektovat své opravnéné zijmy
souvisejici s touto Smlouvou a poskytnout si veskerou nutnou soudinnost,
kterou lze spravedlivé poZzadovat k tomu, aby bylo dosazeno téelu této Smlouvy,
zejména udinit ve§keré pravni a jiné tikony k tomu nezbytné.

Tato Smlouva obsahuje tiplnou a jedinou pisemnou dohodu smluvnich stran o
vzajemnych pravech a povinnostech upravenych touto Smlouvou.

Tato Smlouva miZe byt ménéna pouze dohodou smluvnich stran v pisemné
formé, pfiemz zména této Smlouvy bude G¢inna k okamziku stanovenému
vtakovéto dohodé. Nebude-li takovyto okamzik stanoven, pak zmeéna této
Smlouvy bude G¢inn4 ke dni uzavieni takovéto dohody.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, p¥i¢emz kazda ze smluvnich
stran obdrZi po jednom z nich.
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