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Czechlourism
KLICOVE VYSLEDKY

+ Béhem druhého kvartalu roku 2023 bylo zaznamenano celkem
2 832 pfispévka zminujicich agenturu CzechTourism, oproti

minulému Ctvrtleti je to narlst o 76 % (1 608 zminek). Odebll 1.4. - 30.6.2023

« Prispévky byly v drtivé vétsiné s neutrdlnim sentimentem
98 %; 2 771), nasledovaly negativni zminky (2 %; 50),
pozitivnich pfispévkl bylo celkem 11 (0 %) a zaznamenany nebyly o . o o
74dné ambivalentni zminky. Negativni zminky se tykaly téméf Pocet prlsperU 2 832
vyhradné kauzy ovlivhovani verejnych zakazek byvalym manazerem
agentury Alesem Pangracem.

«  NejCastéji zminovanym tématem byly Statistiky a prazkumy. .
Tonalita 98 % 2%
« Tiskova zprava, kterd méla nejvétsi medialni dopad, byla pouzita v
clanku ,Lanovka na Petrin opét jednickou. Loni byla mezi turisty
nejpopuldrnéjsim mistem v Cesku" a byla vydana na serveru

novinky.cz. Top téma Statistiky a pruzkumy

+ Celkové vazené AVE (advertising value equivalent) <cini
104 206 825 K¢E. NejvysSSi AVE vygenerovala reportaz v Televiznich
novinach na stanici Nova s nazvem ,Zahranicni turisté se opét
vraceji do Ceska“, v rdmci niz se vyjadfoval Jan Herget k poctu AVE 104 206 825 Ké

a chovani zahrani¢nich turistd pfijizd&jicich do Ceska. Televize
reportaz odvysilala 15. kvétna 2023.

*+ Celkovy medialni dopad Cini 1464 GRP (gross rating point), nejvétsi
medialni dopad méla i tentokrat reportaZ na stanici Nova s nazvem GRP 1464
,Zacatek lazeriské sezony*, ktera citovala CzechTourism jako zdroj
informaci o poctu navstévnikl lazenskych zafizeni, odvysilana byla
6. kvétna 2023.



Czechlourism
TONALITA MEDIALIZACE

1, 0%
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Ambivalentnfi

1396, 95%

= Negativni
2771, 98%

= Neutrdlnfi

= Pozitivni

Béhem druhého kvartdlu roku 2023 vyslo nejvice neutralnich &lankd, konkrétné 98 % (2 771). Pozitivnich ¢lankd bylo celkem 11, pochvalné zminovaly
CzechTourism jako partnera projektu 7 statecnych, ¢i ocenovaly kampan Unexpected Traditions. Negativni zminky se tykaly témér vyhradné kauzy verejnych
zakazek - policie navrhla obzalovat 12 lidi kvUli podpldceni, hlavnim obvinénym je byvaly manazer agentury CzechTourism Ales Pangrac, podle policie mél
manipulovat zakazky a prijimat Uplatky za jejich rozdélovani. Vsechny clanky o této kauze vysly mezi 14. a 15. Cervnem. Negativné vyznivajici prispévek s nejvyssim
medialnim dopadem je ale jediny, ktery se korupcni kauzy netyka, nybrz se zaobira kauzou energetického holdingu Malina, ktery je Setfen policii pro podezreni
z podvodu. Jeden z figurujicich v kauze, Jan Urban, osm let pUsobil jako feditel kanceldfe CzechTourism v Hongkongu. Zminka byla odvysildna v poradu

Reportéri CT 15. kvétna 2023.



VYVOJ MEDIALIZACE

Jan Herget citovan
v ¢lanku ,Domacich
turistd rekordné
pribylo. Ti zahranicni
chybi“ v Deniku
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03.04. - 09.04.
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10.04. -16.04.
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17.04. — 23.04.

Kauza verejnych zakazek; Jan
Herget komentuje situaci
v Ceském lazenstvi v rozhlase
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24.04. - 30.04.
08.05. -14.05.

15.05. - 21.05.

22.05.-28.05.

Tiskova zprava , Ldzenstvi
v Cesku cekaji zmény.
Souvisi' s klientelou,
sluzbami i modernimi
technologiemi*; vysledky
prehledu
nejnavstévovaneéjsich
turistickych cil; Kudy
z nudy uveden jako zdroj
Vv lifestylovych ¢lancich
v Deniku

™.

12.06. -18.06.

29.05. - 04.06.
05.06.-11.06.

404

404

19.06. - 25.06.

Czechlourism

Clanek ,Cesi pfi planovdni
dovolenych mysli ¢im dal
vic na domov* vydany
v tisténém Deniku a na
webu denik.cz cituje
tiskovou zpravu ,Vyssi
utrata za kratsi dobu.
Takové jsou plany Cechd
na letni dovolenou*®
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TOP TEMATA

Pocet prispévku

1 1020 1021

Statistiky a prizkumy

Kudy z nudy

Stezka Ceskem

CzechTourism jako partner daBich organizacia projektd
Hospodafteni CzechTourismu

Kampané pro zahrani¢nituristy

Fotografie

Konference, kongresy, veletrhy & féra

Kampané pro ¢eské turisty

CzechTourism jako zdroj informace

Kauza vefejnych zakazek

Tipynavylety & 37

MICE

Projekt Muzeum roku

Planované slouc¢eni CzechTourism, CzechTrade a Czechlnvest
Projekte-Turista

Zakon o cestovnim ruchu

lvan Bartos

Ocenénia certifikaty vydané CzechTourism
Projekt Czech Specials

Podcast CzechTourismu

Image

Udrzitelny rozvoj v cestovnim ruchu
Personalie

GDS

Kauza Michelin

Czechia vs. Czech Re public

Projekt Znamka Q
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Czechlourism

Stejné jako minuly kvartal
nejvice dominovala témata
Statistiky a  prizkumy
a Kudy z nudy. Tentokrat
byly nejcastéji se
opakujicim tématem
Statistiky a prizkumy, a to
i s vyrazngjSim naskokem.
Bylo to zapricinéno
zvysenym poctem tiskovych
zprav zabyvajicich se touto
tematikou.

Téma Statistiky a prdzkumy
rovnéz vygenerovalo
nejvétsi medialni dopad,
tvorilo 38 procent celkového
medialniho dopadu.

Server Kudy z nudy byl
nejcastéji zminovan jako
zdroj informace ¢&i fotografie.

Pomérné vysoky medialni
dopad mélo i téma Tipy na
vylety, a to zejména diky
spolupraci s webem blesk.cz,
ktery S CzechTourism
spolupracuje na pravidelné
rubrice Tipy na vikend.



Czechlourism
ROZSAH INFORMACE V RAMCI PRISPEVKU

Pocet prispévku

Medialni dopad (GRP)

577
39%

m Clanek 201 m Clanek
14%
997 = Odstavec
250 = Odstavec 686
47%
= Zminka ® Zminka

Agentura CzechTourism se objevila v médiich v poloviné pfipadu ve formé zminky — nejCastéji v ramci tématu Kudy z nudy, kdy byl server v textech zminén jako
zdroj informace ¢&i fotografie, jak jiz bylo popsano vyse. Naopak nejvétsi rozsah, tedy cely ¢lanek, byl, stejné jako v minulém kvartale, nejvyssi moznou mérou

prisuzovan prevzatym tiskovym zpravam, které v mnoha pripadech prebirala média bez dalsiho zasahu. Odstavec, ktery tvofi nejmensi podil, byva opét spojovan
s citacemi nékterého z predstaviteld, nejcastéji Jana Hergeta, ke Siroké skale témat.



) Czechlourism
PROAKTIVNI KOMUNIKACE

Podil proaktivni komunikace & medialni dopad

Podil proaktivni komunikace Medialni dopad proaktivni komunikace
66 48
2% 3%

/

= Rozhovor
867

31% 410

Citace 28%

m Tiskové zpravy

Ostatni
publicistika

~ Ve o]
Proaktivni komunikace celkem 1 116 CIanku Proaktivni komunikace celkem 562 GRP

Proaktivni komunikace agentury CzechTourism, konkrétné tedy rozhovory s predstaviteli, citace predstaviteld a tiskové zpravy, tvorila celkem 39 % celkového objemu
medializace (1116 pfispévkl). Vygenerovala téZ medialni dopad 562 GRP (38 % celkového medidlniho dopadu). Vazené AVE proaktivni komunikace bylo vycisleno na ¢astku

38 644 623 KC (37 % celkové castky vazeného AVE).



Czechlourism

PROAKTIVNI KOMUNIKACE: TISKOVE ZPRAVY

Pocet prispévkl, medidlni dopad & rozsah prevzeti

Pocet pfispévku

30.05.V Cesku majituristé nejradéjilanovku na Petfin a...

1606. Vys$si Gtrata za kratsi dobu. Takové jsou plany...
1804. S jarni sezénou se za¢ne jezdit také na vodu.

126. Lazepstvi v Cesku Eekajizmény. Souvisi s klientelou,..

27.04.Vyso&ina se chce jako prvni kraj v Cesku vic...

10.05. Zahraniéni turisté se vracido Ceska, meziro¢né jich...

06.06. Vétéina Cech vitd cestovni ruch, mnoz rezidenti...

24 4. Ceskov hleda&u celého svéta.V Brné proberou...
13.06. Cestovniruch je v kladnych ¢&islech. Nejen saldo...

05.05. Ceské hory zahajujiletni sezénu

20.06. Pro¢se prodirat davem turisty, kdyz mUzete...

09.06. Do hotelt v Cesku viibec poprvé prijelo stejné...
11.05. Roziedme se za klasickou hudbou. V Cesku zagina...
21.04. V Praze se otvird expozice piva

24.05. Mate oblibe né muzeum? Dejte mu hlas v soutézi...
30.06. Ceské Budéjovice jsou Evropskym hlavnim...

1805. Digitalizace usnadnuje cestovani, klicova jsou...
12.04. Rakusané chtéjiletos cestovatvic a hlavné za...
05.06. Tradice jednotliwch krajd Ceska netradicné....
2305. Pro udrZitelnost cestovniho ruchu je klicova...
16.03. Pfijmy z cestovniho ruchu loni dosahly uz118...
2205. Francouzi budou moct poznat netradi¢niCesko...
04.04. Zimni sezéna byla pro skiaredly narocéna, ale...
26.06. Prvni hotel v Cesku ziskal po pande mii covidu-19...
14.04. Cesko se po rakouském Ferien Messe pFedstavi...
31.05. Praha a celé Cesko patfi mezi svétové velmoci v...
28.06. Za romantikou, pocitem svobody i na brambordk...
26.06. Pfed Zamkem Zd4rvznikl dvacetimetrow...

22.03. Kdo bude Evropskym hlavnim meéstem kultury...
07.04.Shodneme se na ¢eské narodni znacce Odpovi...
30.06.Cesko mysli ina digitalni nomady, tedy...

27.03.Z Prahydo Soulu. Korean Air zahdjil pfimé lety do...
1904.Co se déje na zahrani¢nich trzich? Dozvite se na3....
1503.Z Letisté Vaclava Havla Praha pfimo na Tchaj-wan....
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28.03. Cestovni ruch proberou koncem dubnav Brné..|1 1
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Rozsah prevzeti

166

19%
m Clanek
= Odstavec
m Zminka

Béhem druhého kvartalu roku 2023 byly tiskové
zpravy prevzaty médii celkem 867krat, tedy dvakrat
vice nez minuly kvartal. NejCastéji prebirana tiskova
zprava vysla 30. kvétna s nazvem ,V Cesku maji
turisté nejradeji lanovku na Petrin a Prazsky hrad,
v krajich vétsinou zoologické zahrady”. Ta méla také
nejvyssi medialni dopad (133 GRP). Vysoky medialni
dopad byl zapfi¢inén citaci tiskové zpravy na webech
s vysokou navstévnosti jako jsou novinky.cz,
seznamzpravy.cz, idnes.cz a v tisténych denicich
Blesk a Metro. Co se tyCe rozsahu prevzeti tiskovych
zprav, tak nejCastéji byla prebirana celd tiskova
zprava, celkem v 62 % pfFipadl. Zminky a odstavce se
tykaly predevsim prevzeti klicovych informaci
z tiskové zpravy do reportaze v televiznim vysilani,
¢i zpravodajstvi v rozhlasovém vysilani.



PROAKTIVNI KOMUNIKACE: TISKOVE ZPRAVY

TOP média, tonalita & zpUsob prevzeti

TOP Média Rozsah informace
Denik 237 237 163 4 70 237
denik.cz 109 109 16 87 s 109
Cesky rozhlas- regiony el 30 Il 30
ttg.cz ki 23 N2 23
MF Dnes <R 23 Al s 2
Pravo HEH 19 19
e-vsudybyl.cz Bish 18 18 l:]
komoraplus.cz J& 16 15} 16
iportal24.cz §i& 15 I24 1 15
infodnes.cz 14 13 AR
ct24 [ 13 il s 3
businessinfocz ¥ 12 N 1 12

kurzycz E 10 a1 10

Blesk (§ 10 I 10

minutovezpravy.cz E 10 a1 10

parlamentnilisty.cz E 10 E 10

Ambivalentni ®mNegativni ®Neutrdlni = Pozitivni  Celkem mClanek  mOdstavec B Zminka Celkem

Czechlourism

Mezi média, ve kterych byly
tiskové Zpravy vydané
agenturou CzechTourism
nejcastéji  zminovany, patfi
tistény Denik a jeho webova
mutace denik.cz, a dale pak
rozhlasové  vysilani  Cesky
rozhlas - regiony. Jak v Deniku,
tak v Ceském rozhlase nejvice

rezonoval zebricek
nejnavstévovanéjsich mist
v Cesku.

V  tisténém Deniku byly
nejcastéji prebirany celé
tiskové zpravy, naopak na
serveru denik.cz byly k nalezeni
spiSe odstavce, nejCastéji citace
predstaviteld vyjmuté
z tiskovych zprav. V Ceském
rozhlase se objevovaly nejcastéji
zminky, dlivodem je format
zpravodajstvi v rozhlasového
vysilani, které umoznuje
odvysilani jen kratké stézejni
informace z tiskové zpravy.



) ) ) Czechlourism
PROAKTIVNI KOMUNIKACE: TISKOVE ZPRAVY

TOP autori, rozdéleni publicity podle mediatypu

TOP Autofi Mediatypy

323, 37%

Miroslav Elsnic (denik.cz) 72

20; 2%
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Alzbéta Simkova (MF Dnes) . 14
= Online
Ondrej Plevak (Denik, denik.cz) . 12 = Rozhlas
Katefina Zichova (Denik, denik.cz) . 12 = Televize
473; 55%
= Tisk

Simon Mitro (minutovezpravy.cz)

(00]

Iveta Nadvornikova (Denik, denik.cz)

(00]

Autorem s nejvice citacemi tiskové zpravy je Miroslav Elsnic z webu
denik.cz. Jeho &lanek s nazvem ,Cesi pri pldnovdni dovolenych &im ddl
vic mysli na domovinu. Z nékolika ddvodd“ vychazel z tiskové zpravy
,VySSi Utrata za kratsi dobu. Takové jsou pldny CechlG na letni
dovolenou”. Clanek byl vydan ve viech regionalnich mutacich webu i
tisténého Deniku. Vygeneroval medialni dopad ve vysi 18,75 GRP a AVE
v hodnoté 2 403 622 K¢é. Co se ty¢e mediatypl, tak nejvice prostoru
ziskaly tiskové zpravy v online prostredi, celych 55 %, dalSim vyraznym
mediatypem byl tisk se 37 procenty.

Jan Bohata (5 plus 2,MF Dnes,
idnes.cz)

~

Ondrej Svéara (denik.cz)

Ivana Souralova (denik.cz)

ul

-
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B Pocet piispévkl



Czechlourism
PROAKTIVNI KOMUNIKACE: ROZHOVORY & CITACE

Pocet prispévku, tonalita, top média & medialni dopad

TOP média Medialni dopad (GRP)
Pocet prispévku

Denik 6

70

©
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Cesky rozhlas - regiony

Rozhovory - 48

Citace 182 183 Ambivaletn CRo Plus _ 15 . 2
mbivaletni
5
B Negativni MF Dnes - 14 -
m Neutralni Frekvencel - 12 - 7
Rozhovory m 66 .
Celkem Expres FM - 1 ‘ 0
FAlAT CRo Dvojka 8 4
Medialni dopad (GRP) ika [ ]
denik.cz - 7 _ 8
CT24 7 4
ciace | o+ — =
radioz [} 6 0
Radio Blanik [JJi|] & -
E

CRo Radiozurnal

N -

Citace a rozhovory dohromady tvofi 249 prispévkd. Co se tyCe tonality, citace a rozhovory byly vyjma jednoho negativniho pfispévku s neutralnim zabarvenim. Negativni
zminka se objevila v ¢lanku na webu krajskelisty.cz s ndzvem ,CzechTourism hidsi ndrdst turismu. Ale je to kulisdrna s uprchliky. Komentdr Stépdna Chdba*, ktery kritizuje
metodiku vypo&tu mnozstvi turistl pFijizd&jicich do Ceska, tiskova mluvei Stépanka Filipova se pro tento ¢lanek vyjadrila s vysvétlenim. Nejvice citaci a rozhovord vyslo
v tisténém Deniku, vysokych &isel bylo dosazeno citaci Jana Hergeta o chovani ¢eskych turistl pro ¢lanek ,Domdcich turistl rekordné pribylo. Ti zahrani¢ni chybi“ z 26. dubna
2023. Nejvyssi medialni dopad vygenerovala reportdz z 25. €ervna na Ceské televizi s nazvem ,Tyden do zaddtku prdzdnin® v rdmci niz byl zpovidan Jan Herget a dale téz
reportaz ze 17. kvétna ,,Regiony se pripravuji na letni sezonu®, ve které rovnéz dostal prostor Jan Herget.



_ i Czechlourism
PREDSTAVITELE

Top predstavitelé & top média podle GRP

TOP predstavitelé podle poctu TOP Média zminujici
prispévku predstavitele podle GRP
T4 Nejcastéji zminovanym predstavitelem

idnes.cz
Jan Herget 723 agentury CzechTourism byl feditel Jan
Herget. Objevil se ve 26 % celkového
. objemu medializace. Jméno reditele
Stépanka Filipova 83
Denik

9
| I
o0}

zpravami, tak s citacemi a rozhovory, a to
napfi¢ véemi mediatypy. Stépanka
Filipova, medidlni zastoupeni agentury,
se stejné jako v minulém ctvrtleti Casto
objevovala v rozhlasovém vysilani, kde
doplnovala informace k rdznym
tématum, napfriklad k zebricku
nejnavstévovanégjsich turistickych cild ¢i
plandm Cechl na letni dovolenou.
15 Nejvétdi medialni dopad v pfispévcich
seznamzpravy.cz zminujicich predstavitele  agentury
CzechTourism vygeneroval server
idnes.cz, a to zejména diky cZlankim
,Vétsina Cechd turisty vitd, nejvice vadi
lidem v Ndchodé a Hrensku*
~Ekonomickd vykonnost Prahy roste,
nékteré  ukazatele prekonaly celé
Chorvatsko“ a ,Ldaznim chybi Rusové.
Snazi se je nahradit Izraelci, ale
i Uzbeky* které vyuzZily citaci z tiskovych
zZprav.

N
N

Hergeta bylo spojovano jak s tiskovymi
66 novinky.cz

Petr Janecek
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Czechlourism
TOP MEDIA

Dle poctu pfispévku a dle medialniho dopadu

TOP média dle poctu prispévkd TOP média podle medialniho dopadu (GRP)

Deni I - idnescz [ 27c
denikc: I preskc: N =+
pohorka.info | > seznamzpravy.cz || K =3
MFDnes [ 78 denikez || G <
Cesky rozhlas-regiony [l 57 Denik |GGG 72

ttgcz [} 40 ol @
svetcestovatele.cz - 39 MF Dnes - 32
jenprocestovatele.cz [ 32 Blesk - 31
CRo Radiozurnal [ 33 supercz [ 3o
cr24 [l 3 TvNova [l 30
Pravo [l 30 kurzycz [l 28

kurzycz [} 25
Lidové noviny [} 24
e-vsudybyl.cz | 23

CRoPlus [ 21

Téma (cz2) [ 28
parlamentnilisty.cz [Jij 26
Blesk pro zeny - 24

idnescz ] 21 novinky.cz || 22

komorapluscz ] 20 cr24+ R 22
blesk.cz JJj 20 Reflex [ 21

¢ B 20 NasREGION [Jli| 2
businessinfocz l 18 CRo Radiozurnal . 17

Radioz [ 18 Epocha . 17



PUBLICITA DLE MEDII

Mediatypy, zaméreni médii & medialni dopad

Pocet pfispevku
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1641, 58%

Medialni dopad (GRP)
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52, 4%

919; 63%

Pocet prispévku)

Czechlourism

Medialni dopad (GRP)

Regionalni zpravwy |GGG 0o D :'6

zpravy/Politika | HIEIEGING 332
TVarozhlas | 27

Ekonomika /Finance /Pravo [Jli] 28
Cestovani [ 93
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= Online Zivotnistyl /Méda [ 81
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= Televize Jiné | 59
Tisk Hobby / Populdmé nau¢né || 42
Rodina/Prodéti | 25
Sport | 21

Bydleni/ Zahrada | 19
Potencidlnédezinformaéni weby | 16
Kultura /Spole¢nost | 15
Blogy | 12
IT/Technologie | 8
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Zpravy |

Nabozenstvi

6

5
Auto-moto 2
1
umeéni 1
]

Zabava

I 35
I 150

I 2

| ]

I 01

B 2

| 5

B s
| 1

|

-~
W
N

I |
W

O OO0 un ONOOONONN_,



AVE A SOCIODEMOGRAFICKE UDAJE PUBLIKA

AVE - tonalita

88 625 K¢
0%

-14230 789 K&

B N%
104 206 825 K¢

Ambivalentni
= Negativni

118348 988 K& = Neutralni

89% = Pozitivni
AVE — mediatypy

19938 299 K¢
19%

63329107 K&

61% 16953 592 K&

16%

104 206 825 K¢ 2085 826 K&

4% wonline
= Rozhlas
= Televize
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PRIKLADY MEDIALNICH VYSTUPU

Denik, 28.6.2023
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METODIKA

Medidlni analyza je strukturovanym a prehlednym rozborem toho, jaky obraz vytvareji média o sledovaném subjektu &i problematice ve stanoveném casovém Useku. Mapuje obsahovou,
tematickou a ¢asovou strukturu medidlni prezentace urcitého subjektu béhem stanoveného obdobi na zvoleném vzorku médii. Medialni analyzy odhali hlubsi souvislosti, upozorni na
vyvojové trendy, potvrdi i vyvrati hypotézy, poskytuji informace kvantitativnino i kvalitativniho charakteru, usnadni strategické rozhodovani.

DATA
Pro medialni analyzu byly zapocitany vsechny vystupy napfic¢ regionalnimi mutacemi.

AVE
Koeficient AVE (Advertising Value Equivalent) predstavuje financ¢ni zhodnoceni medialnich aktivit. Je to ekvivalent toho, co by stal prostor ziskany obsahem v prepoctu na hodnotu

reklamni plochy podle ceniku daného média.

Pro vypocet vazeného AVE vyuzivame tyto proménné:

+ jednotkova cena inzerce vdaném médiu (napf: cena za normostranu v tisku / 1s odvysilané zpravy v TV &i rozhlase)

« rozsah informace vénované tématu v rdmci reportaze, u ¢lankd z online a tisku se vyuziva hodnota pro cely ¢lanek nehledé na rozsah informace
+ sentiment ¢lanku (negativni sentiment = zaporné AVE)

MEDIALNi DOPAD

médii. Vychazi predevsim ze Ctenosti (tisk), poslechovosti (rozhlas), sledovanosti (TV) a mési¢ni navstévnosti webu (online).

Jednotkou méfeni medidlniho dopadu jsou GRP body (Gross Rating Points), pfic¢emz jeden GRP bod odpovida jednomu procentu populace CR starsi patnacti let, tj. skupiné 90 000
&tenafd, posluchadt &i divaky, ktefi mohli byt publikovanym prispévkem osloveni. CtendF, ktery mohl pfecist vice neZ jeden pfispévek, je pfitom zapodten vicekrat.

SENTIMENT

Pfi posuzovani tonality postupujeme ve dvou krocich. V prvnim vénujeme pozornost explicitnim vyjadrenim autora, jeho postoji k pojednavané problematice a jeho jasné vyjadfenym
preferencim. Ve druhém kroku posuzujeme vyznéni prispévku oCima bézného ¢tenare Ci posluchace, ktery nema zadné specifické znalosti o sledovaném subjektu, a posuzujeme dojem,
jaky si po precteni, zhlédnuti ¢i vyslechnuti pfispévku odnasi. Jednotlivé prispévky se vzdy posuzuji izolované. Zaroven se vzdy sleduje vyznéni vici sledovanému subjektu.

* Pozitivni - ocenéni, Uspéchy, chvala, pozitivhé zabarvené vyrazy, CSR ¢i charitativni projekty, inovace, zlepseni, pozitivni vysledky

* Negativni - kritika sméfovana primo na sledovany subjekt

* Neutralni - informativni, nezaujaté stanovisko

*  Ambivalentni - pfispévek obsahuje jak chvalu, tak kritiku
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