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Strategicka partnerstvi CzechTourism
1. Co se rozumi strategickym partnerstvim CzechTourism

Za strategické partnerstvi povazujeme ten druh spoluprace, ktery napomahéa napliovat cile a
priority CzechTourism. Zaroven je pro definici partnerstvi potteba, aby na obou stranich
probihalo plnéni. Za partnerstvi tedy naptiklad povazujeme, kdyz nas partner umisti
komunika¢ni obsah nebo loga na jejich vyrobcich, webovych strankach, prezentuje nas nebo
Ceskou republiku béhem jejich akei apod., a zaroveti probiha plnéni ze strany CzechTourism.

Jako strategické partnerstvi oznacujeme napt. spolupraci s ikonickymi znackami a hlavnimi
hraci odvétvi (dopraveci, letisté apod.), s klicovymi asociacemi a vysokymi Skolami.

Za strategické partnerstvi naopak nepovazujeme naptiklad poskytnuti procentuélni slevy
v siti hotelt partnera, pokud tam neni Zadné dalsi plnéni podporujici strategické cile a
priority CzechTourism.

V zajmu CzechTourism je navazovat kvalitni strategicka partnerstvi, preferuje se kvalita pred
kvantitou.

1.1. Check list
Naplnuje spoluprace s partnerem prioritu a cil strategie CzZT?

Probih4 plnéni ze strany partnera i CzT?

2.Kategorie strategického partnerstvi
2.1. Liniova partnerstvi
V oblasti Liniovych partnerstvi bude CzechTourism jednat se spole¢nostmi, které maji

sitovy charakter nebo pokryvaji vétsi tzemi v ramci Ceské republiky a neni tak mozné s
nimi spolupracovat prostrednictvim destina¢nich management.

Jedn4 se predevsim o dopravce (Zelezni¢ni dopravci, autobusovi dopravci, aerolinky),
hotelové retézce a v neposledni radé také retézce restauraci.

Témito partnerstvimi chce CzechTourism dosahnout jedineénych moznosti spole¢né
propagace a zapojeni do marketingovych aktivit formou kofinancovani ¢i barterové
spoluprace.

2.1.1. Kontaktni osoba
Jana Soukalov4, vedouci manazer press a fam tripti — soukalova@czechtourism.cz

2.1.2. Check list
Pokryva partner svymi sluzbami minimalné 2 kraje?

Je ¢innost partnera nezavisla na konkrétnim tizemi?


https://www.czechtourism.cz/cs-CZ/Destinacni-management/Destinacni-management
mailto:soukalova@czechtourism.cz
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2.2, Smart marketing

V oblasti Smart Marketingu bude CzechTourism uzavirat strategicka partnerstvi se
spole¢nostmi, které mohou pomoci napliovat komunikacni cile CzechTourism.

Jako priklad takovéhoto typu partnerstvi miize slouzit modelova spoluprace se znackami
Nutella ¢i Red Bull, kdy partner napf. umisti na obaly jejich vyrobkii nAmi vybrané
destina¢ni cile v Ceské republice nebo s nami koordinuje vybér destinaci cestovniho
ruchu pro nat4éeni reklam a videi. CzechTourism recipro¢né nabidne srovnatelné plnéni
nefinanéniho charakteru na webu kudyznudy.cz.

Jinym ptikladem spoluprace v oblasti Smart Marketingu by byly spolupréce se zna¢kami
jako Plzenisky Prazdroj, Thun 1794, T-Mobile apod.

2.2.1. Kontaktni osoba
Tereza Hofmanova, Feditelka OPMVB2B — hofmanova@czechtourism.cz

2.2.2. Check list
Jedn4 se o znacku zndmou v CR ¢i zahranici s dostateénym zasahem, tzn. vét$im
nebo stejné velkym jako je zasah prostfednictvim kanald agentury?

M4 CzT moznost se spolupodilet na cilech a obsahu kampané, popt. forméach jeji
komunikace?

Existuji néjaka rizika, Ze by spoluprace s danou znackou mohla CzechTourism, popt.
Ceskou republiku poskodit?
2.3.Asociace
Spoluprace s profesnimi asociacemi je pro ¢innost CzechTourism zasadni. Spole¢né s
regiony se jedna o hlavni stakeholdery, jelikoz zastupuji zajmy podnikatelskych
subjektli v dané oblasti.
Asociace se podileji na strategickych rozhodnutich (rozpocet CzT, akéni plan aj.),
spolupracuji s CzechTourism na rozvoji daného produktu a informuji své ¢leny o

moznostech, jak s CzechTourism spolupracovat.

Ukolem CzechTourism v ramci spoluprace s asociacemi je také zahrnuti standard
kvality do certifika¢nich standardi jednotlivych asociaci.

2.3.1. Kontaktni osoba

Eva Beranova, experience manager — beranova@czechtourism.cz

2.3.1. Check list
Zastupuje partner reprezentativni vzorek podnikateli dané oblasti?
Je partner svym zamétrenim relevantni stakeholder pro CzT?


mailto:hofmanova@czechtourism.cz
mailto:beranova@czechtourism.cz
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3.Pravidla uzavirani strategického partnerstvi

CzechTourism aktivné vyhledava a oslovuje potencialni strategické partnery, i prijima pomoci
Vyzvy ke strategické spolupraci nabidky potencilnich strategickych predevsim v rameci
oddéleni produktového managementu a regionalni spoluprace.

3.1. Rozhodovaci proces a uzaviceni partnerstvi

Kontaktni osoba / povéfeny manazer zpracuje zakladni prehled nabidky potencionalniho
partnera s diirazem na vzajemné plnéni a s doporuc¢enim ¢i nedoporucenim uzavieni
partnerstvi. Vysledek predlozi ke konzultaci svému narizenému a zaroven rediteli /
feditelce odboru zahrani¢nich zastoupeni a B2B spoluprice (OZZ-B2B). Reditel/ka OZZ-
B2B nasledné predklada navrh na uzavieni partnerstvi pravidelné poradé reditelc
agentury CzechTourism, kde dochazi k finadlnimu schvéleni ¢i neschvaleni partnerstvi.

Se strategickymi partnery CzechTourism uzavira memorandum a/nebo smlouvu o
spolupraci, kde se jasné specifikuje vécna stranka spoluprace a plnéni jednotlivych
partnerti. Tento dokument prochézi standardnim internim schvalovacim procesem
zakoncenym podpisem feditele agentury.

4.Vyzvy pro spolupraci

CzechTourism na webovych strankach czechtourism.cz zvetejni Vyzvu k navazani
strategického partnerstvi pro subjekty specifikované vyse.

Kromé obecné vyzvy k partnerstvi bude také CzechTourism na svych strankich umistovat
konkrétni vyzvy ke spolupraci v ramci jednotlivych kategorii strategickych partnerstvi. Vyzvy
budou obsahovat nasledujici:

Definici typu strategického partnera dle bodu 2 tohoto dokumentu
Réamecovy rozsah poptavanych sluzeb ¢i plnéni

Ramcovy rozsah nabizenych sluzeb ¢i plnéni

Referencni ,key studies“ priklady probéhlé spoluprace

Kontaktni osobu pro zasildni nabidek



