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Moderuje Petra Krmelova

PROGRAM

8:00 Registrace ucastnikt

9:00 Slavnostni zahajeni
Monika Palatkova (CzechTourism)
Jifi Stépan (hejtman Kralovéhradeckého kraje)

9:15

Nové cesty v novém svéteé.

+ Monika Palatkova, CzechTourism

Globalni trh cestovniho ruchu je stejné jako ostatni odvétvi
stale vice ovlivihiovan dynamickymi zménami spotrebitelskych
trendl, nastupem novych marketingovych a komunikacnich
kanall, ¢i dynamickou fragmentaci cilovych skupin. Neustalé
inovace ve zpusobu a pristupu k traveni volného casu
zpUsobuji stirani hranice mezi mainstreamovymi a nikovymi
segmenty. Aktivity a Zivotni styly typické dfive pro Uzce
vymezené skupiny nadsenct jsou dnes Siroce prejimany
sirokou turistickou verejnosti, dochazi k jejich vzajemnému
prolinani a kombinovani. Destinacni marketing si proto

v podminkach neustalé zmény musi stale vice vS§imat
specifickych segmentl. Komplexni marketingova strategie
narodniho touristboardu pak musi pracovat se Sirokou
paletou zdanlivé nikovych témat, ktera organicky prordstaji
hlavni komunikaéni linku. Uvod feditelky CzechTourism
Moniky Palatkové predstavi zaméry agentury a jeji
marketingové plany na dalsi obdobi, které se snazi s témito
jevy vyrovnat.

Fragmentovani produzivatelé na cestach.

+ Vaclav Moravec

Nastup sitovych digitalnich médii zasadné proménil
chovani uzivatell médii. Prispévek Véclava Moravce je
zaméren na masovy nastup nového typu socialniho aktéra -
produzivatele, jenz kombinuje role producenta a uzivatele,
na vznik novych publik a jejich fragmentaci. Pokusi se
zodpovédeét i tyto otazky: Jakym zplsobem se méni pristup
lidi k pfijimani a zpracovani informaci? Jaké dlouhodobé
trendy Ize vysledovat u jednotlivych mediatyp? Jak do
toho zapadaiji tzv. nova média? Je v medialnim svété néco
vylozené specifického pro cestovani a cestovni ruch?

10:45 Prestavka na kavu

(B[N Sila komunity

Stale zivy industrial.

» Jonathan Lloyd, ERIH board member

» Tomas Raboch, zakladatel projektu ceskoindustrialni.cz
Préimyslové kulturni dédictvi se stava vyznamnym tématem
mainstreamového cestovniho ruchu. Presto vSak ma jesté
velky potencial pro dalsi rlist. Jak mohou mistni komunity

a regiony vyuzit tohoto trendu a jak mohou prezentovat

své prlimyslové dédictvi zplsobem, ktery oslovi vétsi a Sirsi
publikum? Prezentace popisuje nékteré vyhody, které
mohou plynout z koordinovaného pristupu k pramyslovému
kulturnimu dédictvi, ktery zahrnuje mista, zajimavosti,
turistické agentury a komunity. Na prikladech dobré praxe
zejména z Velké Britanie budeme ilustrovat, jak maze byt
primyslové dédictvi, které zahrnuje fascinujici pribéhy lidi,
mist, procest a produktd, prezentovano zpGsobem, ktery

je pro navstévniky zajimavy a pomaha propojit minulost

s pfitomnosti a budoucnosti. Pfiklady také zdtrazni, jak maze
pramyslové kulturni dédictvi prispét k obnové komunity,
hospodarskému rlstu, silnéjsi spolupraci partnert a zlepseni
image nejen postindustridlnich regiona.

Od pocitacové hry ke stredovékym pamatkam.

- Jakub Kulhanek, Stfedoc¢eska centrala cestovniho ruchu
Stfedoceska centrala cestovniho ruchu se rozhodla zvednout
ze zidli nejen milovniky pocitacovych her. Vydala specidlni
mapu, jejiz predlohou je pribéhova RPG hra (pocitacova hra
na hrdiny) Kingdom Come: Deliverance. RPG hra pfinasi
realistické vykresleni drsné doby na pozadi udalosti z ceské
historie ve sttedoceském Posazavi. Pravé nova mapa
umoznuje navstévnikim vydat se po stopach hlavniho hrdiny
hry - vesnického kovare Jindricha, ktery se v predhusitském
obdobi snazi zménit svoji budoucnost. Navstévou krajiny,
meést a pamatek, které jsou ve hre vykreslené, tak turisté
mohou poznat, jak se stfedovéka mista proménila v ¢ase.

Sdilené mapy - vyuziti komunit v online marketingu

a sdileni cestovatelskych obsah.

- lvos Gajdorus, Mapotic

Mapy uz davno neslouzi jen k zobrazovani mist. Jsou Zivé,
interaktivni a bohaté na obsah i funkce. Lze na nich budovat
komunity, diskutovat s klienty, vyuzit je k hodnoceni mist
nebo jako novy marketingovy kanal. V detailech mist

Ize sdilet zkusenosti, zazitky, fotografie i videa. Jejich
prostfednictvim Ize budovat vztahy i podporovat prodej nebo
ziskavat partnery a sponzory. Co vSechno umi chytré mapy
v 21. stoleti a jak naplno vyuzit jejich potencialu, se dozvite
na prednasce Ilvose Gajdoruse, zakladatele mapové socialni
sité Mapotic.



13:00

Identita regionu: Sila komunitni spoluprace

pFi posilovani vnitfni identity regionu.

- Jan Skolnik, Agentura pro rozvoj Broumovska

Zkusenosti Agentury pro rozvoj Broumovska pfi prosazovani
principl spoluprace v ramci regionalniho rozvoje

a destinacniho managementu. Region nebo destinace je kromé
jeho prirodniho a kulturniho dédictvi predevsim komunitou,
ktera ma vyznamny vliv na jeho interpretaci a identitu. At

se jiz budeme na rozvoj divat z jakékoliv strany, tedy jako

na napliovani potreb ¢i vyuzivani potenciall, je tfeba tyto
potreby ¢i potencialy identifikovat. Spoluprace potom idealné
vede k diskusi, ktera umoznuije se na rozvojovych prioritach
shodnout, coz vede k dramatickému zvyseni synergickych
efektl. V sirs§im kontextu zahrnuje spoluprace i praci

s verejnosti. Citim-li se identifikovan, mam vétsi motivaci zapojit
se nebo alespon neklast prekazky. Identifikovan se citim vice,
mam-li moznost véci ovlivhovat, coz vede k diskusi a aplikaci
principt subsidiarity. Agentura pro rozvoj Broumovska iniciovala
celou radu aktivit, které timto smérem vedou. Od pravidelného
setkavani podnikateld, pres institucionalizaci destinacniho
managementu az po akceptované sdilené prostory regionalniho
rozvoje. Stejné tak se snazi vytvaret struktury, které umoznuji
nezavislé fungovani, které vsak musi byt zaloZzeno pravé na
intenzivni mistni participaci.

Obéd

(ol #travel #share #follow

15:30

Influencer marketing, aneb mocné rozvijejici se nastroj.

+ Lukas Wisla, CzechTourism

Influencer marketing je jiz nékolik let Zhavé téma nejen pro
marketéry. V marketingové praxi je mozné spolupracovat

s jednim konkrétnim influencerem, ale i stovkami najednou.
Prispévek Lukase Wisly predstavi Sirokou paletu moznosti
vyuziti influencer marketingu pro propagaci turistickych
destinaci a osloveni specifické cilové skupiny. V nabidce
jsou nejen fam tripy, ale také konference, summity nebo
individualni nastroje

Ohlédnuti za TBEX Europe 2018

« Petr Klymec

Agentura CzechTourism letos ve spolupraci s méstem
Ostrava a Moravskoslezskym krajem prilakala do Ceska
evropskou sekci globalniho setkani influencer( a profesionall
ze svéta novych médii TBEX. Stru¢né ohlédnuti Petra Klymce
shrnuje poznatky, postiehy a zkusenosti z nejvétsi globalni
akce v oblasti travel influencer marketingu, ktera se letos
uskutecnila viibec poprvé ve stiedni Evropé.

Prestavka na kavu

RN Od dotazniku k produktu

Tri jihoceskeé priklady.

- Jaromir Polasek, Jihoceska centrala cestovniho ruchu

« Viktor Vojtko, JihoCeska univerzita

+ Sona Machova, CzechTourism

Cesta od dotazniku k produktu aneb praktické ukazky tvorby
specifickych produktd v regionu Jiznich Cech. Autorsky tym
v prispévku predstavi tfi rizné produkty cestovniho ruchu.
Dozvite se jak vyuzit data z marketingovych vyzkum( nejen
agentury CzechTourism, jak zapojit chytré hlavy z vysokych
skol, nebo jak vytvorit Zivotaschopny a funkcni produkt

v cestovnim ruchu.

Produktové portfolio agentury CzechTourism

a produktova profilace regiont.

« Jan Kratochvil, CzechTourism

« Miroslav Klusak, CzechTourism

V prispévku Miroslav Klusak a Jan Kratochvil predstavi produktové
portfolio agentury CzechTourism, které vychazi z dlouhodobé
produktové profilace krajl. Na sestaveni portfolia se podileli krajsti
koordinatofi a odbornici z agentury CzechTourism. V prispévku
predstavime portfolio jako nastroj, jehoz Ucelem je vytvorit
pracovni a diskuzni rdmec na produktové bazi pro koordinaci
propagace Ceské republiky v zahraniéi a pro koordinaci tvorby
produktl pro domaci cestovni ruch.

17:00 Zakonceni prvniho dne konference

19:00 Spolecensky vecer (Velky sal Adalbertinum)

9:00
Workshop 1:

Méreni efektivity destinacniho managementun.
- Sarka Tittelbachova, Vysoka skola hotelova v Praze
« Lucie Plzakova, Vysoka skola hotelovéa v Praze
Na tvod workshopu budou Uc¢astnici seznameni s tématem
a aktualnim stavem vyzkumu, ktery se k tématu vykonnosti
destinace turismu aktualné vaze. Dale bude workshop
pokracovat za aktivni Gcasti participantt. Metodou prace
bude volna aplikace tzv. focus group, tzn., Ze Gcastnici budou
v mensich tymech hledat odpovédi, napady, stanoviska na
nasledujici okruhy otazek:
Co je to vykonnost? Pokuste se definovat pojem vykonnost
destinace turismu. Co si pod tim prestavujete? Méla by byt
vykonnost méfena? Méla by byt vykonnost a zptsob jeji
méfeni nastaveno metodicky a jednotné? Kym?
Stanovte bariéry jednak definice pojmu vykonnost a dale
pak zkuste vymezit hlavni bariéry v nastaveni méritelnosti
vykonnosti v turismu v ¢eskych podminkach.
Zamyslete se nad tim, k c¢emu byste vystupy z méreni
vykonnosti destinace turismu vyuZzili.

Workshop 2:

Jak ziskat maximum z influencer marketingu?

« Lukas Wisla, CzechTourism

- Jakub Fiser, KUbajsz.com

Vyzkousejte si na vlastni kGizi vSechny nastroje a zjistéte
nejnovéjsi trendy. Nékdy muze byt tézké tvorit itinerar pro
fam trip s influencery, kdyz jimi sami nejste. Prozradime
vam tipy a triky pro planovani tripQ, na zakladé ¢ehoz si
naplanujete vlastni itinerar. Nasledné vam dame moznost
stat se influencerem, abyste si vSe vyzkouseli. Poznate tak
rozdil mezi zakulisim a Ucastnikem tripa. Posléze si spolu vse
rozebereme a vytvorite si tak vlastni guidelines pro své tripy.
Nebude chybét ani rozbor novinek, propojeni jednotlivych
kanalll nebo letosni novinka IGTV.

11:30 Obéd

Partnery konference jsou
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Klara Dostalova
ministryné pro mistni rozvoj

Vazené damy, vazeni panové, mili hosté,

rada bych vas poprvé z pozice ministryné pro mistni rozvoj
privitala na jiz osmém rocniku Féra cestovniho ruchu.

Vyvoj tohoto odvétvi, které spada do gesce pravé naseho
ministerstva, ma i nadale vzestupnou tendenci. Proto mé
tési, ze vas mohu seznamit s mnoha pozitivnimi informacemi,

oblasti narodniho hospodarstvi.

Také v lonském roce pokracoval trend zvysujiciho se zajmu
zahraniénich turist o Ceskou republiku. Za rok 2017 podle
zvefejnénych Udajd Ceského statistického Gfadu pficestovalo
jen do hromadnych ubytovacich zatizeni 10,2 milionu
zahranicnich turistl, coz predstavuje mezirocni narlst o 9,0 %,
za 1. pololeti 2018 pak 0 7,3 %.

Na Ministerstvu pro mistni rozvoj se v poslednich letech
kontinualné zamérujeme na destinace, v nichz spatfujeme

velky turisticky potencial, a v tomto snazZeni stale intenzivné
pokracujeme, o cemz svédci napriklad stoupajici pocty ¢inskych
turistd v nasi republice, ktery v loriském roce dosahl rekordni
hranice 490 tisic osob. To predstavovalo proti roku 2016 rdst

o neuvéritelnych 38 %. Vysledky tohoto roku také nejsou viibec
Spatné - jen za 1. pololeti se jedna uz o narlst o 28 %.

Dalsi perspektivni zdrojovou zemi, na kterou se zamérfujeme, je
Jizni Korea. Jihokorejci jsou v souCasné dobé osmou nejcastéjsi
narodnosti, ktera do nasich ubytovacich zafizeni smérfuje.

S potésenim mohu také potvrdit, ze i nadale pokracuje pozvolny
vzestup prijezdd turistl i jednodennich navstévnikd z okolnich
zemi - v tomto sméru je pro nas dulezité predevsim Némecko.
Ministerstvo podporuje cestovni ruch i prostfednictvim
narodnich dotacnich programdi, které jsou urceny siroké

Skale prijemc, véetné obci a podnikateld. Dlouhodobé také
usilujeme o vytvoreni nového systému organizace cestovniho
ruchu v oblasti marketingu a samozfejmé cilime na zvySovani
kvality nabizenych sluzeb, aby se k nam turisté radi vraceli.

VErim, ze cestovni ruch bude i nadale prosperujicim odvétvim
Ceské ekonomiky a Ze bude dochazet k dalsSimu objevovani
nasich krasnych region( a Ze se tak rozsiti pozornost Ucastnikd
cestovniho ruchu i na dal$i mista, na ktera se nepravem
zapominalo. Jsem si jistd, Ze i letosni forum bude pro véechny
Ucastniky v tomto sméru opét prinosem a obohacenim

o aktualni informace z oboru.

Monika Palatkova

reditelka
Ceska centrala cestovniho ruchu
- CzechTourism

Vazeni kolegové,

dovolte mi privitat vas jiz po osmé na nasem Féru cestovniho
ruchu.

Letos jsme se zaméfili na téma ,Nové cesty”. Vénovat se
budeme novym médiim v marketingu destinaci, novinkam ve
strategickém fizeni; nebudou chybét ani praktické zkusenosti
s rozvojem netradicnich forem cestovniho ruchu. Jsme radi,
Ze i letos prijaly nase pozvani vyznamné osobnosti, a to nejen
z odvétvi turismu.

S novymi médii ostatné v agenture stale vice pracujeme. Tési
nas, ze kolegové z naseho zahranicniho zastoupeni pro USA

a Kanadu letos do Ceské republiky (a poprvé také do stfedni
Evropy) privedli nejvétsi celosvétovou konferenci zamérenou
pravé na tvarce online obsahu - The Travel Blog Exchange -
TBEX. Do Ostravy, kde se akce konala, pfijelo témér 500
bloger, influencerd, youtuber( i tradicnich novinar( z celého
svéta. Pro Ucastniky jsme pfipravili pestry program. BEhem tzv.
fam tripU se dostali do celé republiky. Agentura CzechTourism
dlouhodobé podporuje rozvoj cestovniho ruchu - domaciho

i prijezdového - pravé v regionech.

V Karlovych Varech zacatkem fijna probéhl jiz 51. rocnik
celosvétoveé nejvétsiho filmového festivalu zaméreného na
cestovatelskou tématiku - Tourfilm. Tési nas, ze se letos
prihlasilo rekordnich 435 snimkd, a to z 64 zemi svéta. | zde se
stale vice nova média prosazuji. Vyrazné narostl pocet tzv. vlogl
a amatérskych spotu.

Letosni rok je pro nas velice vyznamny. Marketingové jsme
zastresili projekt Pfipominek a oslav sta let od zalozeni
Ceskoslovenska. V online i offline prostfedi se setkavame
s ndzvem Spolecné stoleti a hastagem ,,Neménil/a bych”.
VErim, ze Forum, které je opét zamérené na mezioborové
presahy a aktualni témata i trendy, vas i letos obohati.
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Monika Palatkova Jonathan Lloyd

Reditelka Monika Palatkova
vystudovala Fakultu mezinarodnich
vztah( se specializaci na
mezinarodni ekonomické vztahy

a cestovni ruch na Vysoké skole
ekonomické v Praze (1993), v ramci
postgradualniho studia absolvovala
Cast studia na Svycarské Universitat

Jonathan Lloyd po studiu urbanistiky

a méstského planovani zastaval

fadu vedoucich pozic v oblasti

planovani a ekonomického rozvoje.

V letech 2000-2009 byl koordinatorem
svétového kulturniho dédictvi pro pamatku
UNESCO Ironbridge Gorge. V této roli

se Jonathan také podilel na vytvareni

St. Gallen. V CK Fischer pUsobila na a nasledném rozvoji evropskych cest
pozicich manazerky pro prodej a marketing primyslového dédictvi (ERIH). Po ukonceni aktivniho
v oblasti domaciho a pfijezdového turismu plsobeni v mistni sprave v roce 2009 se nadale
a manazerky produktu pro doméci a pfijezdovy angazoval ve spolecnosti ERIH jako dobrovolny
turismus, ve spolecnosti Czechlt - Institute zastupce UK ve vyboru ERIH. Pfedstavuje ERIH
for Strategic vedla zpracovani marketingové na mnoha akcich a konferencich po celé Evropé
strategie Ceské republiky na zahrani&nim trhu. a organizuje akce ERIH ve Velké Britanii.

PUsobila jako vedouci katedry ekonomiky
cestovniho ruchu na Vysoké skole obchodni,
vénuje se prednaskové a konzultacni ¢innosti
v oblasti vysokoskolského a celoZivotniho
vzdélavani a publikacni ¢innosti. Na pocatku
roku 2015 se stala reditelkou agentury
CzechTourism.

Tomas Raboch

Préci v cestovnim ruchu a sluzbach se
vénuje celou svou dosavadni kariéru.

V minulosti plsobil 11 let v Plzeriském
Prazdroji v Useku Tourism and Heritage,
kde ridil projekty budovani a zdokonalovani
navstévnickych tras v Plzni, Praze, Velkych
Popovicich a Nosovicich. V soucasnosti

Vaclav Moravec

iy jako narodni reprezentant ERIH plsobi dal
Absolvent Fakulty socialnich aktivné v oblasti industrialniho cestovniho
véd Univerzity Karlovy (FSV UK) ruchu. V Ceské republice je také zakladatelem
a Filmové a televizni fakulty a provozovatelem projektu ,Cesko industrialni” a jako
(FAMU). Moderator diskusnich externi konzultant spolupracuje v tomto sméru na
poradd Ceské televize Otazky projektech fady tuzemskych firem a instituci. Zaroven
Vaclava Moravce (od roku 2004) je zapojen do evropskych projektd preshranicni
a Fokus Vaclav Moravce (od spoluprace v cestovnim ruchu. V roce 2015 zalozil a fidi
roku 2015). V roce 2003 ziskal incomingovou cestovni kancelar a agenturu Pilsenjoy.

ocenéni Ceského literarniho
fondu Novinarska kiepelka pro novinare

do 30 let, dvojnasobny drzitel ceny Ceské
filmové a televizni akademie Elsa (2008,
2009), ¢tyfnasobny drzitel ceny TyTy pro
nejoblibenéjsi osobnost televizni publicistiky
(2007, 2008, 2009, 2011). Pfednasi na FSV
UK a FAMU. Specializuje se na novinarskou

etiku, promény audiovizualnich médii Ja kUb KUIha'nek

a audiovizualni zurnalistiku.

Do SCCR nastoupil v ¢ervenci 2017 na
pozici projektového manazera pro oblast
webové prezentace a socialnich siti.
Zkusenosti ziskaval béhem studii, kdy
vytvarel webové prezentace a propagaci
na socialnich sitich komercnich subjektd.
Pomahal také s propagaci a marketingem
regionalnich sportovnich klubt.




Ivos Gajdorus

Spoluzakladatel komunitni
mapovaci platformy Mapotic,
nadsenec do novych myslenek

a inovaci. Vice nez 10 let ved|
software house COEX, kde

se zabyval fizenim webovych
projektl, integraci online sluzeb

a vlastnimi startupy. Mimo profesni
Zivot nezavisly cestovatel po

raznych svétadilech a méné osidlenych
destinacich, podporovatel lokalnich projekt(
a technologicky optimista.

|

V. «

Lukas Wisla

Lukas je v soucasnosti manazerem
socialnich médii agentury CzechTourism.
Svou pout cestovnim ruchem

a marketingem vsak zacal dfive, pri
studiu cestovniho ruchu a managementu
leteckych podnikd. Pracoval pro Letisté
Praha, ¢i jako spravce kampani na

volné noze. Lukas provozuije také svij
blog o cestovani, které je jeho velkym

konickem. Chut propagovat krasy nasi zemé jej
v lonském roce privedla do agentury CzechTourism,
kde zacinal jako manazer marketingu.

Petr Klymec

Petr Klymec se podilel na radé
velkych projektl v cestovnim
ruchu a event businessu.
Rovnéz se vénoval consultingu,
zalozZil nékolik travel startupt

a rozjel fadu zastoupeni
zahranicnich spolecnosti a to
nejen v CR, ale i v USA, Brazilii
a Velké Britanii. Od roku 2016

plisobi pfevazné v Londyné&, v CR se
letos mj. angazoval v organizovani 360°
Travel Trends konference v Praze a TBEX
konferenci v Ostrave.

Sona Machova

Sona Machova se vénuje
marketingovému vyzkumu vice nez
15 let. Nejvice zkusenosti v této
oblasti ziskala ve vyzkumnych
agenturach Factum Invenio (dfive
TNS Factum) a Ipsos, kde vedla
fadu projektl zejména pro klienty
z oblasti B2B. V roce 2013 nastoupila
do agentury CzechTourism

a stala se manazerkou projektu Segmentace
zahranicnich navstévnikl a koordinovala
vyzkum, ktery probihal ve 14 zemich svéta.

Od roku 2015 je vedouci oddéleni
marketingového vyzkumu a jeji snahou je
propojovat rizné datové zdroje a sdilet
informace a zkusenosti s odborniky v oblasti
marketingového vyzkumu a cestovniho ruchu.

Jaromir Polasek

Od roku 2015 reditel Jihoceské
centraly cestovniho ruchu, v rdmci
které se podafrilo nastartovat systém
certifikace a podpory turistickych
oblasti. Tento systém byl aplikovan
na narodni Urovni a slouzil jako
model pro narodni certifikaci
destinacnich managementl

v CR. Od roku 2018 je pfedsedou
Asociace organizaci cestovniho ruchu, ktera
sdruzuje destinadni managementy v CR.

Absolvoval inzenyrské studium na
Vysoké skole ekonomické v Praze
J a doktorskeé studium na Jihoceské

univerzité v Ceskych Budéjovicich,

kde od roku 2011 pUsobi jako

vedouci katedry obchodu

a cestovniho ruchu. Prednasi

na fadé zahranicnich univerzit

a organizuje letni skoly “European
Culture and Business Environment” pro
zahranicni studenty. Je hlavnim fesitelem rady
projektl aplikovaného vyzkumu, ke se zabyva
mj. profilovanim navstévnikl a prlzkumy
spokojenosti ve vybranych mistech v jiznich
Cechéch. Viktor je také autorem nékolika
manazerskych her a simulaci na téma fizeni
cestovnich kancelafi a maloobchodnich
fetézcl, které jsou pouzivany na VS v CR
ivciziné.

P m! Viktor Vojtko
F’i 1.“ > ) {



Miroslav Klusak

Miroslav Klusak vystudoval
sociologii na FFUK, v CzechTourism
pracuje tfetim rokem a tvorbé
produktového portfolia se vénoval
posledni rok. K jeho hlavni
specializaci patfi regionalni rozvoj
a koordinace produktt cestovniho
ruchu na krajské a narodni urovni.

Jan Kratochvil

Jan Kratochvil plsobi v agenture jiz 12 let.
Cestovnimu ruchu se vénuje 20 let.
Studoval finsky jazyk na FFUK a biologii

a zemépis na PFFUK. Jeho specializaci je
komunikace B2C a marketing regiont CR.
Pres 10 let vede IC s navstévnosti 250 tis.
osob ro¢né.

Sarka Tittelbachova

V roce 1982 dokonéila studiu na VSE,
ekonomika sluzeb cestovniho ruchu. Od
té doby se zabyvala turismem jak v oblasti
verejné spravy (mistostarostka, vedouci
samostatného oddéleni kongresového
turismu na MMR), tak ve firmach (cestovni
kancelare, specializovany privodce
Prahou). Od roku 2002 prednasi na
vysokych skolach (v soucasné dobé

na Vysokeé skole hotelové v Praze a Vysoké skole
ekonomické - podnikohospodarska fakulta).
Dlouhodobé se zabyva ucicimi se skupinami v ramci
celozivotniho vzdélavani, pripravou a realizaci
vzdélavacich program a vyzkumy v oblasti turismu.
Zameérfuje se na integracni management, hodnoceni

vykon( turismu, proces tvorby produktu a kapitalizaci

vnitfnich zdroj destinaci turismu.

Jakub Fiser

Je fotograf/influencer, ktery na sociélnich
sitich vystupuje jako KUbajszcom. Foceni
se vénuje zhruba od roku 2006 a dostal

se k nému diky sportu. Tehdy jezdil sjezd
na horskych kolech, a kromé zavodéni ho
zacalo bavit i fotit. Od sportu postupné
zkousel véechny mozné zanry foceni

a v dnesni dobé ho nejvice bavi spojeni
cestovani a foceni. Nyni vétsinu své tvorby
prezentuje na Instagramu, na kterém se snazi lidem
ukazat nejen své fotografie, ale i to, jak je poridil.

A predava rizné dalsi tipy nejen o foceni. Pravé proto
jeho dosah na socialnich siti stale roste.

Jan Skolnik

Jan Skolnik (1973) - absolvoval Manazerskou
skolu v Institutu prof. Malika v St. Gallenu
ve Svycarsku a na The Nothingam Trent
University - B.I.B.S. Brno ziskal titul MBA -
senior executive. Pracoval v nékolika
manazerskych pozicich v maloobchodé

a logistice. V roce 1994 zacal samostatné
podnikat nejdrive v dopravé. Nasledné

v roce 1997 spole¢né s otcem koupili

v Broumové firmu HOBRA - Skolnik s.r.o., tovarnu na
vyrobu filtracnich médii, zafizeni a Zzarovzdornych
izolaci. Jako spolumajitel firmu z pozice jednatele

a feditele vede. Uznava principy spolecenské
odpovédnosti, firma ziskala v roce 2006 od Nadace
VIA cenu Via bona za firemni filantropii. Firma dnes
zaméstnava pres 100 lidi s obratem pres 250 mil. K&.

Vedle toho v roce 2004 zalozil se svoji zenou
neziskovou organizaci ,Agentura pro rozvoj
Broumovska”“, kde se trvale angazuje. Agentura se
vyznamneé podili na kulturnim a spolecenském déni,
revitalizaci pamatek a rozvoji regionu. Agentura je
také zakladajicim ¢lenem Spolecnosti pro destinacni
management Broumovska o.p.s., kde Jan Skolnik
aktivné pracuje. V roce 2014 ziskal s Agenturou titul
EY Spolecensky prospésny podnikatel roku.

Je zenaty, ma dceru a dva syny.
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