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Uvodni slovo ministra

pro mistni rozvoj

Véazeni partnefi a priznivci agentury CzechTourism,

jsem rad za moznost oslovit Vas prostiednictvim Vyrocni
zpravy agentury CzechTourism. Neni tajemstvim, Ze pro-
stiedi cestovniho ruchu vnimam jako mé ,,domaci htiste".
Navazuji na mé ptisobeni v organizaci FIJET nebo ve
funkei priméatora Karlovych Vart a hejtmana Karlovar-
ského kraje. Ve své stavajici roli chci prispét k tomu, aby
celé Cesko — ne jen nékolik jeho &asti — bylo atraktivni

a vyspélou turistickou destinaci.

Proto je tady i agentura CzechTourism. Uz pies 30 let
hleda zpiisoby, jak co nejlépe propagovat Cesko v zahra-
nici i doma a spojuje vyznamné partnery z mnoha odvétvi,
ktera jsou do cestovniho ruchu zapojena. Mnohé z jejich
uspéchu Casto nejsou viditelné na prvni pohled, ale uka-
zuji se az z dlouhodobé perspektivy — na poctu turisti
navitévujicich Cesko a na tom, jak se jim v nasi zemi libi.
Velmi si také cenim toho, Ze CzechTourism je dynamickou
organizaci, ktera se pruzné prizptisobuje aktualnim spo-
lecenskym i komunika¢nim trenddm a je schopna rychle
reagovat na zmény. Velmi dobfe se to ukézalo na konci
minulého roku, kdy jsme i ve spolupraci s CzechTouris-
mem piipravili program turistickych voucherti na podporu
povodnémi zasazenych oblasti Moravskoslezského a Olo-
mouckého kraje.

Statistiky z oblasti cestovniho ruchu za rok 2024, které
nedavno zverejnil Cesky statisticky t¥ad, mi v mnoha ohle-
dech davaji za pravdu. Do Ceska loni pficestovalo bezmala
23 miliont lidi, tedy vice neZ pied covidovou pandemii.
Vice k nam jezdili napiiklad turisté z Ciny, Japonska,
Kazachstanu nebo Tchaj-wanu. I na tom mtzeme vidét,
jak dobrou praci CzechTourism vykonava z hlediska nasi
propagace v zahranici. Pres tyto pozitivni vysledky pred
nami stoji dalsi vyzvy. Zahranicni turisté u nas i nadéle
preferuji pouze kratsi pobyty, a to primarné v Praze. To

je néco, na ¢em je zapotiebi dlouhodobé a cilené pracovat
a vice propagovat také jina mista, nez je nase metropole.
Téch zajimavych totiZ rozhodné nemame malo.

Mrzi mé, ze pro letosni rok se uz nepodati navysit rozpo-
Cet agentury, i kdyz je ziejmé, Ze stavajicich 400 miliont
korun zcela nedostacuje. Chci se zasadit o to, Ze pro rok
2026 se rozpocet zvysi na 0,5 miliardy korun. Dlouho-
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dobé jsem presvédceny, ze finance investované do cestov-
niho ruchu maji jednoznac¢ny multiplikacni efekt. Z rozvoje
odvétvi neprofituji jenom jeho primi aktéfi, ale i mnohé
dalsi navazujici sluzby a jejich poskytovatelé. I proto
vnimam jako sviij politicky dluh, Ze se dosud nepodatilo
vytvorit samostatny zdkon o cestovnim ruchu. Domni-
vam se, ze by prispél k lepsi koordinaci vSech aktéri

v odvétvi.

Tyto principy se v praxi promitly do vefejné podpory ces-
tovniho ruchu realizované v roce 2024, a to jak na Grovni
narodnich dotacnich programi, tak prostfednictvim
evropskych fondt. V ramei Narodniho programu podpory
cestovniho ruchu v regionech bylo podpoteno 66 projektt
zaméfenych na rozvoj vefejné infrastruktury v celkové vysi
122,3 milionu korun a 42 projektti na marketingové akti-
vity s alokaci 38,1 milionu korun. Déle se do cestovniho
ruchu investovalo prostiednictvim podpory nestatnich
neziskovych organizaci, kde bylo realizovano 5 projektt

s celkovou dotaci 17,8 milionu korun. Nesmime opome-
nout ani evropské fondy, kdy bylo v roce 2024 podpoteno
celkem 85 projekti z Integrovaného regionalniho ope-
ra¢niho programu (IROP) v celkovém objemu dotaci
226,7 milionu korun z prostfedktt EU. Vyznamnou roli
sehral rovnéz Operacni program Technologie a aplikace
pro konkurenceschopnost (OP TAK), ktery piispél k reali-
zaci 18 projektit v hodnot€ 41,8 milionu korun, pfi¢emz
18,9 milionu korun tvotila dotace z fondu EU.

Na tyto konkrétni vysledky navazujeme i v roce 2025.
Samotné ministerstvo pro mistni rozvoj do podpory ces-
tovniho ruchu v roce 2025 investuje zhruba 1,5 miliardy
korun. Ty ptijdou napiiklad na financovani destina¢niho
managementu, infrastruktury cestovniho ruchu nebo pro-
vozu Horské sluzby.

Dékuji véem, kterym neni lhostejné, jak se Cesko pre-
zentuje doma i v zahrani¢i. Véfim, zijeme v krasné zemi
nabizejici nepteberné mnozstvi zazitk. Budu rad, kdyz
budeme i nadale spolupracovat na rozvoji udrzitelného
cestovniho ruchu.

Petr Kulhanek
ministr pro mistni rozvoj

Uvodni slovo
reditele agentury

Vézeni ptiznivei cestovniho ruchu a destina¢niho marke-
tingu,

rok 2024 se da v cestovnim ruchu rozhodné povazovat za
Gspésny a ja jsem moc rad, Ze mohu s hrdosti na cely tym
CzechTourism prohlésit, Ze i nase agentura na tom méla
zésadni, nezpochybnitelny podil. Podatilo se nAm nastar-
tovat aktivity, které jasné prokazuji efektivitu nasi prace

a zaroven jsme se nadale vénovali segmenttim, které dlou-
hodobé pottebuji posilovat. Posunuli jsme se jak z hlediska
vnitini organizace agentury, tak z hlediska kvality aktivit
v destina¢nim marketingu i managementu, Gspésné jsme
navazali na akce tradi¢ni a zaroven hledali nové zptisoby
propagace Ceska jako té nejidealnéjsi destinace pro turisty
z celého svéta.

Zaznamenali jsme rust celkovych ¢isel jak na poli doma-
ciho, tak prijezdového turismu, a prestoze jsou stéle trhy,
predevsim ty vzdalenéjsi, které se jesté navratily na tro-
ven pred pandemii Covid-19, i na nich vidime pozitivni
posun a velkou nadéji na rychlé uzdraveni. Prispiva k to-
mu uréité i dalsi rozvoj primych leteckych linek — napii-
klad té z Pekingu, jez zah4jila provoz v ¢ervnu 2024.
Vyzkouseli jsme si v dosud nejsirsi mife kampaneé takzva-
ného konverzniho typu, u nichz lze zcela explicitné proka-
zat, kolik turistii diky nim do Ceska pfijelo a jak se vratily
investované prostredky. A je tfeba Tici, ze na vSech trzich,
kde jsme tyto aktivity spustili, se nAm podaftilo dosdhnout
vysokych navratnosti. Rekordmanem byla v tomto ohledu
jiz. druh4 spole¢na kamparn se zemémi V4 kofinancovana
ze strany European Travel Commission, diky které ptijelo
do Ceska vice nez 28 tisic turistii ze Spojenych statéi ame-
ricky a kterd zaznamenala navratnost vice nez stonasob-
nou!

Efektivni kampani na tfinacti nejdilezitéjsich trzich jsme
také podpotili rozvoj aktivniho turismu a lazenistvi v CR

a svédomitou praci na nasich portalech Kudy z nudy

a Visit Czechia jsme dosahli rekordnich navstévnosti. Sou-
stfedili jsme se na udrzitelnost, ale také na kongresovou
turistiku a nasf jiz tradi¢ni akei Czechia Travel Trade Day,
ktera se tentokrat konala v Hradci Kralové, stimulovali
obchodni partnerstvi na poli organizovaného cestovniho
ruchu. A to rozhodné neni vSe a vy si detaily mtzete pro-
¢ist na nasledujicich strankach.

Ré&d bych timto podékoval vS§em nasim partnertim z ve-
fejné i soukromé sféry za spolupréaci a zaroven celému
tymu agentury CzechTourism za nasazeni a za skvélou
préci. Spole¢né tvoiime obraz Ceska.

Frantisek Reismiiller
feditel CCCR — CzechTourism

Uvodni slovo ministra pro mistni rozvoj a feditele agentury 5



CzechTourism:

klicovy hrac ceského turismu

CzechTourism je narodni agentura pro podporu a roz-

voj cestovniho ruchu v Cesku, ¥izena Ministerstvem pro
mistni rozvoj. Jejim hlavnim cilem je propagace Ceska
jako atraktivni turistické destinace na zahrani¢nim

i doméacim trhu. Diky dlouholetym zkuSenostem, strate-
gickym partnerstvim a modernim marketingovym pristu-
ptim CzechTourism efektivné ptispiva k rozvoji cestov-
niho ruchu, coZ pozitivné ovliviiuje ekonomiku, regionalni
rozvoj a mezinarodni image Ceska.

Vize a hodnoty: Cesko jako top
evropska destinace

V agentuie CzechTourism usilujeme o to, aby se Cesko
stalo jednou z nejvyhledavanéjsich a nejrespektovanéjsich
turistickych destinaci v Evropé. Stavime na hodnotach
profesionality, inovativnosti, transparentnosti a spolu-
préace, ¢imz podporujeme udrzitelny a konkurence-
schopny cestovni ruch.

Poslani: Cesko jako atraktivni
destinace, ktera ma co nabidnout

Nasim poslanim je efektivni propagace Ceska jako desti-
nace, kterd nabizi pestrou skalu turistickych zazitkd a sou-
¢asné podporuje udrzitelny rozvoj cestovniho ruchu. Diky
modernim marketingovym strategiim, digitdlnim inova-
cim a izké spolupréci s regionalnimi partnery pomahame
zvy$ovat povédomi o Cesku, rozvijet turistickou nabidku

a podporovat domaci i prijezdovy cestovni ruch.
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Strategickeé priority:
Smeér k budoucnosti

Trvale udrzitelny cestovni ruch

Podporujeme odpovédné cestovani, které respektuje
Zivotni prostiedi a mistni komunity. Zamétfujeme se
na rozvoj projekt smétujicich navstévniky i do méné
znamych regiont.

Diversifikace turistické nabidky

Rozsifujeme nabidku o rizné formy turismu. Cesko
jako destinace pro aktivni, kulturni, gastro, ¢i tfeba
lazensky turismus. Cilem je oslovit co nej$irsi spektrum
navstévnikd.

Podpora domaciho cestovniho ruchu
Motivujeme Ceské obc¢any k cestovani po tuzemsku

a objevovani jeho kras, abychom podpotili regionalni
ekonomiku.

Digitalizace a inovace

Podporujeme rozvoj a vyuzivani modernich technologit,
které turistiim usnadiuji cestovéani a objevovani Ceska.
Patti sem napiiklad mobilni aplikace nebo interaktivni
mapy turistickych tras.

Zahraniéni propagace a vzdalené trhy

Aktivné propagujeme Cesko nejen na evropskych trzich,
ale i ve vzdalenych destinacich s vysokym potencialem
prijezdového turismu, jako jsou Asie, Severni Amerika
¢i Blizky vychod.

Podpora primych leteckych spojeni
Spolupracujeme s leteckymi dopravci a letiStém na
rozvoji pfimych leteckych linek, zejména ze vzdalenych
a bonitnich destinaci, coz usnadiiuje dostupnost Ceska
pro zahraniéni turisty.

Diky témto strategickym oblastem CzechTourism pom&ha
rozvijet konkurenceschopnost Ceska jako vyhledavané
a atraktivni destinace a zajistuje udrzitelny rast cestov-
niho ruchu s pozitivnim dopadem na celou spole¢nost.

Domaci cestovni ruch

a CzechTourism

Liberecky kraj

£ 1172695
= 51%
Ustecky kraj © 11%
£ 634283
= 28%
® 1,4% Praha
Karlovarsky kraj A 8079195
£ 1390692 2 354%
= 61% @ 8,6%
® 31% DR Zad
’ ? Stredocesky kraj
o % 1362921
Plzensky kraj 2 6.0%
A 899 304 5 2.8%
= 39%
® -01%
Jihocesky kraj
£ 1750 407
2 77%
® 5,6%
Legenda

A Prijezdy turistt
pocet pfijezdt domaécich turistd
do hromadnych ubytovacich
zarizeni
2 mil. a vice
1-2mil.
O-1mil

= Podil na prijezdech (%)
podil kraje na celkovém poctu
domécich turistl v hromadnych
ubytovacich zafizenich

@ Meziroéni zména (%)
(2024 vs. 2023)

Kralovéhradecky kraj

£ 1543362
2 6,8%
® 0,8%
Moravskoslezsky kraj
Pardubicky kraj % 1023677
£ 529480 2 45%
= 2,3% Olomoucky kraj = ® -2,3%
® -16% A 750 056
2 33%
Kraj Vysocina ®-6,0%
7.‘ g%so/ 619 Zlinsky kraj
= 30% A 817876
® 01% Jihomoravsky kraj 2 36%
% 2178788 ® -1,4%
2 95%
® 0,4%
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Organizacni struktura
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Organizacni struktura:
zahranicni zastoupeni
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Marketingova
komunikace

Medialni kampané 2024

Pro rok 2024 jsme adaptovali komunikaéni koncept
Unexpected (kampan ,,necekané tradice” v roce 2023)
na téma aktivniho odpoéinku. Nové téma Unexpected
Wellbeing predstavilo 9 oblasti aktivni dovolené od pési
turistiky az po lazné a wellness. Kazdou oblast reprezen-
tovala samostatna kreativa. Kamparn probéhla ve tfech
vlnéch: jarni, podzimni a zimni v celkem 13 zemich.

Kreativni koncept “pii aktivni dovolené se v Cesku citite
jako v 1aznich® byl vyuzit v 360° (komplexni, zahrnujici
siroky marketingovy mix néstrojit) komunikaci s dirazem
na online kanaly a jasné cCitelny graficky koncept nabi-
zeny pod znackou #VisitCzechia. V celkem tfech vinach
zahranic¢nich kampani realizovanych az na 13 trzich jsme
méli ptes 820 miliond zobrazeni reklamy a ziskali témér
2 miliony kliknuti. Kampané byly postaveny na co nejsir-
§im zasahu relevantni cilové skupiny.

Hlavni kampané Unexpected Wellbeing jsme doplnili také
o konverzni OTA kampati ve Spanélsku a Velké Britanii

v pribéhu fijna az prosince na rezervaci pobytii. Zde

jsme ziskali vice nez 6 700 rezervaci s primérnou délkou
pobytu 3,85 dne. To vSe v hodnoté 72,8 milionu K¢.

Téma Unexpected Wellbeing jsme jesté podpofili vykon-
nostni vyhledavaci kampani na Google v prtibéhu celého
roku na podporu vyhledavani turistickych cilti v piihra-
nicnich zemich a ptivedli pfes 1 milion zajemci o turi-
stické cile, lokality, tradice a novinky v Cesku na portal
visitczechia.com.

Tématickou online kampaii na podporu Ceska jako turi-
stické destinace v souvislosti s planovanym spusténim
primych letd Toronto—Praha jsme spustili v prosinci

v Kanadé a ziskali vice nez 28 miliont zobrazeni a pies
30 tisic kliknuti od z4jemcii o cestu do Ceska.

14 Vyrocnizprava 2024

Podpofili jsme spusténi ptimého letu z Ciny na trase
Peking—Praha dvoufiazovou kampani. Nejprve jsme sti-
mulovali trh pted jeho zahjenim prostrednictvim ven-
kovni reklamy (OOH médii), spoluprace s influencery

a komunikace na socidlnich sitich. Ve druhé fazi jsme pak
vyuzili palubni média aerolinky k cilené propagaci primo
béhem letu.

Domaci cestovni ruch

Produktové kampané reprezentovala lazensky zamé-

fena kampan na podporu hlavni sezonni navstévnosti
lazenského Karlovarského kraje v podzimni ¢asti roku,
kdy jsme béhem listopadu a prosince oslovili ptihraniéni
spolkové zemé Némecka s nabidkou jedine¢ného wellness
zazitku na podporu zdravi. Celkem nabidka kumulované
zasahla pres 7 milionti némeckych uzivateld internetu

a prokliklo se k nabidce téméf 130 000 zdjemcti o lazen-
ské procedury.

V listopadu a prosinci jsme domaci kampani Ceské hory
ve spolupraci s AHSCR podpoiili lyzovani v obdobi nej-
vyS$si zimni sez6ny. V této kampani cilené na ceské turisty
jsme ziskali pfes 70 tisic zajemcii o lyZovani na Ceskych
horach pfi realizovanych impresich v poctu vice jak

16,5 miliont.
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&
**Where a MTB ride ends
g with'a cosmetic treatment.
- : -‘ -

X kudyznudy.cz & Ceskéhory

CzechTourism

LyZujte doma

Ceské hory na dosah ruky.

Where the fitness |
your body and your skil )
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Veletrhy, foto, video produkce

V roce 2024 se nam podatilo zrealizovat 8 centralnich
veletrhtt (FITUR Madrid, F.re.e Mnichov, ITB Berlin,
FerienMesse Viden, IMEX Frankfurt, WTM Londyn,
IBTM World Barcelona A TC Lipsko). Celkem se k nam
pripojilo 148 spoluvystavovateld.

Uskutecnili jsme fotoprodukei zaméfenou na Self&Drive
a Fly&Drive s cilem vytvotit narodni produktové fotogra-
fie k tomuto typu turismu a zachytit co nejlépe unikatnost
Ceské krajiny. Zaméreni bylo cileno zejména na zahra-
nicni trhy (u Self&Drive na blizké u Fly&Drive na stfedné
vzdalené) a turisty kteti prijedou ptimo vlastnim osobnim
autem ¢i karavanem, nebo si auto ¢i karavan vypijéi po
piiletu do CR. Fotografie budou slouzit k propagaci Ceska
jako destinace vhodné pro tento druh dovolené. Nejde

o rodinné album ani reklamu na auto ¢i leteckou spolec-
nost, jde o destina¢ni fotoprodukei, lifestyle fotografie.

Dale se uskutecnily dvé videoprodukce. Prvni byla zamé-
fena na aktivni turismus — golf, a druh4 na vinatskou
turistiku.

Pustte si video Publikace Praha

Vinarska turistika

Pustte si video Golf

16 Vyrocnizprava 2024

Videoprodukce vinai'ské turistiky cilila na bonitni zahra-
ni¢ni klientelu (40+) se zdjmem o vinarskou turistiku

a gastroturistiku spojenou s nevsednimi zazitky. V Cechach
nastupuje nova mlad4 generace vinat respektujici tra-
dici, ktera zaroven produkuje Siroky sortiment kvalitnich
lokalnich naturalnich (bio) vin, a to v oblastech ikonic-
kych pamatek a jedinec¢né ptirody — neobjeveny vinaisky
skvost.

Ceska golfova h¥isté jsou vysoce hodnocena od hract

z celého svéta, nabizeji krasné scenérie a moderni vyba-
veni. Cilem videoprodukce bylo vytvorit narodni pro-
duktové video propagujici Cesko jako golfovou destinaci
na zahrani¢nich trzich. Video zd@raznuje kvalitni infra-
strukturu, sluzby a moznost spojit golf s gastronomiti, kul-
turou ¢i wellness. Mnoha hristé lezi u historickych pama-
tek, coz z Ceska ¢&ini atraktivni cil pro golfovou turistiku.

Byla aktualizovana publikace Praha, kter4 prehledné
predstavuje nejvyznamnéjsi pamatky i méné zndma,
zajimavéa mista v hlavnim mésté. Ctenaf v ni najde mimo
nejznaméjsi mista i tipy na nejlepsi vyhledy na panorama
Prahy, romantické parky i kulturni zazitky. Publikace
doplnuje dlouhodobou fadu informacnich brozur Czech-

Tourism, nabizenych na veletrzich i odborné vefejnosti.
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https://pdf.czechtourism.com/prague/

Portal Kudy z nudy

Nejvétsi portal pro domaci cestovni ruch v Cesku Kudy
z nudy v roce 2024 oslavil dvacet let existence. Vznikl
v roce 2004 s jednoduchym cilem — pomoci lidem najit
inspiraci na vylety po celém Cesku.

Kudy z nudy ma obsahlou fanouskovskou zékladnu na
Facebooku a Instagramu, kde redakce portalu i cestova-
telé vzajemneé sdili zajimavosti a novinky. Na webu rovnéz
Kudy z nudy nabizi nejzajimavéjsi ¢lanky v audio podobé,
s hled4nim tipti na vylety a zajimava mista uzivateldm
portalu pomah4 rozsitené vyhledavani i Chatbot, a pro
smluvni partnery je k dispozici vyuzivani AP, aplika¢niho
programového rozhrani. K dal§im komunika¢nim platfor-
mam patii newsletter Kudy z nudy a vicejazy¢na mobilni
aplikace Kudy z nudy — tipy na vikend. Kudy z nudy je

i zdrojem informaci pro vzdélavani, informace najdete

v fadé tematickych seriali: Cesty za uménim, Ceské
znacky nebo Véda a historie neni nuda. A to nejen formou
¢lankt na webu, ale i diky dotykovym obrazovkam, které
jsou nainstalovany ve stovkach $kol po celém Cesku.

Facebook Instagram
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Kudy z nudy tipy pro spolupraci a ¢isla 2024

- propagace inzerentt je zdarma

- zacileni nabidky regiont i podnikatel na Sirokou zakladnu
navstévnikl portalu kudyznudy.cz

- kvantitativni vyzkum znalosti a vyuzivani portal( pro planovani
vyletl a dovolené potvrdil, ze portal zna 90 % populace kteri
planuji tuzemskeé vylety (v ramci nebo mimo dovolené)

- vysoky zajem o turistickeé cile vhodné pro rodiny s détmi,
kulturni tipy a aktivity v prirodé

- bohata nabidka zazitkove turistiky, ubytovani a restauraci
Vv regionech

- Facebook - témeér 540 tisic fanouskd

- Instagram - témer 130 tisic sledujicich

- pres 230 tisic vydanych ¢lankd, 80 tisic nabidek na traveni
volného ¢asu a akei

- 17 milion0 uzivatelt a 38 miliont navstév a pres 364 miliond
udalosti dle méreni Google Analytics v roce 2024

- pres 100 tisic registrovanych uzivatel

- 95 tisic odbératelt B2C newsletteru, 52 vydani a pres
4.5 milionu rozeslanych e-mailt v roce 2024

- podrobné a aktualni statistiky k dispozici v prehledu statistik
a na webu czechtourism.cz

Portal VisitCzechia

Portéal VisitCzechia.com hraje klicovou roli v propagaci
Ceska jako atraktivni destinace pro zahranié¢ni turisty.
Jako hlavni digitalni platforma agentury CzechTourism
v 18 jazykovych mutacich poskytuje komplexni infor-
mace o cestovani v Cesku. V roce 2024 dosahl 3,5 mili-
onu navstév, coz je ve srovnani s predchozim rokem vice
0 45 % (v roce 2023 2,4 milionu). Zaroven uzivatelé,
kterych v roce 2024 bylo 2,7 milionu (39 % nartist)

na portéale zlstavali déle (4 minuty a 1 vtefina). Pocet zob-
razenych stranek se oproti roku 2023 zdvojnasobil, kde
si uzivatelé zobrazili v priméru 3,46 stranky, coz svédci
o zvysujici se kvalité obsahu.

Metrika Rok 2024 Rok 2023 Zmeéna

Uzivatelé 2704 495 1942 567 139,22 %
Navstévy 3540038 2437123 145,25 %
Zobrazeni stranek 12 248 510 6 021192 203,42 %
Zobrazeni na navstévu 3,46 2,47 140,08 %
Doba trvani relace (s) 241,00 66,00 365,15 %
Bounce rate 12,46 % 32,71 % 38,09 %

Nejcasté€ji portal VisitCzechia.com navstévovali uzivatelé
z Némecka, Polska a Ceska (data zaloZena na geografické

900000

lokaci zatizeni). Navstévy z té€chto tii zemi tvoii témér

60 % uzivateli webu. Dal$imi zemémi, které spolu s vyse
zminénymi generuji témér 85 % uzivatell, jsou Rakousko,
Nizozemsko, Spojené kralovstvi, Italie, Francie, Spojené
staty americké, Spanélsko a Indie. Uzivatelé nejéastéji

na web prichazeli z vyhledavani Google (téméf 1,5 milionu
navstév) a kampani.

Pokracovali jsme v technické optimalizaci webu se zamé-
Fenim na zlepSeni metrik Core Web Vitals, coZ priibézné
prinaselo pozitivni vysledky.

V oblasti obsahu webu jsme se soustredili na jeho rozsi-
feni a zkvalitnéni v sekecich POIs, events, landing pages
a news. Redakéni plan byl naplnén s minimélnimi Gpra-
vami, navic jsme zaradili aktualni témata. V sekei Aktu-
alit/News bylo publikovano celkem 140 ¢lankd, pficemz
jsme posilili vizualni stranku obsahu novymi grafickymi
prvky a lepsim propojeni informaci. Aktivné jsme vytva-
Feli a rozsirovali obsah landing pages pro klicové kam-
pané: Unexpected Wellbeing (jaro/podzim/zima), Rok
Ceské hudby, Vinarska turistika, Svatebni turistika, Mist-
rovstvi svéta v hokeji a Sustainable Travel.

Uzivatelé dle zemi, srovnani roku 2023 a 2024
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http://Kudyznudy.cz
https://www.facebook.com/kudyznudy
https://www.instagram.com/kudyznudy_cz/
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/audio
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/vyhledavani?text=
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/chatbot
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/faq-casto-kladene-otazky/api
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/faq-casto-kladene-otazky/api
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/prihlasit-se-k-newsletteru
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/kampane/cesty-za-umenim
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/aktuality/znate-pribehy-ceskych-znacek
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/aktuality/znate-pribehy-ceskych-znacek
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/kampane/veda-a-historie-neni-nuda

Czech Specials

Projekt Czech Specials podporuje ¢eskou kuchyni a prede-
vsim ty, ktefi ji nabizeji ve vysoké kvalité svym zakaznikim,
a to jak v tradic¢ni, tak moderni formé. Zaroven je certifi-
kac¢ni znackou, ktera potvrzuje, Ze v takto certifikovanych
restauracich nebo cukrarnach se pfipravuji tradi¢ni ¢eské
pokrmy v odpovidajici kvalité. Restaurace a cukrarny zapo-
jené do projektu ziskavaji moznost zvysit svou viditelnost

a prilakat vice tuzemskych i zahrani¢nich zdkaznikd.

Ceskou kuchyni projekt prezentuje v jednotlivych regionech
iv zahrani¢i jako rozmanitou, plnou jedine¢nych pokrmi,
sezénni a zaloZenou na domécich surovinach. Ceské restau-
race jsou prredstavovany jako mista, kde mohou domaci
izahrani¢ni turisté pocitat s kvalitnimi sluzbami.

K propagaci projektu Czech Specials a podpore ¢eskych
restauraci byly vyuzity vSechny hlavni marketingové
nastroje: tisténé a online ¢lanky propagujici ceské restau-
race, kavarny a cukrarny, ¢eskou regionalni kuchyni, $éf-
kuchate, sezonni a tematické nabidky ¢eskych jidel i dalsi
gastrotémata. Projekt byl pfedstaven na né€kolika gastro-
nomickych akeich, jako jsou Symposium Culinary Prague,
Zlaty kucha¥, Bidfood Expo, Cesky kapr a dalsi. Czech
Specials se také prezentoval na nejprestiznéjsi kuchatské
soutézi Svétové asociace kucharu a cukrarua (WACS) Global
Chefs Challenge 2024 v Rimini, kde byl partnerem Narod-
niho tymu kuchai a cukrait AKC CR, jenZ reprezentoval
Ceskou republiku.

Tuzemskym navstévnikim byl projekt predstaven prostied-
nictvim webovych portali Kudy z nudy a Czech Specials,
kde byly prezentovany nabidky certifikovanych podnikd.

Na zahrani¢ni turisty cilila kratk4 videa o vareni na webu
VisitCzechia, ktera seznamuji s piipravou tradi¢nich ces-
kych jidel. Pro zahrani¢ni novinare, influencery a zastupce
cestovnich agentur byly pfipraveny kulinaiské kurzy se spe-
cialitami ¢eské kuchyné, z nichz vznikly zajimavé reportaze.

Certifikovano ¢i recertifikovano bylo priblizn€ 96 restauraci,
kavaren a cukraren.
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Socialni sité

V roce 2024 vyuzivala agentura CzechTourism pro mar-
ketingovou komunikaci také socialni sité. Dominantni
zlistaly facebookové a instagramové profily Kudy z nudy
a Visit Czechia (Global — kazdé ZZ vyuziva svou jazykovou
mutaci), dale se vyuzivaly profily na siti X, TikTok a Lin-
kedIn. Nejlépe si na socidlnich sitich pod znackou VisitCZ
vedly tradi¢né ptispé€vky s ¢eskymi highlighty. Nejvyssi
dosahy mély ptispévky zminujici atraktivity zapsané na
seznamu svétového dédictvi UNESCO a déle prispévky
vazané na svatky ¢i eventy (Vanoce). V roce 2024 se poda-
tilo vytvorit autorsky obsah ve formé Reels ve spolupraci
s ¢eskymi i zahrani¢nimi influencery a content creatory.
Déle byla sjednocena graficka stranka Instagramovych
prispévki diky navrhu jednotnych $ablon pro piispévky,
Reels i carousely, a to jak pro profil VisitCZ, tak i pro
Kudy z nudy. Nejaspésnéjsimi prispévky na Instagramu
byl carousel se zminkou vSech ¢eskych UNESCO pama-
tek, dale Zelena Hora ¢i vAnoc¢ni Praha. Na Facebooku se
nejvice datilo prispévku s ¢eskou tenistkou uvitanou kra-
lovskou britskou rodinou, dale zabértm Jestédu, Snéz

a Breclavi.
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Medialni komunikace
a PR aktivity

Medialni pokryti a klicova témata
N Podcast CzechTourism v novém kabaté a s novym nazvem: SBALENO
: Socialni sité a digitalni komunikace

Obnoveni informacéniho newsletteru



Medialni komunikace

a PR aktivity

V roce 2024 CzechTourism tGspésné pokracoval ve stra-
tegické komunikaci. Média zverejnila celkem 8 182 pii-
spévkd, z nichz pouze 4 % mélo negativni charakter
Zbyvajicich 96 % prispévki pak mélo neutralni nebo
pozitivni ton. Tiskové zpravy média prevzala celkem

1 380krat.

Medialni pokryti
aklicova témata

Nejcastéji zminovanym tématem byl turisticky portal
agentury CzechTourism Kudy z nudy, které tvotilo 33 %
zvefejnénych prispévkd.

Vyznamnou roli v medializaci Ceské centraly cestovniho
ruchu sehrala vyjadteni a rozhovory predstaviteli agen-
tury, zejména jejiho feditele Frantiska Reismiillera. Jeho
citace se objevily mimo jiné v MF Dnes, CT1, CT24 &
Ceském rozhlase a celé fadé dalsich celostatnich i regi-
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onalnich médii. Jeho komentare se tykaly naptiklad
digitalizace cestovniho ruchu, podpory turismu a dalsich
témat z oblasti cestovniho ruchu nebo kampani Czech-
Tourism. K medializaci ptispély i tiskové konference,
které poradala vyluéné agentura, nebo se na realizaci
spolupodilela. Rozhovory a citace predstavovaly 5 %
medialnich vystupi, a spole¢né s tiskovymi zpravami
¢inil jejich podil proaktivni komunikace 22 %.

Média publikovala 65 % vystupt online, tisk se podilel
25 %, rozhlas 6 %, televize 3 % a podcasty 1 %. Nejvétsi
medialni ohlas pak méla tiskové zprava ,Rok 2023 a ces-
tovni ruch v Cesku: tAhnou kulturni i technické pamétky,
zoologické zahrady ¢i priroda“.

Celkové vazené AVE doséahlo hodnoty 266 772 120 K¢

a medialni dopad ¢inil 6 145 GRP. CzechTourism tak

i nadale potvrzuje svou roli klicového aktéra v oblasti
cestovniho ruchu a efektivné oslovuje Sirokou verejnost
prostrednictvim riiznorodjch medialnich kanala.
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Citace a rozhovory dohromady tvofily 403 pFispévkl, tedy 23 % proaktivni komunikace a 5 % celkové medializace CzechTourism. Co se tyce tonality, citace a rozhovory mély ve

V&t&ing vystup U neutralni zabarveni. Nejvice citaci a rozhovor( bylo uvedeno v deniku MF Dnes.

NejwyEEi medialni dopad z TOP 12 wygenerovala €T 1, kde se napriklad feditel Frantiek Reismller vyjadroval k digitalizaci cestovniho ruchu nebo také k podpore turistického
ruchu v Ceské republice. Na druhém misté se umistil denik MF Dnes, ktery citoval napiiklad Katefinu Berankovou, medialni zastoupeni agentury.
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Medialni komunikace a PR aktivity
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Podcast CzechTourism
v novém kabaté a s novym
nazvem: SBALENO

CzechTourism v listopadu predstavil novou podobu
svého podcastu ,,SBALENO®, ktery si poslucha¢i mohou
v audiopodobé pustit exkluzivné v aplikaci Spotify.
Novy format nabizi dynamické 20—30minutové epizody
s inspirativnimi hosty a zajimavymi tipy na cestovéani
po Cesku. Prvni dil s Jifim Prskavcem odstartoval novou
éru podcastu a priblizil poslucha¢tim svét vodniho sla-
lomu i krasy ceskych fek. V prosinci navazala epizoda

s nejlepsi ¢eskou golfistkou Klarou Davidson Spilkovou.
CzechTourism podporuje podcast kratkymi videoupou-
tavkami na socialnich sitich, které zvysuji jeho dosah.
Informace o prave zvetfejnénych dilech pfinasii portal
Kudy z nudy.

IR CzechTourism

Podcast

Spotify
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Socialni sité
a digitalni komunikace

V roce 2024 CzechTourism sjednotil své profily na
LinkedIn — nyni Kudy z nudy a VisitCzechia funguji pod
jednim korporatnim Gétem CzechTourism, ktery spravuje
PR oddéleni agentury. Tato zména zjednodusila komuni-
kaci a vedla ke zvySeni poctu sledujicich o témér 20 %.

CzechTourism také zacal ve vétsi mife zverejniovat citace
feditele Frantiska Reismiillera v ramci posti na social-
nich sitich — LinkedIn a Facebook, coz ptispélo k dalsimu
ristu zasaht a sledujicich. Vétsi informacni servis a pod-
poru zésahu prinesly i reportaze z akei, jako jsou tiskové
konference nebo vyznamné udalosti.

V loniském roce CzechTourism jesté vice spolupracoval
s vyznamnymi osobnostmi, coz posililo medialni dopad
PR aktivit. Jako priklad lze uvést zdravice k 20 letim
portalu Kudy z nudy, do kterych se zapojili zndmi spor-
tovei ¢i umeélci.

Pocet sledujicich na socialnich sitich:

— Facebook CzechTourism: 8 800 sledujicich
— LinkedIn CzechTourism: 12 560 sledujicich

Obnoveni informacniho newslet-
teru

CzechTourism po technické pauze obnovil vydavani
informacniho newsletteru, ktery pravidelné ptinasi
novinky o déni v agenture, praktické informace a nejak-
tualnéjsi trendy z oblasti cestovniho ruchu. Newsletter
cili na odbornou i laickou vefejnost, média ¢i cestova-
tele. Zajemci se k jeho odbéru mohou ptihl4sit na webu
CzechTourism: www.czechtourism.cz.
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Hlavni
produktove rady

Kulturni turismus

Rok 2024 se nesl ve znameni roku Ceské hudby, a tak

se i CzechTourism zamé¥il na propagaci Ceska jako des-
tinace pro milovniky klasické hudby. Jednou z kli¢ovych
aktivit leto$niho roku byl press trip organizovany ve spo-
lupraci s Ceskymi centry, ktery umoznil zahrani¢nim
novinditim zazit prestizni hudebni akce, jako jsou Praz-
ské jaro a Smetanova Litomysl. Kromé toho probéhly

i dalsi 2 press tripy zaméfené na klasickou hudbu pro
Jizni Koreu a Skandinavii. Cesko se rovnéz prezentovalo
jako vyznamna destinace pro klasickou hudbu na mezi-
narodnim Savonlinna Open Air Festivalu, kde byla sou-
Casti prezentace i Ceské gastronomie a vino.

Déle byla propagace zaméfena i na vinatsky a gastrotu-
rismus. V oblasti vinatského turismu se CzechTourism
podilel na tvorbé videospotu k propagaci vinarského
turismu, ktery zdtiraziuje atraktivitu vinarskych regi-
ond, propojeni vina s mistni kulturou a designovou
architekturou. Vyznamnou akei v této oblasti byl také
press trip kombinujici vinarsky a aktivni turismus na
Znojemsku, ktery ptredstavil spojeni degustaci vina

s cyklotrasami a vodactvim v tomto regionu.

Stejné jako v pfedchozim roce se CzechTourism zucast-
nil National Geographic Traveller Festivalu, kde byla
Siroké verejnosti i odbornikim se zaméfenim na gas-
trocestovani pfedstavena ¢eska vina a gastronomie.
Ucastnili jsme se mezinarodni konference ININETC

v Plovdivu, ktera je klicovym B2B eventem v oblasti
vinatského turismu a umoznila predstavit ceské vinatrské
regiony odborné vefejnosti.

Déle byl realizovan press trip zaméfeny na pivni turis-
mus, jehoz cilem bylo zvysit povédomi o ¢eském pivu,
pivovarské tradici a pivnich stezkach jako atraktivnim
turistickém produktu. Tento press trip podpofil vinimani
Ceska nejen jako zemé s bohatou historii pivovarnictvi,
ale i jako destinace s pestrou nabidkou autentickych
zazitkl spojenych s pivni kulturou.
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Zaroven jsme prezentovali znac¢ku Kudy z nudy v ramci

druhé fady televizniho potradu "Pfibéhy starych hospod
I1" na CT2, ktery predstavil vybrana mista pivniho turi-
smu a gastroturismu.

Aktivni turismus

V roce 2024 se podarilo zrealizovat celou Fadu aktivit
zameétenych na podporu aktivniho turismu, rozsifeni
produktové nabidky, iniciovani projektti a prohloubeni
spolupréace s kli¢ovymi partnery.

Soucasti téchto aktivit bylo také zajisténi marketingové
podpory. V Ceské Televizi (CT2) jsme prezentovali Kudy
z nudy v ramci poradu o dalkovych a tematickych cyk-
lostezkach Cyklodélky. Na zahrani¢nich trzich (Belgie,
Nizozemsko, Spanélsko, Dansko, Rakousko, Némecko)
jsme propagovali outdoorové aktivity v severnich
Cechach, zastupci médii z Litvy, Némecka, Rakouska

a Francie si v ramci cyklo press tripu podél Stezky
zelezné opony vyzkouseli cyklistickou infrastrukturu na
EuroVelo 13 a pro novinate z USA, Velké Britanie, Svéd-
ska a Francie jsme usporadali program Golf & Wellness
do Karlovarského kraje. Vodacky press trip priblizil
Ceské reky acastnikiim ze Slovenska, Némecka a Finska,
zatimco dal$i partneti z Velké Britanie se seznamili s gol-
fovymi moznostmi v Praze.

V oblasti rozvoje produktt pro aktivni turismus byl
zakoupen licen¢ni obsah s tematikou MTB, ktery dale
slouzi k propagaci cykloturismu na horskych kolech. Do
propagace jsme zapojili také moderni technologie — digi-
talizovali jsme Labskou stezku pro aplikaci SmartGuide
a potidili licence k videim o Hiebenovkéch v Ceském
Svycarsku. Pro posileni nabidky golfového turismu byla
databaze Asociace golfovych hiist napojena na VisitCze-
chia prostfednictvim API, aby byly aktualni informace

o hristich k dispozici na jednom misté. K sirsimu pove-
domi o pésim turismu ptispélo zakoupeni inzertniho
prostoru v anglické verzi knihy ,Stezka Ceskem” a dopl-
néni material k dalkovym cyklotrasam, jako jsou Euro-
Velo a Greenways, véetné Labské stezky.
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Lazenstvi

V roce 2024 jsme se zaméfili na intenzivni propagaci
Geského lazenstvi na kli¢ovych zahrani¢nich trzich

iv tuzemsku. Hlavnim cilem bylo zvysit povédomi o ¢es-
kych laznich a oslovit nové cilové skupiny prosttednic-
tvim press a fam tripti, marketingovych kampani a Gcasti
na mezinarodnich veletrzich.

Na zahrani¢nich trzich jsme se soustiedili predevsim
na sousedni zemé a perspektivni regiony Stfedni Asie
a Jizniho Kavkazu.

Cilena kampan v Némecku, realizované ve spolupraci

s destina¢ni agenturou Zivy kraj, opét iispésné podpoftila
zapadoceské lazné a oslovila navstévniky z némeckého
prihraniéi.

Diky press a influencer tripiim jsme priblizili ¢eské 14zné
potencialnim turistiim z Polska, Slovenska, Azerbaj-
dzanu a Kazachstanu. V kvétnu, pii zah4jeni primych
letd z Astany, navstivilo devét kazasskych novinait

a influencerii 14zné Karlovarského a Usteckého kraje.
V z&ati se v ramci Dnt slovenské kultury v Luhacovicich
konal press trip pro Sest slovenskych lifestyle novinara.
Spoluprace s televiznim §tabem, novinafi a influencery
z Azerb4jdzanu vyrazné ptispéla k posileni povédomi

o ¢eskych laznich na tomto dynamicky se rozvijejicim
trhu. Na podzim jsme v Usteckém kraji hostili polské
novinare, kteti se b€hem press tripu seznamili s lazen-
skou nabidkou Teplic.

Ve spolupraci s Velvyslanectvim CR v Baku zorganizo-
val CzechTourism v radmci programu PROPED fam trip
do Karlovarského kraje pro zéstupce vyznamnych ces-
tovnich kancelaif z Azerbajdzanu. Cilem této cesty bylo
predstavit vysokou troven ceskych lazeniskych sluzeb

a podporit navazovani novych obchodnich kontakta.
Vyznamnou roli v rozvoji piijezdového turismu z tohoto
regionu sehrava primé letecké spojeni mezi Baku a Pra-
hou, jehoz frekvence byla v roce 2024 navySena na tii
lety tydné.
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CzechTourism se rovnéz Gspé€sné prezentoval na vele-
trhu cestovniho ruchu TITF 2024 v Taskentu, kde pro-
pagoval Cesko jako atraktivni lazeniskou destinaci pro
klientelu ze Stiedni Asie. Svou nabidku zde predstavilo
Sest zastupct Ceskych lazenskych subjekti.

V oblasti doméciho cestovniho ruchu jsme se zamé-

tili na posileni povédomi o lazenstvi prosttednictvim
televizniho poradu Nase lazné. Tento desetidilny serial
popularizoval ¢eska lazerniska mésta jako idealni des-
tinace pro aktivni letni i zimni dovolenou, nabizejici
jedinec¢né 1é¢éebné prirodni zdroje i lokalni gastronomii.
Na vyrobé potadu, ktery natacéela Ceska televize, Czech-
Tourism tzce spolupracoval s destina¢nimi manage-
menty jednotlivych kraja.

Y
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Udrzitelnost

Udrzitelnost

V ramci CzechTourism se zamétujeme piredev§im na
metodickou ¢innost a podporu partnerti v oblasti roz-
voje udrzitelného cestovniho ruchu. Nasi snahou je
poskytovat odborné materialy, sdilet osvédéené postupy
a vytvaret prostor pro diskuzi mezi klicovymi aktéry

v destinacich.

V roce 2024 jsme pokracovali v praci z predeslého roku,
kdy se agenda udrzitelnosti zacala v ramci fungovéani
agentury CzechTourism fesit. To zahrnovalo:

pokracovani platformy pro odbornou diskusi

- vedeni pracovnich skupin k pietizenym ptirodnim
lokalitam a k udrzitelnému turismu umoznilo propojeni
expertt a sdileni zkusenosti,

metodickou podporu

- priprava e-learningového modulu o udrzitelném turi-
smu, tvorba podkladt pro manuély a vydani Slovnicku
pojmi z oblasti UCR,

prezentaci na odbornych konferencich
- roste zajem poradatel odbornych akei o téma udrzitel-
ného cestovniho ruchu a o prednasky CzechTourismu,

coz se odrazi v nasi aktivni ti¢asti na rznych odbornych
setkanich,

propagacni ¢innost

- realizace press tripu s udrzitelnou tematikou, zahus-
fovani obsahu na landing page Sustainable Travel
na webu VisitCzechia.com a na portalu Kudyznudy.cz
v ramci microsite Odpovédné cestovani.

Slovnik pojm z oblasti udrzitelného turismu

CzechTourism je i nadéle otevien spolupraci se sub-
jekty, které v ramci turismu podnikaji odpovédné kroky.
Proto byla prodlouzena a rozsitena také vyzva k part-
nerské spolupraci na udrzitelném turismu.

V ramci pristupnosti, ktera je podslozkou udrzitelnosti,
se v roce 2024 pokracovalo v poradani interaktivnich
workshopi pro pracovniky v cestovnim ruchu. Kromé
toho se zacal pripravovat Sestimodulovy e-learning
zaméfeny na komunikaci s lidmi s postizenim, v jehoz
rameci se natacely piiklady dobré praxe nejen v CR,

ale i v zahranici.

Na zacéatku roku probéhlo dalsi velké setkani s odbor-
niky na pristupnost, v pribéhu roku pak pokracovaly
schiizky s jednotlivymi organizacemi. Zaroven nam byli
k dispozici konzultanti, se kterymi byly projednavany
dtlezité aktivity CzechTourism v p¥istupnosti.

Vyznamny krok k ptistupnéj$im sluzbam CzechTourism
se uskutecnil na konci roku v podobé zptistupnéni stra-
nek agentury pro neslysici uzivatele znakového jazyka.
Na webové stranky piibyla videa v ¢eském znakovém
jazyce s informacemi o agentute CzechTourism, o turi-
smu, Kudy z nudy a moznostech kontaktovani nasich
zameéstnanci pomoci Tiché linky.

Soucasti nasich aktivit v oblasti spolecenské odpovéd-
nosti je také podpora dobroc¢innych iniciativ. V kvétnu
jsme se zapojili do potravinové sbirky. Kromeé toho
jsme se podileli na pomoci v povodnémi zasazenych
oblastech Brantic a Zatoru, kde jsme nejen poskytli
materialni a finan¢ni pomoc, ale také fyzicky poméhali
na misté pti obnoveé po povodnich.
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Prijezdovy cestovni ruch a CzechTourism ve svété
Prehled nejzajimavéjSich marketingovych
a PR aktivit zahranicnich zastoupeni
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Prijezdovy cestovni ruch a CzechTourism ve svété

2 |+]

USA, Kanada

4 Incoming:
Celkovy pocet 2024

USA: 562 578
Kanada: 88 929

X Primé lety:
Jedna pfima linka v letni sezoné - DELTA Airlines.
Denné od 10. kvétna do 6. fijna 2024, prodlouzeno
0 mésic oproti roku 2023

* Pocet aktivit v regionech: 8
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LATAM

A Incoming:
Celkovy pocet 2024
Brazilie: 56 172
Mexico: 53 931
Argentina: 18188

X PFimé lety:
Nejsou a zatim nebudou (podle lonského vyjadreni
Letisté Praha). Stélo by za to lobovat za posileni spojeni

z Madridu a Lisabonu, kam sméfuje z Latam nejvice letd.

* Pocet aktivit v regionech: 12

Legenda - Zahraniéni zastoupeni CzechTourism

Blizké trhy

Vzdalené trhy

nové trhy (trhy s vyznamnym potencialem
pro cestovni ruch)

% PFijezdy turistd

pocet piijezdd zahranic¢nich turistd
do hromadnych ubytovacich zafizeni
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Némecko
I B |
B |

A Incoming:
Benelux

Celkovy pocet 2024: 2 377 682

% Incoming: X Pfimé lety:

Celkovy pocet 2024: 85 % turistd prijede po vlastni ose
Nizozemsko: 256 789 autem, dale bus, vlak, letadlo omezené
Belgie: 96 196 (spojeni pouze z Mnichova, Frankfurtu,

Lucembursko: 6 868 Duesseldorfu)

X Pfimé lety: * Pocet aktivit v regionech: 50

Nizozemsko:
57 zpétecnich letd tydné
(52 z Amsterdam Schiphol, 5 z Eindhovenu)

Belgie:
22 zpatecnich letd tydné
(16 Brussels Zaventem, 6 ze Charleroi)

Lucembursko:
3 zpatecni lety tydné

* Pocet aktivit v regionech: 35
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Velka Britanie, Irsko

% Incoming:
Celkovy pocet 2024: 530 442

X Pfimé lety:
Nejpopularnéjsi jsou: BA, Easyjet, Ryanair,
Wizzair, Jet2, - nékolikrat za den.
Regionalni letisté Brno a Ostrava ma také
primé lety z Londyna.

* Pocet aktivit v regionech: 11

—
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Spanélsko

X Incoming:
Celkovy pocet 2024: 271 014

X Pfimé lety:

Madrid-Praha (Czech Airlines, Iberia, Ryanair) - celorocné
Barcelona-Praha (Vueling, Ryanair, Eurowings/SmartWings) - celorocné
Malaga-Praha (SmartWings, Ryanair) - celoro¢né

Valencia-Praha (Smartwings)

Bilbao-Praha (Vueling)

Alicante-Praha (Eurowings/SmartWings, Easy Jet)

Alicante-Pardubice (Ryanair)

Prima spojeni na ostrovy Kanarské i Baleary, nebereme moc na zfetel,
jsou predevsim pro ceske klienty Canaria Travel apod.

/@

* Pocet aktivit v regionech: 14

Francie

A Incoming:
Celkovy pocet 2024: 276 867

X Prime lety:
Praha-Pariz (Orly/CDG/Beauvais), kazdy den
(Czech Airlines, Air France, Transavia, Vueling, Ryanair)
Praha-Nantes, min. 3x tydné (Volotea)

[——
Polsko, Litva, Lotyssko:

A Incoming:
Celkovy pocet 2024:
Polsko : 841541
Litva: 86 803
Lotyssko: 40 547

X Pfimé lety:
LOT: WAW-PRG 5x denné (11-15k CZK,
byznys), WAW-OSR 5x tydné; Ryanair

Slovensko

A Incoming:
Celkovy pocet 2024: 899 174

X Primé lety:

Kosice-Praha: 4x tydné Ryanair

* Pocet aktivit v regionech: 18

Incoming:
Celkovy pocet 2024:
347152 z Rakouska
120 718 ze Svycarska

X Primé lety:

Pro rakousky, zdrojovy trh letadlo nehraje témér zadnou

roli, v pripadé svycarského zdrojového trhu je letadlo
preferovanym dopravnim prostiedkem pro dopravu

do Ceska. Ze Svycarska existuje priimérné 42 primych letd
za tyden mezi Curychem a Prahou. Do ostatnich $vycarskych
destinaci je tieba prestoupit.

* Pocet aktivit v regionech: 29

Praha-Lyon, min. 2x tydné (EasyJet, Volotea) I I

Praha-Bordeaux, min. 2x tydné (Ryanair)

Praha-Marseille, min. 4x tydné (Ryanair) Italie

Praha-Mulhouse, min. 2x tydné (EasyJet) )
Praha-Nice, min. 2x tydné (EasyJet, SmartWings, Eurowings) A

* Pocet aktivit v regionech: 13

Incoming:
Celkovy pocet 2024: 435 446

X Pfimé lety:

V roce 2024 byly otevieny nove linky:
Praha-Brindisi
Praha-Firenze
Praha-Verona

* Pocet aktivit v regionu: 17

PRG-POZ, KRA, (sezonné) GDA 3-4x tydné

* Pocet aktivit v regionech: 31

\

Rakousko, Svycarsko

el —
Skandinavie

X Incoming:
Celkovy pocet 2024
Svédsko: 119163
Dansko: 106 398
Finsko: 55 009
Norsko: 54 935

X Pfimé lety:

Stockholm-Praha:

Eurowings (duben-kvéten: 4-5x tydné, Cerven-srpen: 6x tydné,
Zzari-fijen: 4x tydng, listopad-prosinec: 2x tydné

Norwegian (duben-kvéten: 3x tydné, cerven-fijen: 6x tydné,
listopad-prosinec: 4x tydné

SAS (duben: 4x tydné, kvéten-9.cervna: 5x tydné, zafi-fijen:

3x tydng, listopad-prosinec: 2x tydné)

PFrimé lety: Kodan-Praha

Eurowings (duben-fijen: 6x tydné, listopad-prosinec: 5x tydné)
Norwegian (duben-fijen: 7x tydné, listopad-prosinec: 6x tydné)
SAS (duben-9.c¢ervna: 6x tydné, zari-fijen: 6x tydné, listopad-
prosinec: 2x tydné)

* Pocet aktivit v regionech:20

-
_ ) Japonsko, Tchaj-wan
Cina, JV Asie & Incoming:

Celkovy pocet 202467 643

A Incoming:
Celkovy pocet 2024: 173 814 X Pfimé Iety:

X Primé lety:

Hainan Airlines, od 246, 3x tydna Emirates, Turkish Airlines, LOT, Air France -

KLM, Lufthansa-Austrian-Swiss (ANA, JAL)

* Pocet aktivit v regionech: 6 Pro jizni oblasti Japonska: China Airlines

* Pocet aktivit v regionech: 10
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Jizni Korea, Filipiny
A Incoming:
Celkovy pocet 2024: 255 424

E— N
i B Ai=EC
— |

o ol . X Primé lety:
I1zrael, Blizky vychod, Indie

4 x Koreanair

A Incoming:
Celkovy pocet 2024:
Izrael: 191168
Blizky vychod (SAE, KSA): 62 924
Indie: 80 838

* Pocet aktivit v regionech: 6

X Pfimé lety:
Tel Aviv—Praha
Smartwings - kazdy den
Arkia - ne a ¢t (konci v breznu)
EL AL - po, Ut, stf, ¢t, pa, ne
Israil - po, Ut, stf, ¢t, pa, ne (kondi v Fijnu)
BluebirdAirways - kazdy den (konéi v fijnu)

Dubaj-Praha:

Emirates - kazdy den

Flydubai - kazdy den

Smartwings - kazdy den (kon&i v breznu)

Abt Dhabi-Praha:
Etihad Airways - po, st, pa, ne (zacina v cervnu)

Dauha-Praha:
Qatar Airways - kazdy den

Kuvajt-Praha:
Jazeera Airways - Ut, Ct, so (Cerven-zari)

Rijad-Praha:
Flynas - stf, pa, ne (Cerven-srpen)

PFimé lety z Indie do CR neoperuji
* Pocet aktivit v regionech: 11

Zahranicni zastoupeni
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Zahranicni
zastoupeni

Agentura CzechTourism spravuje 15 zahrani¢nich zastou-
peni a 4 zastoupeni druhého stupné, pokryvajici celkem
43 trhi. Na dalsich sedmi trzich ptisobime bez stalého
zastoupeni, ale aktivné zde rozvijime marketingové

a obchodni aktivity.

Cesko se stava stale popularnéjsi destinaci pro zahrani¢ni
navstévniky. V roce 2024 ptijelo do ¢eskych hoteld, penzi-
oni a dalsich ubytovacich zarizeni ptiblizné 22,8 milionu
hostd. Vyznamny podil na tomto tspéchu ma silné sit
zahranicnich zastoupeni CzechTourism, ktera se zaméruje
na cilenou propagaci, prohlubovani vztahi s partnery,
podporu primych leteckych spojeni a zavedeni primych
vlakovych spojeni a na propagaci produkt cestovniho
ruchu z ¢eskych regioni.

Zapojili jsme se také do meziresortnich projektt eko-
nomické diplomacie v hodnot€ 12 miliond korun. Tyto
projekty vyuzivaly Siroké spektrum néstrojti propagace

— od workshopt, roadshow a veletrhii az po marketingové
kampané. Naptiklad v ramci Meeting Point #Destino-
Chequia navstivilo Cesko 32 novinaf a tviircii obsahu

ze Spanélska a Latinské Ameriky, kte¥i aktivné piisobi na
socialnich sitich jako Instagram, TikTok ¢i YouTube. Spo-
lupracovali jsme s Ministerstvem zemédélstvi, Minister-
stvem primyslu a obchodu a partnery z CzechTrade

a CzechInvest.

Zahrani¢ni oddéleni CzechTourism i v roce 2024 organi-
zovalo sérii exportnich workshopt s fediteli nasich zahra-
ni¢nich zastoupeni. Tyto akce poskytly profesionalim

v cestovnim ruchu aktuélni informace o klicovych trzich,
trendech a moznostech spoluprace. Workshopt se zicast-
nilo témér 500 zajemct.
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Slovensko

Lokalni specifika:
- Prevazuje domaci cestovni ruch

Shrnuijici informace z exportnich workshopt:

- Pres vysokou miru inflace na Slovensku zstala inklinace
k cestovani obecné velmi vysoka.

- Dle udajt kiwi.com mezirocné strmé vzrostl zajem Slovakd
o leteckou dopravu. V uplynulém roce o vice nez 50 %, ve
srovnani s rokem 2019 jde o trojnasobny nardst objemu.
Vetsina letl byla realizovana v ramci Evropy, celkem bylo
navstiveno 142 zemi. V prvni desitce mimo Evropu jsou SAE
a Thajsko.

Vyznamné akce

Fenomén Vachal - Krvavy roman (100 let od prvniho
vydani)

V listopadu jsme zorganizovali zaptijcku vystavy Portmo-
neum Litomysl v Mestské kniznici mésta Piestany, ktera
byla soucasti kulturni prezentace ¢eského uméni. Akci
doplnila pfednaska o zanru, autorovi a muzeu, uréena pro
vefejnost a studenty gymnazia. Nad akei prevzal zastitu
velvyslanec. Cilem bylo pfipomenout viznamného ¢eského
umeélce, pozvat navstévniky k prohlidce muzea a mésta Lito-
mysl, a zaroven prezentovat cely region Pardubického kraje.
Na misté byly k dispozici brozury o Litomysli, Pardubickém
kraji a CzechTourism. Vystava pritahla 4 500 navstévnikt

a ziskala medialni pokryti ve viznamnych médiich, véetné
STV, Pravda (print i online), Historick4 revue a nulife.sk.

Rok ¢eské hudby - hudebni festivaly zvou k navstévé
Ceska

Dne 23. kvétna jsme uspotéadali tiskovou konferenci pro
média a cestovni kancelare, kterou slavnostné oteviel vel-
vyslanec J. E. Rudolf Jindrak. Soucéasti akce bylo losovani
o0 ceny, vcetné vstupenek na vyznamné festivaly, jako je
Smetanova Litomysl, Hudba tisici Mahler v Jihlavé, Jana-
¢ek Brno, Mezinarodni hudebni festival LeoSe Janacka,

Lednicko-valticky hudebni festival a Opera SND, ktera zahr-
nuje repertoar ceskych skladatel. BEhem akce probihaly
rozhovory pro RTVS, které vytvorily dvouhodinové vysilani,
a také zivé vysilani v poradu Ranajky na televizi TA3. Dale
doslo k medialnim vystupim na nékolika dalsich kanalech.
Ve dnech 5.—7. ¢ervence nésledovala novinarska cesta pro tii
média s celostatni pisobnosti na Smetanovu Litomysl, ktera
byla hrazena Destinaénim spole¢enstvim Vychodni Cechy.

== Némecko

Lokalni specifika:

- 85 % némeckych navstévniki prijede autem
- Nejcastéjsim divodem je rekreace a poznavaci dovolena

Shrnuijici informace z exportnich workshopt:

Pocty turistt za 1. Ctvrtleti 2024:

- O 14 % vice némeckych turistti nez v prvnim ctvrtleti roku
2023.

- Na hlavni mésto Prahu pripada 41 % prijezdd, nasleduje
Karlovarsky kraj (24 %) a Kralovéhradecky kraj (7 %).

Vyznamné akce

Jihomoravsky kulinarsky vecer na festivalu eat!berlin

Dne 1. biezna probéhla prezentace Jizni Moravy a mésta
Brna na prestiznim kulinarském festivalu eat!berlin,
podpotena projektem PROPED. Akce prilakala 65

hostt, z toho 50 platicich a 15 novinaia a gastronomic-
kych odbornikd. Tento vecer byl prilezitosti nejen pro
ochutnavky moravskych specialit, ale také pro navazani
kontakti a sdileni jedine¢né kulinai'ské nabidky regionu.
Kromé on-site akce probihala i rozséhla online propagace,
ktera zahrnovala cileny newsletter Falstaff zaméreny

na kulinafskou turistiku, ktery oslovil 80 tisic odbérateld.
Déle byla zajisténa reportaz na radiu News a soutéze

s Mladymi vinafi, které mély zasah az 2 miliony poslu-
chaci.

Networkingové setkani na ITB

Ve dnech 5.—7. bezna se CzechTourism zG¢astnil nej-
vyznamnéjsiho svétového veletrhu turismu ITB Berlin,
kde probihal networking a media relations ve spolupraci
s Pilsner Urquell Experience a SLOVAKIA Travel. Sou-
¢asti programu byla i oblibené happy hour, ktera poskytla
prostor pro neformalni setkani mezi zastupci turistickych
destinaci, novinati a odborniky z oboru. Béhem akce pro-
béhly desitky novinarskych rozhovori, které pomohly zvy-
Sit povédomi o Cesku jako atraktivni turistické destinaci.
Happy hour ptilakala stovky navstévnikd, ktefi se ztic¢ast-
nili nejen ochutnavek, ale i neforméalnich setkani,

jez podpotila dalsi spolupraci v oblasti turismu.

=0 Rakousko
(s plisobnosti pro Svycarsko)

Lokalni specifika:

Rakousko:

- Pro Rakusany je velmi dulezita gastronomie: dobré jidlo, velkeé
porce, prijemny a profesionalni servis, regionalni speciality,
cerstvost ingredienci.

- Udrzitelnost je v Rakousku velké téma, a tudiz popularita
vlakové dopravy stéle stoupa. Rakusané vyuzivaji dopravni
prostiedek Zeleznici nejvice ze vsech statl v Evropske unii,
ato v rdmci celé Evropy hned za Svycary. Ve svétovém
srovnani vyuziti zeleznice jako dopravniho prostredku v relaci
poctu obyvatel se Rakousko umistuje na 3. miste.

Svycarsko:

- Svycarsti turisté patfi diky nadprdmérné denni Utraté mezi ty
nejoblibenéjs turisty.

- Kladou velky dtraz na kvalitu sluzeb a kvalitni pfenocovani.
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STARY PEKELNIE

JOSEF VACHA

Shrnuijici informace z exportnich workshopu:

Rakousko:

- Osobni automobily zlistavaji nejoblibenéjsim dopravnim
prostredkem: 72 % Rakusan( preferuje dopravu automobilem,
u rodin s détmi tento podil ¢ini dokonce 82 %

- Jen 45 uvadi, ze chce vyuzit pouze osobni automobil, stale
vice Rakusan( kombinuje vice dopravnich prostredk:
17 kombinuje dopravu osobnim automobilem s dopravou
letadlem a 10 dotazanych s vlakovou dopravou.

- Rakusane patfi k nejvétsim cestovateldm v Evrope.

Svycarsko:
- 69 % vsech cest do ciziny se kona béhem letni sezony od
kvétna do fijna vcetné

Vyznamné akce
Ferienmesse Wien

Ve dnech 14. aZ 17. bfezna se Cesko predstavilo na nejvét-
$im veletrhu cestovniho ruchu v Rakousku, ktery zahr-
noval jak B2B, tak B2C segmenty. Cesko mélo moznost
prezentovat svou nabidku na dvou podiich, doplnénou
bohatym kulturnim a kulinafskym programem, ktery
prilakal sirokou pozornost navstévnikl. Na stanku se
prezentovalo 12 spoluvystavovatelli, mezi kterymi byly
Jihoc¢eska a Moravskoslezska centréla cestovniho ruchu,
mésto Brno, krajské turistické organizace (Olomoucky,
Ustecky, Plzenisky, Karlovarsky, Zlinsky) a dalsi vyznamni
partnefi jako Resort Svat4 Katefina, Marianské Lazné,
Ceské drahy a Grandhotel Pupp. Celkové navstévnost
veletrhu dosihla cca 36 600 navstévnika.

Nataceni ORF Il

V roce 2024 jsme pripravili nékolikadilny dokumentarni
cyklus GenussKult(o)ur pro rakouskou vefejnopravni
televizi ORF III, zaméfeny na ¢eskou kulturu, historii

a gastronomii. Tento projekt zahrnoval pfipravu a dopro-
vod pii nataceni, které probihalo v nékolika terminech:
9.—14. zafi, 21.—22. zaf, 7.—12. fijna a 28.—30. listopadu.
Prvni tfi dily dokumentu se budou vysilat jiz v roce 2025,
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pricemz primérna sledovanost ORF III dosahuje 252 000
divakd, coz predstavuje podil na rakouském trhu 2,8 %.
Dokumentarni cyklus ma potencial oslovit Sirsi publi-
kum, protoze je planovan preprodej na dalsi TV stanice

v Némecku, coz by mohlo vyrazné prispét k turistickému
pifjezdu do Ceska z némecky mluvicich zemi.

== = = Polsko (s plisobnosti
pro Litvu a LotySsko)

Lokalni specifika:

- Package Holidays 70-75 %
- Kratsi cesty a Castéji

Shrnuijici informace z exportnich workshopt:

- Rozlisujici prvky: poeticnost, ryzost odrtid, folklor, cyklotrasy
- Vroce 2024 byl rist v MICE cca 20 %. Vice nez pred covidem

Vyznamné akce
Presstrip Baltic Express

Dne 15. prosince probéhla inaugurac¢ni cesta nového
vlakového spojeni mezi zdpadnim Polskem (Gdyné,
Gdarnisk, Bydhost, Poznan, Lesno, Vratislav, Kladsko)

a Ceskem (Pardubice, Kolin, Praha). Spojeni, provo-
zované 4x denné, je vysledkem desetileté dohody mezi
Ceskymi drahami (CD) a polskymi PKP. Tato cesta byla
soucasti medialni kampané organizované ve spolupraci

s Prague City Tourism a CD a zti¢astnilo se ji sedm pol-
skych novinaii z klicovych médii, véetné Onet, Wirtualna
Polska, Forbes ¢i Radio Poznan. B€hem cesty a pobytu

v Praze vznikaly nahravky na socialni sité, které ptispély
k propagaci nové linky a jejtho vyznamu pro cestovni ruch
mezi obéma zemémi. Predpokladany mediélni ekvivalent
(AVE) akce ptesahuje 1,1 milionu CZK, coz potvrzuje jeji
uspéch a siroky dosah.

Propagace krajli - Kraj mésice

V ¢ervenci byla spusténa cyklicka propaga¢ni kampan
zaméfena na prodlouZzeni a rozsifeni pobytt polskych
turist v ceskych regionech i v Praze. Intenzivni komu-
nikace pres vSechny marketingové kanaly ZZ méla za cil
motivovala k del$im navstévam a objevovéani novych mist.
Kampan, bezprecedentni v ramci narodnich turistickych
central, zahrnovala press a blogger tripy, aktivni komu-
nikaci na socialnich sitich a tvorbu 14 landing pages pro
jednotlivé kraje. Prvnim ,krajem mésice” se stal Stiedo-
Cesky kraj s TOPOWEGO itinerarem. Soucasti kampané
byla také informacni brozura pro polské novinare. Projekt
vytvoril silnou zadkladnu pro integrovany marketing, ktery
prezentuje ¢eské kraje jako atraktivni monodestinace

pro pobyty minimalné na 3 noci. Po stovkach konzultaci

s internimi tymy, kraji a zdrojovymi trhy byly definovany
unikatni benefity, ,reasons to believe” a ,,perexy kraja“.
Itinerafe vyvinuté v ramci kampané motivovaly polské
turisty k del$im a hodnotnéjsim pobytiim v Cesku.

II== Benelux

Lokalni specifika:

Nizozemsko:

- Presun dovolenych mimo sezonu - stoupé booking v mésicich
kvéten-cerven, zari-fijen (jizni Evropa)

- Rekordni pocet obytnych vozt a karavanti - 615 981 (+2 %)

- 3,5 milionu Nizozemct jezdi do kempli

Belgie:

- pokles poctu dovolenych

- Odhadem letos jelo na dovolenou 78 % obyvatel Belgie

- 1 ¢tvrtleti pokles 3,6 % oproti 2023.

- Ddavody: ekonomicka situace, geopoliticka situace, klimaticka
zmena, extrémni pocasi - vedra v jizni Evropé

Shrnuijici informace z exportnich workshopt:

Nizozemsko:

- 37 % NizozemcU povazuje ohleduplnost k zivotnimu prostredi
za dulezitou pri koupi dovolené

- TUI hlasi navyseni prodeje vlakovych zajezdt o 60 %

Belgie:

- Doivody k navstéve Ceska: pfiroda, Praha a regionalni mésta,
pamatky

- 26 % planuje pracovat béhem dovolené

Vyznamné akce
Nocni vlakové spojeni European Sleeper

V roce 2024 byla zah4jena propagace primého noéniho
vlakového spojeni European Sleeper z Bruselu do Prahy,
které poprvé propojilo Belgii, Nizozemsko, Némecko

a Cesko. Vlak jezdi tiikrat tydné se zastavkami v Praze,
Usti nad Labem a Dé¢ing, pfi¢emz tento region je priori-
tou pro leto$ni i pfisti rok. Propagace zahrnovala famtripy
pro dvanact belgickych touroperatort ve spolupraci s bel-
gickymi drahami, press a blogger tripy béhem celého roku
a v zari i nataceni nizozemské televize v Praze a DéCiné.
Produkt kombinujici cestu vlakem s aktivni dovolenou

v Ceském Svycarsku je jiz sou¢asti nabidky nékolika nizo-
zemskych touroperatori. Celkovy medialni dosah ¢inil
9,4 milionu lidi, pricemz medialni hodnota byla 5,2 mili-
onu CZK v Nizozemsku a Belgii.

Czech Street Party

Kulturni a gastronomicka akce Czech Street Party se

po Ctyrleté pauze uskutecnila poprvé v centru Bruselu

31. kvétna 2024. Akci, ktera probihala pod zastitou Sta-
1ého zastoupeni CR pti EU, spoluorganizovaly ¢eské

a moravské regiony a instituce jako CzechTourism, Czech-
Trade, CZELO a dalsi. Cilem bylo piedstavit Cesko jako
destinaci s bohatou kulturni, gastronomickou a turistic-
kou nabidkou. Na stanku CzechTourism Benelux a Ces-
kého centra si navstévnici mohli vyrobit vlastni udrzitelné
vyrobky pod vedenim ceské designérky. Akei navstivilo
vice nez 10 000 lidi.
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11 Francie

Lokalni specifika:

- Preferuji traveni volného ¢asu na novych mistech a upred-
nostnuji zajimavy program a aktivity. Zajimavy program je

- 7 Francouzt z 10 planuiji své cesty na obdobi cerven az zari
(Ipsos)

- Alespon c¢ast letni dovolené chtéji stravit ve své zemi
(42 % vs. Evropsky primér 30 %).

Shrnuijici informace z exportnich workshopu:

- I 'kdyz turisté z Francie nejcastéji sméruiji do Prahy, postupné
zacinaji objevovat i regionalni destinace.

- Jak v prijezdech, tak v poctu prenocovani vyrazné vede Praha
nad kterymkoli z regiond, a to vcetné jejich souctu.

- PrGmeérna délka pobytu je 3,56 dne (2022 - 355). V délce
pobytu vede kraj Olomoucky (4,41), Karlovarsky (3,77), Zlinsky
(376)

Vyznamné akce
Letni olympijské hry Pafriz

V ramei LOH 2024, v terminu 30. 7. — 6. 8., se Cesko
prezentovalo ve fan zon€ umisténé v bezprostredni bliz-
kosti hlavniho olympijského stadionu Stade de France.
Navstévnici mohli zazit interaktivni workshopy, soutéze,
ochutnavku tradi¢nich ceskych produktii a prezentaci Ces-
kych regionti ve spolupréci s partnery. Soucasti programu
byl také koncert Jihoceské filharmonie pied kralovskou
bazilikou Saint Denis.

Tato akce vyznamné prispéla k zviditelnéni ceskych regi-
ond a produktd pro navstévniky LOH 2024. Soucésti pre-
zentace byla také kampan Unexpected Wellbeing, ktera
byla vysilana v prestavkach TV prenost z LOH kazdou
hodinu po dobu 7 dni. Mezi partnery akce pattily Jiho-
¢eska filharmonie, Kutnd Hora, ANOPA, Zamek Loucen,
Destinaéni spole¢nost Vychodni Cechy, Ceska $kola bez
hranic, Olymptoy a Gymnathlon.
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Nataceni Echappé Belles - TV France 5

V dubnu 2024 probihalo natac¢eni popularniho cestovatel-
ského potadu Echappées Belles pro TV France 5, které se
zameérilo na Prahu, Stfedocesky kraj a Vysocinu. Porad byl
odvysilan 9. listopadu 2024 v hlavnim vysilacim case

a divakim predstavil nejen krasy ¢eskych regiond, ale
také témata udrzitelného turismu. Vysledkem byla atrak-
tivni prezentace Ceska a jeho regionfi v prestiznim vysila-
cim slotu (patek vecer a sobota dopoledne), s odhadova-
nou sledovanosti pres 1 milion divaka.

11 ltalie

Lokalni specifika:

- Gastronomie je pro ltaly klicovym faktorem pri vybéru
destinace. Degustace mistnich vin, femeslnych piv a ceske
kuchyné, idealné formou komentovanych prohlidek nebo
kurzt, patfi mezi nejoblibenéjsi aktivity.

- ltalsti turisté stéle vice preferuiji jedinecné a autenticke zazitky
i méné znamé destinace.

Shrnuijici informace z exportnich workshopt:

- Pocet prenocovani Italll béhem dovolenych v roce 2023
zUstava mezirocné stabilni tzn. 307 miliond.

- Italové jezdi do CR bé&hem celého roku, v naprosté vétsing se
jedna o tzv. city-break pobyt.

- Vyznamny mezirocni narUst prijezdt +53 % i prenocovani
+58 % a dosazeni dat z pred covidového roku 2019.

Vyznamné akce

CR jako destinace $kolniho turismu

Dne 15. fijna se na ¢eském velvyslanectvi v Rimé usku-
tecnila akce, kterou organizoval CzechTourism, zaméfena
na predstaveni Ceska a Prahy jako idealni destinace pro
$kolni turistiku. U¢itelé stiednich $kol z Rima a regionu
Lazio méli moZnost blize poznat ¢eskou metropoli — nejen
jeji historické centrum, ale i moderni ¢tvrti, jako je Karlin.
Novinarka Francesca Spanno se podélila o své zazitky

z navstévy Kristalového tdoli. Vecer zpiijemnilo smyc-
cové duo skladbami Antonina Dvoréaka a Bedficha Sme-
tany a celou akci zakoncila ochutnavka tradi¢nich c¢eskych
pokrmt a plzenského piva.

Golf

V roce 2024 probihala propagace Ceska jako golfové des-
tinace a mista pro aktivni dovolenou na prestiznim turnaji
Green Cup, konaném od tnora do zaii na 22 golfovych
hristich po celé Ttalii. Tento turnaj ptitahuje Sirokou ve-
Fejnost i profesionaly a poskytuje idealni platformu pro
prezentaci Ceska jako vyhledavané golfové a rekrea¢ni des-
tinace. Logo VisitCzechia bylo prominentné zobrazeno na
vSech propagac¢nich materialech, roll-upech v club housech
a pri ceremonialech ocenéni. Navstévnici turnaje mohli
zhlédnout propagacni videa, obdrzet brozury a na webu
turnaje se objevil banner s odkazem na VisitCzechia.com.
Finale turnaje se v roce 2025 uskuteéni v Ceské republice,
¢imz dale posili jeji image jako prestizni golfové destinace.

s=i=+ = Svédsko (s pisobnosti
pro Dansko, Norsko a Finsko)

Lokalni specifika:

Dansko:

- Prodluzovani délky dovolenych

- Pobrezi, plaz a odpocinek hraje dilezitou roli predevsim
u domaci dovolené. U cest do zahranici - touha po novych
zazitcich, gastronomie, méstsky zivot, kultura a uméni, ale
i blizkost prirody Ci pési turistika

Svédsko:

- Dalkové cesty - hlavnimi destinacemi jsou Spojené staty
a Thajsko. Obecny trend - pokles dalkovych letl ve prospech
kratsich cest.

- Cestovani do méné znamych destinaci (Albanie - nejoblibe-
néjsi ,novou” destinaci letosniho Iéta)

Shrnuijici informace z exportnich workshopt:

Dansko: .

- Podil Dand, ktefi stravili dovolenou ve Svédsku, se zvysil z12 %
v roce 2022 na 15 % v roce 2023. Dlvodem mlize byt vyrazné
oslabeni svédskeé koruny vici danské korunég, coz zvysuje
atraktivitu cestovani do Svédska.

- Stejné jako v roce 2022 mnozi stéle preferuji dovolenou v Dan-
sku. Zaroven si nyni vice Dan(, nez dfive vybira delsi dovolenou
ve své zemi: 45 % v roce 2023 oproti 38 % v roce 2022.

Svédsko: 3

- Vroce 2023 uskutecnili Svédove celkem 160 milionl cest, coz je
011 milionu cest vice (narst o 34 %) ve srovnani's rokem 2022

- Cestovani je ttmér na stejné Urovni jako pred covidem. BEhem
nékolika let se ocekava navrat k Cisliim z roku 2019.

Vyznamné akce Dansko
Ferie for Alle v Dansku

V tnoru se Ceska republika zi¢astnila nejvétsiho B2C
veletrhu cestovniho ruchu Ferie for Alle, kde se na stanku
prezentovaly Karlovarsky, Ustecky a Jihomoravsky kraj,
mésto Zatec, Brno a Aquapark Spindlertv Mlyn. Kromé
primé Gcasti na veletrhu byli partneti také propagovani
v advertorialech deniku Jyllands-Posten a magazinu
Feriemagasinet, coZ pomohlo zvysit povédomi o ¢eskych
destinacich na danském trhu. Veletrh ptilakal 55 497
navstévnikil a advertorialy dosahly velkého ¢tenaiského
dosahu, a to 374 000 ¢tenait deniku Jyllands-Posten

a 118 000 ¢tenart magazinu Feriemagasinet.

Spoluprace s influencery

V obdobi duben—¢erven se Cesko prezentovalo prostied-
nictvim nékolika vyznamnych osobnosti, které propago-
valy regiony a turistické moznosti pti sportovnich a medi-
alnich udéalostech. Sportovni komentéator a celebrita
Patrick Ekwal zviditelnil Ostravu a Moravskoslezsky kraj
béhem MS v hokeji, kde byla kampati spojena se soutézi
o listky na zapasy. Travel influencerka Lottie Knutson,
znamé svou rubrikou v deniku Aftonbladet, predstavila
lazenské moznosti Karlovarského kraje, zatimco influ-
encerka Lina Skandevall propagovala kulturni dédictvi
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Smetana Unveiled
Exploring tt

a vinafskou tradici jizni Moravy v ranni show TV4. Kam-
pan méla celkovy dosah 1 231 869, pricemz unikatnich
divakt bylo 850 000. Tato aktivita vyrazné prispéla

k propagaci ceskych regiont na svédském trhu a posilila
povédomi o turistickém a kulturnim potencialu Ceska.
Skandinavie

Vyznamné akce Finsko

Rok ¢eské hudby

V ramci Tydne ¢eské hudby na opernim festivalu ve finské
Savonlinné, ktery se uskutecnil v obdobi kvéten—srpen, jsme
ve spolupréci se ZU Helsinki a Narodnim divadlem uspoi4-
dali B2B event spojeny s predstavenim Smetanovy Prodané
neveésty. Event zahrnoval i propagaci ¢eské destinace pro-
strednictvim stanku s foto-koutkem. Soucasti kampané byl
také press trip, ktery jsme zorganizovali ve spolupraci s regi-
onem Vychodni Cechy a festivalem Smetanova Litomys] pro
novinare z danského deniku a finskych a $védskych hudeb-
nich magazinti. Kampan byla podpotena aktivitou na soci-
alnich sitich a spojena se soutézi o listky na festival Prazské
jaro 2025 i vstupenky do Narodniho divadla. VIP eventu se
zucCastnilo 134 host a festival navstivilo celkem 5 000 lidi.

s 11 Velka Britanie
(s plisobnosti pro Irsko)

Lokalni specifika:

- Casto planuji svou dovolenou online pres cestovni portaly

- Silné se spoléhaji na recenze a doporuceni, at uz od pratel,
rodiny, nebo online recenzi na platformach

- Ocekavaji jasnou komunikaci a vysokou Uroven zakaznického
servisu
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Shrnujici informace z exportnich workshopu:

- Roste zajem o stfedni a vychodni Evropu (v&etné Ceska),
protoze tyto destinace nabizeji bohaté kulturni zazitky za nizsi
ceny ve srovnani se zapadni Evropou

- Britsti turisté vyhledavaiji kulturni a autentické zazitky, kulturu,
lokalni kuchyni a historii.

- Vice lidi cestuje mimo hlavni letni sezonu, zaznamenava se
nardst rezervaci v kvétnu a cervnu.

Vyznamné akce

Rok Ceské hudby

V kvétnu probihaly aktivity na podporu Roku ceské
hudby, které zahrnovaly né€kolik vyznamnych akei,

jako byl press trip pro novinaie a influencery zaméfené
na klasickou hudbu, ktefi navstivili mista spojena s Ces-
kou hudebni historii, jako je vila Antonina Dvoraka,
Rudolfinum ¢ Narodni divadlo. Cesko se také zti¢astnilo
Leamington Spa Music Festivalu, kde ptfedstavilo ¢eskou
hudebni tradici, a probihaly prezentace k vyroé¢i vyznam-
nych éeskych skladatelii ve spolupréci s Ceskymi centry.
Medialni propagace prinesla pokryti v renomovanych
magazinech, jako jsou BBC Music, Choir & Organ, Gra-
mophone Magazine a Opera Now magazine, s celkovym
dosahem 900 000 ¢tenafi, 12 000 ucastniki festivalu

a 80 ucastniky eventu.

National Geographic Traveller food festival

V &ervenci se Cesko zti¢astnilo prestizniho gastronomického
festivalu v Londyné, ktery se konal pod zastitou renomova-
ného cestovatelského média, National Geographic Traveller
magazine. Akce prredstavila Ceské regiony, ceskou kuchyni,
regionalni speciality, stejné jako ¢eskou pivni a vinnou kul-
turu jak navstévnikiim z fad Siroké vetejnosti, tak odbor-
nikim v oblasti gastronomie. Diky spolupréci s ¢eskymi
partnery byla zaji$téna vysoka troven prezentace, coz pii-
lakalo zna¢ny z4jem médii i potenciélnich turistt. Vysledky
zahrnovaly 8 000 platicich navstévnikii a 160 extra platicich
ucastnikd na Wine tasting session.

Aavex NS

= Spanélsko

Lokalni specifika:

- Pri vybéru destinace neprihlizi k udrzitelnosti

- Meéné cest, ale jejich delsi trvani

- Influencer - travel agent: Zprostredkovavaji primeé rezervace
prostrednictvim svych kanalt propojenych s platformami
elektronického obchodu

Shrnujici informace z exportnich workshopt:

- Privybéru destinace neprihlizi k udrzitelnosti

- Méné cest, ale jejich delsi trvani

- Influencer - travel agent: Zprostredkovavaji pfimé rezervace
prostrednictvim svych kanall propojenych s platformami
elektronického obchodu

Vyznamné akce
Meeting Point Destino Chequia 2024

V ramci projektu Meeting Point Destino Chequia 2024
se v éervnu setkali tviirci online obsahu ze Spanélska

a Latinské Ameriky, véetné YouTuberd, Instagrammerd,
bloggerii a novini, aby zvysili povédomi o Cesku. Stu-
dijni cesta zahrnovala Prahu i Pardubicky, Liberecky

a Jihomoravsky kraj, kde se ti¢astnici seznamili s turis-
tickymi atrakcemi a zaZitkovou turistikou mimo hlavni
mésto. Projekt, podpoteny v ramci PROPED, oslovil

11,7 milionu sledujicich na socialnich sitich vSech zacast-
nénych tviircd obsahu, pfinesl 14 sbirek se 100 stories
na Instagramu, 800 fotografii s potencialnim dosahem
2,3 milionu sledujicich na kazdou fotografii a vjrazné
podporil propagaci Ceska ve §panélsky mluvicich zemich
a Brazilii.

Prezentace Prahy v Madridu

Dne 28. kvétna se v rameci Cesko-§panélskych dné usku-
tecnila prezentace Prahy ve spolupraci s Prague City
Tourism. Akce zahrnovala pracovni snidani pro média,
kde byly predstaveny komunika¢ni novinky z hlavniho
mésta, a B2B prezentaci pro cestovni kancelafe a tourope-

ratory s nabidkou produktii, jako je Prague Visitor Pass.
ZAcastnilo se 33 novinaia a 30 zastupet CK a TO, vysled-
kem bylo 21 ¢lankt s dosahem 11,7 milionu ¢tenait a AVE
v hodnoté 17,7 milionu CZK. Akce vyrazné podpotila pro-
pagaci Prahy na Spanélském trhu.

=1+ USA
(s ptiisobnosti pro Kanadu)

Lokalni specifika:

USA:

- 77 % respondentl uprednostnuje zazitek z cesty pred cenou
zajezdu.

- Off the beaten track - tradicni destinace zUstavaji popularni,
ale roste zajem o0 méné znama mesta a cestovani mimo hlavni
sezonu.

- Plavba po rekach a morich - crusies

Kanada:
- Nejnavstévovanejsi destinace: USA, Mexiko, Evropa (UK,
Francie, Italie, Spanélsko)

Shrnuijici informace z exportnich workshopti:

USA:

- Zprava 2024 zjistila, Ze americti a japonsti pracovnici si
kazdorocné berou podobny pocet dnli volna (11, resp. 12).

- Celkem v roce 2024 vycestovalo 98 miliond, v roce 2019:
92 miliond.

Kanada:

- Kanadané cestuji dvakrat vice nez Ameri¢ané (v prepoctu na
obyvatele)

- Béhem prvnich ¢tyr mésicl roku 2024 prijelo do Evropy
a Spojeného kralovstvi vice nez 1,1 milionu Kanadant, coz
predstavuje 91 % objemu zaznamenaného v roce 2019 (-90 %).

Vyznamné akce

MICE: road show (New York, Toronto, LA),
Imex veletrh Las Vegas

V roce 2024 probihalo promo zamétené na MICE seg-
ment ve spolupraci s PCB a CCB, ¢aste¢né podporené

z programu Touchpoint. Naklady byly hrazeny z rozpoc¢tu
PCB a Touchpoint. Akce se zti¢astnilo osm partnert z CR,
kteri se setkali s 80 ndkupcimi ze Severni Ameriky. Promo
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zahrnovalo akce v New Yorku (30. 9.), Torontu (1. 10.)
a Los Angeles (3. 10.), pfi¢emz zavére¢nym bodem byl
veletrh Imex (7.—9. 10.).

Cody Conk & Bianca Velardi’s Influencer Trip ve spo-
lupraci s Amazing places

V zari probihala online kampan prostfednictvim aplikace
Hopper ve spolupréci s Leti§tém Praha, méstem Praha

a CzechTourism. Kampar, zaméfena na incentivni rezer-
vace ubytovani a letenek do Prahy, zahrnovala bannerové
reklamy, microsite, socialni média a promo kampan

s Capitol One. Naklady ¢inily 6 ooo USD a priblizné

60 000 CZK na Amazing Places. Vystupy zahrnovaly
2minutové video, prispévky, stories, IG takeover a data-
bazi fotek. Video dosahlo 15 000 zhlédnuti, coz prispélo
k tispéchu kampané.

IS = el 1B= Mexiko
(s plisobnosti pro Brazilii,
Argentinu, Kolumbii, Peru a Chile)

Lokalni specifika:

Brazilie:

- Flexibilni itinerare, kvalita sluzeb, sluzby na miru, jedinecné
zazitky, exkluzivita

- Relax a odpocinek, zabava, poznani novych mist a kultur,
jedinecné zazitky

Mexiko:

- Navstéva mést, gastronomie, umeéni a kultura, nakupy

- Objevovat nove véci a uzit si dovolenou

Argentina:

- Vysoka inflace, nestabilni kurz peso-dolar, dan na vydaje
v zahranici (vice nez 60 %), investice do cestovani (zazitky,
zkusenosti) je atraktivnéjsi nez investice do majetku

Kolumbie:
- Vroce 2023 zdrazeni cen turistickych sluzeb - zrusena nulova
DPH na turistické sluzby a zvyhodnéna DPH na letenky.
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Shrnuijici informace z exportnich workshopu:

Brazilie:
- Méné znama, a tedy méne turisty navstévovana mista; mladi
lidé z rodin s vysokymi prijmy; ubytovani nehotelového typu

Mexiko:
- Vliv na vybér destinace maji socialni sité a internetove portaly

Argentina:
- Roste segment luxusni turistiky (potencial 2,2 milionu, 4,8 %)

Kolumbie:
- Navstéva mést, kultura, uméni, gastronomie, zazitky, nakupy,
priroda

Vyznamné akce
Meeting Point #DestinoChequia

V &ervnu se v ramci projektu influencertrip do Ceska vydalo
32 tviireli online obsahu a novinait ze Spanélska a Latinské
Ameriky (Mexiko, Kolumbie, Argentina, Peru, Chile, Brazi-
lie). Aktivni na Instagramu, TikToku, YouTube a Facebooku,
navstivili Prahu a poté, rozdéleni do ti skupin, objevovali
Liberecky, Pardubicky a Jihomoravsky kraj prostiednictvim
zézitkovych a poznavacich aktivit. Do 30. zaii 2024 doséhl
celkovy zésah na socidlnich sitich 13,9 milionu sledujicich.
Na Instagramu bylo zvefejnéno 540 stories, reels a fotografii
s dosahem 6,2 milionu, na YouTube 12 videi s 1,38 milionu
reprodukei, na TikToku 27 videi s 233 tisici pfehranimi a na
Facebooku 8 ptispévki s dosahem 113 tisic. Dale bylo pub-
likovano 8 blogovych ¢lanki s 97,5 tisice ¢tenati a Gcastnici
vytvorili sbirky s pfiblizné 100 stories a 800 fotkami, které

mohou oslovit az 2,3 milionu sledujicich na kazdou fotografii.

Projekt vyznamné piispél k propagaci Ceska v Latinské Ame-
rice a Spanélsku.

Virtuoso 2024

V roce 2024 navazalo Cesko partnerstvi s konsorciem Vir-
tuoso, globalnim sdruzenim cestovnich kancelaii zameére-

nych na luxusni a z4zitkovou turistiku v Latinské Americe.
V ramci spoluprace probihaly aktivity na podporu ¢eského
cestovniho ruchu, véetné B2C e-mailingu zaslaného

56 534 klientlim Virtuoso s 44 % open rate (23. 5.) a virtu-

alni prezentace pro cestovni kancelare, ktera se konala 10. 4.
a prilakala 111 registrovanych Gcastniki. Dale se uskutecnilo
pét prezencnich workshopii:

— Virtuoso Connect Sao Paulo (7. 5., 47 CK)

— Virtuoso Connect Buenos Aires (13. 5., 74 CK)

— Virtuoso On Tour Rio de Janeiro (21.—23. 10., 84 CK)
— Virtuoso On Tour Mexico City (9.—11. 10., 98 CK)

— Virtuoso Connect Monterrey (8. 10., 69 CK)

Tyto aktivity vyznamné posilily povédomi o Cesku jako des-
tinaci pro luxusni a zazitkovou turistiku v Latinské Americe.

ETC aktivity v Brazilii

Ceska republika je od roku 2020 prezidentskou zemi zastou-
peni European Travel Commission v Brazilii. Kazdoro¢né je

k dispozici rozpocet kolem 20 000 EUR, ktery je vyuzit na
organizaci dvou hlavnich akei — jedné pro odbornou vefejnost
a druhé pro novinare.

V roce 2024 se uskutec¢nily tyto aktivity:

— Roadshow ,,Brazil-Europe Marketplace 2024“ — workshopy
v Rio de Janeiro (11. 11.) a Sao Paulu (12. 11.) s i¢asti 5 Ces-
kych subjektti a 147 buyers. — Evropské ceny za komunikaci —
kazdoroc¢ni udileni cen tviirciim obsahu ve 3 kategoriich: text,
audio/video a socialni sité (19. 11.), které mélo 94 tcastnika.

Cina

Shrnuijici informace z exportnich workshopti:

- Velkym tématem bylo cestovani béhem Cinského nového
roku, trendy bylo ce;tova’m’ na sever, zima, snih, ledovy festival,
ale i pobyty na jihu Ciny

Vyznamné akce

Kampan Hainan airlines

V prosinci probihala propagace Ceska jako atraktivni
turistické destinace prostfednictvim Hainan Airlines. Pro-

pagacni materialy zahrnovaly 15sekundovy klip, ktery byl
umistén v palubnim zabavnim systému, dale propagacni
¢lanek v palubnim magazinu a cilené osloveni klientt pro-
stiednictvim online kanalt letecké spole¢nosti. Tato kam-
pani méla za cil zvysit povédomi o Cesku mezi cestujicimi
a potencialnimi turisty.

Destinacni a vizové skoleni Peking

Dne 3. ¢ervna se v Pekingu uskutecnilo destinaéni a vizo-
vé Skoleni, kterého se ztacastnilo priblizné 30 zastupct
mistnich cestovnich kancelari. Akce byla poradana ve spo-
lupraci s VFS Peking a za podpory konzulky ZU Peking.
Hlavnim cilem $koleni byla propagace méné zndmych
Ceskych destinaci a aktivit, zejména v souvislosti se spus-
ténim primé linky Hainan Airlines, ktera otevira nové
mozZnosti pro cestovani z Ciny do Ceska.

« 2 Jizni Korea
(s plisobnosti pro Filipiny)

Lokalni specifika:

- Narocny trh s kulturni a jazykovou bariérou
- Zaroven trh velmi dynamicky a flexibilni, proménuii se cilovky,
trendy, rezervacni navyky (kratka rezervacni okna).

Shrnuijici informace z exportnich workshopt:

- Kulturni dGvody, mnozstvi cestovatelského obsahu v televizi
a socialnich sitich.

- Cestovani jako ukazka statutu, cesta za zazitkem, ale i Unik ze
zivotni rutiny a tradic¢ni kultury.

- Praha - The Most Instagramable City: ROMANTIKA

Vyznamné akce

Influencer trip k family segmentu matky s dcerami

V terminu 16.—21. srpna probéhl influencer trip, organi-
zovany ve spolupraci s Korean Air a Prague City Tourism,
zaméTeny na tii influencerky cestujici se svymi mamin-
kami. Cilem projektu bylo vytvorit obsah oslovujici pro-
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gresivni segment rodinného cestovani, konkrétné matek

s dcerami. Béhem pobytu byly prezentovany prémiové

a luxusni produkty spolu s atraktivnim obsahem o Praze.
Vystupy na Instagramu oslovily priblizné 2,5 milionu uziva-
telt a projekt pomohl rozsitit dosud nedostatecné pokryty
obsah na sociélnich sitich. Tento inovativni koncept nejen
prinesl skvélé medialni vysledky, ale také novy pohled na
cestovani rodin s détmi.

Oslava 20 let Iétani s Korean Air do Prahy

V ¢ervnu probéhl slavnostni networkingovy event na nej-
vyssi Grovni, ktery ocenil 20 let spolupréce s Korean Air

a primé letecké spojeni mezi Incheonem a Soulem a Prahou.
Akce se zii¢astnil velvyslanec CR v Koreji Ivan Janéarek

a zastupci Velvyslanectvi CR v Soulu. Cilem bylo posilit vzta-
hy s Korean Air, klicovym hra¢em na trhu, a predstavit aktu-
alni trendy a novinky v cestovnim ruchu hlavnim korejskym
cestovnim kancelaiim. Soucasti prezentace byla také propa-
gace Ceskych partnert, jako Prazska cokolada, Manufaktura
a moravska vina. Event mél vyznamny medialni dopad diky
tiskové zprave a sirokému zasahu na socialnich sitich.

o B Japonsko
(s plisobnosti pro Tchaj-wan)

Lokalni specifika:

Japonsko:

- Bohaté kultura a hustota architektonickych pamatek
- Spise konzervativni klientela

Taiwan:
- Enormni touha cestovat
- Bohata kultura a hustota architektonickych pamatek

Shrnuijici informace z exportnich workshopu:

Japonsko:

- Boom prijezdového cestovniho ruchu

- Z&jem o nové destinace (Baltické staty, Chorvatsko)
- Nezajem o cestovani do zahranici u mladych

Taiwan:
- Otevreni primého letu Taipei-Praha 2x tydné
- Balicky Cesko-Rakousko jsou TOP 3
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Prehled stazi na ZZ Japonsko v roce 2024

Celkovy pocet stazi: 4

Katedra asijskych studii na Univerzité Palackého v Olomouci
(3 studenti)

- Ondrej Sasek

- Jesika Bui

- Marie Yoshizawa

Nihon University v Tokiu (1 student)

- Kotaro Sato

Vyhled na rok 2025: Ocekdvame nardst poctu stazi.

Vyznamné akce

Czech Festivals 2024

V roce 2024 se Cesko predstavilo na 9. ro¢niku Czech Fes-
tival in Tokyo (2.—4. listopadu) a 6. ro¢niku Czech Festival
in Sakai (25.—27. fjna), kde byl pfipraven 2,5denni kul-
turni program v obou méstech, ktery prilakal celkem

24 000 navstévnikd. V Tokiu spolupracovali partneti
Kineko Film Festival a Czech Center Tokyo, zatimco

v Sakai byli partnery HK Sakai, Czech Center Tokyo, KGK
Czechia at EXPO a Czech Goodwill Ambassadors.

Czech Baseball Events

V roce 2024 Cesko tispésné reprezentovalo svou kulturu
a sport na né€kolika vyznamnych baseballovych akeich.

Czech Baseball Day 12. ¢ervna v ZOZO Marine Sta-
dium v Chibé (Japonsko) prilakal 30 ooo divaki k zapasu
Chiba Lotte Marines vs. Yokohama DeNa BayStars. Na
akei byl prezentovan stanek Ceska, maskot a kulturni
program. Néklady ¢inily 10 000 CZK. Mezi partnery byli
Panasonic Air Quality and Conditioning, Kyowa Holdings,
CzechlInvest Tokyo a Czech Center Tokyo.

Premier 12 Tournament / Raxus Samurai Japan
Series 2024 se konal 8.—9. listopadu 2024 ve Vanteline
Dome v Nagoya. Zapas Cesky narodni tym vs. Samurai
Japan prildkal 30 ooo divakd denné. Naklady byly 41 174
CZK. Akci podporili partnefi jako Czech Goodwill Amba-
ssadors, Czech Baseball a CzechInvest.

V Premier 12 Tournament 2.—3. listopadu 2024 v Tai-
pei Dome (Tchaj-wan) zapas Cesky narodni tym vs. Team
Taiwan prilakal 35 000 divakt denné.

Veletrh ITF & B2B Workshop

V roce 2024 se Ceska republika zii¢astnila nejvétsiho
veletrhu cestovniho ruchu na Tchaj-wanu (31. fijna—3. lis-
topadu), ktery prilakal 350 000 navstévniki a 33 buyers.
Soucasti akce byl i B2B workshop pro ¢eské ucéastniky

a tchajwanské cestovni kancelate. Na veletrhu se predsta-
vilo sedm ¢eskych subjektti, véetné Enjoy Europe, Fashion
Arena Prague Outlet, DaVinci Travel, Julius Meinl Living,
CPI Hotels Praha a Liberec a Severni Morava. Naklady na
tcast ¢inily 103 630 CZK a partnery akce byly Ceska eko-
nomicka a kulturni kancelat, Czech Center Taipei

a Cesko-tchajwanska obchodni komora.

B Mi=E=== Blizky vychod,
Indie, Izrael

Lokalni specifika:

Izrael

- Silna kulturni a historicka vazba na CR
Blizky vychod

- Last moment

Indie
- Last moment

Vyznamné akce
Celkem 5 kampani #visitczechia na izraelském trhu,
a to s Abroad with Kids, Secret Flights, Teusa, Ophir
Tours, SBD Group

Termin: bfezen—¥ijen
Zvy$eni poctu piijezdi z Izraele do CR na 191 168 pijezdii
Vv 2024 v porovnani s 117 368 piijezdy v 2023.

Narodni stanek #visitczechia na Arabian Travel Mar-
ket, nejvétSim odborném B2B veletrhu na Blizkém
vychodé

Termin: 6.—9. kvétna

Ucast 8 eskych subjektt + Ceské mincovny v Dubaji,
ve spolupraci s VFS Dubaj a s podporou ZU Abt Dhabi.
Propagace lazenstvi ve spojeni méné znaAmymi destina-
cemi a aktivitami.

#visitczechia Roadshow v Indii - Dilli, Bengaluru,
Bombaj

Termin: 13.—16. ¢ervna

Utast 10 ¢eskych DMCs. Propagace Ceska jako atraktivni
destinace pro MICE, luxury segment a FIT. Podpora Ces-
kych subjektii z cestovniho ruchu zamérenych na indickou
klientelu. B2B jednani s vice nez 150ti indickymi tourope-
ratory, pritomnost pana Janardhana HP, feditele odboru
cestovniho ruchu statu Karnataka. Osvéta ze strany ZU

a vizové sekce VFS v otazkach viz.
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Mezinarodni
spoluprace

European Travel Commission
Spoluprace zemi V4

Mezinarodni
spoluprace

European Travel Commission
(ETC)

Ceska republika je ¢lenem ETC od roku 1995, av$ak teprve

v poslednich letech se stala aktivnim ¢lenem zapojenym do
vétsiny projektd, které tato organizace nabizi. V roce 2024
jsme nadale pokracovali v ¢innosti vizkumné pracovni sku-
piny Market Intelligence Group, kde jsme se podileli na
tvorbé a implementaci vyzkumné strategie ETC. Také jsme
prispivali v rimci ¢innosti skupiny Chapter Earth, zamétené
na problematiku klimatické zmény a udrzitelnosti v cestov-
nim ruchu.

Na poli marketingu jsme i letos sehrali vyznamnou roli

v ramci Marketing Group, piedevsim v jejich specializova-
nych organech — Marketing Committee a Marketing Expert
Groups. V téchto mensich expertnich tymech, jejichz cilem je
poskytovat ¢lenskym zemim ETC specializovanou expertizu
v oblasti destina¢niho marketingu, jsme méli své zastupce
napric organiza¢ni strukturou CzechTourismu.

Aktivné jsme se zapojili také do kampani nabizenych ETC.
Klicovou kampani roku 2024 pro nas byla iniciativa "Crea-
tive Cities of Central Europe", na jejiz kofinancovani jsme
spolecné se zemémi V4 ziskali podporu ETC ve vysi 100 tisic
EUR. Tato kampan probihala na americkém trhu prostted-
nictvim portalu Expedia a méla za cil posilit vnimani stfedni
Evropy jako destinace pro kreativni cestovatele hledajici au-
tentické zazitky v modernich méstech. Soucasné byla zamé-
Fena na generovani konkrétnich prodejti cestovnich produk-
ta. PTi spoletné investici zemi V4 a ETC, ktera cinila 215 tisic
EUR, se podarilo do regionu prilakat vice nez 95 tisic poko-
jonoci, z toho pres 36 tisic pro Cesko, a prodat téméf 16 tisic
letenek do zemi stiedni Evropy, pti¢emz 4,5 tisice z nich mé-
lo za cilovou destinaci Cesko. Kampaii pak do Ceska prilakala
pres 28 tisic turistt.

Dals$im vyznamnym projektem, do kterého jsme se v ramci
spoluprace s ETC zapojili, byla kampan Responsible Travel,
jejimz cilem bylo podporovat odpovédné cestovani po Evro-
pé. Kampan zdtraziovala ¢tyfi klicové principy: Cestovani
mimo hlavni sezonu, Objevovani méné znamych mist, Zelené

cestovani, Podpora lokalnich ekonomik. CzechTourism se
aktivné podilel na této kampani a zapojil se do tvorby obsahu
zacileného na Kkli¢ové trhy. Cesko bylo v ramei kampané
prezentovano jako destinace s autentickymi zazitky, udrzitel-
nymi moznostmi dopravy a méné znamymi, ale atraktivnimi
lokalitami mimo tradi¢ni turistické trasy.

Spoluprace zemi V4

V roce 2024 CzechTourism nadéle rozvijel spolupraci se zemé-
mi Visegradské ctyiky s cilem posilit piijezdovy cestovni ruch
do stiedni Evropy pod spole¢nou znackou Discover Central
Europe.

Hlavni pozornost byla i nadéle vénovana vzdalenym trhim,
zejména Spojenym stattim a Kanadé. Klicovymi aktivitami

v téchto zemich byl viukovy program Destination Specialist
Program, zaméfeny na odborniky z oblasti cestovniho ruchu,
a kamparni na online cestovnich portalech (OTA), kofinancova-
na Evropskou komisi pro cestovni ruch (ETC). Dilezitou roli
sehrala také B2B Roadshow ve Spojenych statech a Kanadg,
ktera umoznila ptimé propojeni ceskych a severoamerickych
subjektt ptisobicich v cestovnim ruchu.

Kromeé téchto aktivit se pokracovalo v propagaci stiedoevrop-
ského regionu i na dalsich strategickych trzich. Mezi klicové
iniciativy roku 2024 patiil B2B workshop ve Spojenych arab-
skych emiratech a marketingova kamparn v Japonsku, jejichz
cilem bylo posilit konkurenceschopnost regionu a zvysit pove-
domi o stiedni Evropé jako atraktivni destinaci.

Od cervence 2024 prevzalo predsednictvi V4 Polsko, které se
zaméfilo na ptipravu spolecného marketingového planu pro
nadchézejici obdobi. Mezi hlavni priority patiila koordinace
aktivit v ramci Evropské komise pro cestovni ruch a dalsich
evropskych platforem, spoluprace mezi narodnimi turistic-
kymi organizacemi, analyza klicovych zdrojovych trhti

a vytvoreni strategie propagace na rok 2025. Za timto ucelem
se Ceské republika zti¢astnila jednani CEOs and Marketing
Directors Meeting, kde byly v online formatu stanoveny cilové
trhy a odsouhlaseny spole¢né marketingové aktivity pro rok
2025, které jsou soucésti aktualizovaného marketingového
planu zemi V4.
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Czech
Convention Bureau
& MICE

Propagace na zahranicnich trzich
Regionalni rozvoj a edukace
Mezinarodni spoluprace

Czech Convention
Bureau & MICE

Czech Convention Bureau plisobi v ramci agentury
CzechTourism od roku 2010 a jeho cilem je jednotna
propagace Ceska coby atraktivni MICE destinace a efek-
tivni koordinace marketingovych aktivit v oblasti kon-
gresového a incentivniho cestovniho ruchu s cilem zvysit
pocet MICE akei poradanych v jednotlivych regionech.

V soucasné dobé sdruzuje vsech 14 regionalnich conven-
tion bureaus, které vzajemné propojuje, edukuje a rozviji
jejich aktivity. V roce 2024 se jeho ¢innost zamétrovala na
3 okruhy — propagace na zahrani¢nich trzich, regionalni
rozvoj formou leadershipu a edukace a mezinarodni spo-
luprace v ramci Strategické Aliance Evropskych Narod-
nich Convention Bureaus a organizace ICCA (Internatio-
nal Congress and Convention Association).

fzech Convention Bureau

irational Afternoon

Propagace
na zahranicnich trzich

V roce 2024 probéhla fada prezenta¢nich MICE akci
zaméfenych na bonitni zahrani¢ni klientelu, kde jsme
nabidli G¢ast nejen regionalnim partnertm, ale i soukro-
mym subjekttim — cestovnim kancelafim a agenturam,
hoteltim a hotelovym fetézctim a venues:

3. roc¢nik akce Events Club Forum Praha

— mezinarodni MICE forum sloZené z B2B workshopu,
edukacni ¢asti a navazujicich tripi do regiont se konalo
jiz potreti v Praze za Gcasti vice nez 200 odbornik pte-
vazneé z evropskych zemi. Hlavnim partnerem akce bylo

Czech Convention Bureau.

Ugast na nejvyznamnéjsich MICE veletrzich
— IMEX Frankfurt, IMEX America, IBTM World, IBTM
Americas.

Vlastni MICE workshopy a prezentace

na zahranicnich trzich

— Unor — série MICE prezentaci Spanélsko

— Duben — MICE workshop Mnichov

— Srpen — MICE roadshow post-IBTM

— Rijen — MICE roadshow pre-IMEX
(spoluprace Letisté Praha, PCB, ZU)

— Rijen — MICE & B2B workshop Poznarti

— Listopad — MICE event UK

Ugast na mezinarodnich MICE akcich

— MCE Central & Eastern Europe

— Events Club Association Forum

— Vyroéni konference International Congress and
Conference Association

MICE tripy pro zahrani¢ni nakupci
— Duben — trip Spanélsko

— Rijen — trip Japonsko

— Rijen — trip Némecko

— Listopad — trip Mexiko + trip Brazilie
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Regionalni rozvoj
aedukace

V ramci regionalniho rozvoje byl hlavni diraz kladen

na edukaci, leadership a rozvojové aktivity v regionech.
Uskutecnilo se celkem 15 edukaénich workshopi jak pro
zastupce regionalnich convention bureaus, tak pro jejich
¢leny z fad komerénich subjekt a proskoleno bylo témér
500 osob. Skoleni se zamé&fovala na aktualni témata

z oblasti MICE a vSechna probéhla prezen¢ni formou.
Nad ramec skoleni probihaly po cely rok odborné konzul-
tace pro regionalni convention bureaus — prezen¢né jich
probéhlo 89 a online dalsich 96.

V tinoru jsme usporadali jiz 3. roénik Regionalniho
workshopu Czech Convention Bureau — setkani vech
zastupct regionalnich convention bureaus s eventovymi
agenturami, korporéaty, asociacemi a destination manage-
ment companies. Kazdoro¢ni akce umoznuje predstavit
aktualni kongresovou a incentivni nabidku v jednotlivych
regionech, novinky na nadchazejici sezonu a tipy pro
organizatory akei. Akce se G¢astnilo vice nez 60 partnert.
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V roce 2024 byl sté€Zejni vzdélavaci akei 2. roénik Czech
Convention Bureau Inspirational Afternoon — odborna
MICE konference s mezinarodnimi fe¢niky a tGcasti vice
nez 160 Ceskych partnerti, ktera probéhla v nové zre-
konstruovanych prostorach Fantovy budovy Hlavniho
nadrazi v Praze. Cilem akce bylo predstaveni aktuélnich
trendt v kongresovém a incentivnim turismu, stejné
jako zajimavé ptipadové studie z praxe. Mezi Fec¢niky
byla Aneta Ksiazek, feditelka Poland Convention Bureau,
Anna Peters, kreativni feditelka spolecnosti Event Events
a drzitelka ocenéni Events Influencer of the Year Award
2023 i 2024 a Power Green Champion 2023, Felix Run-
del, zakladatel a feditel inovativni berlinské spole¢nosti
Futurehain, ktery se zaméfil na soucasné trendy a pied-
stavil inovativni pohledy na budoucnost poradani kon-
ferenci a eventti a Meenaz Diamond, zastupkyné spolec-
nosti SITE (Society for Incentive Travel Excellence). Akci
doplnilo vystoupeni nada¢niho fondu Harmonie.

V ramci regionalni spoluprace jsme se podileli na pti-
prave fady regionalnich akei zacilenych na klienta — pod-
porili jsme celkem 6 regionalnich fam tripti pro MICE
agentury a korporaty, které probéhly v regionech Jizni
Morava, Karlovarsky a Ustecky kraj, Jizni Cechy, Olo-
moucky kraj, Vychodni Morava, Praha a 7 prezentac¢nich
akei a konferenci — Kralovéhradecky obéd, Enjoy the
Event, Ambassador Awards Evening, Stiedocesky drink
po praci, Prezentace pro korporéty Praha, 2. StiedocCeské
forum CR, Byznys sklenka s Vysoc¢inou. Usporadali jsme
spole¢nou expozici Czech Convention Bureau v ramci
akce Event Fest a pokracovali jsme v dlouhodobém
spole¢ném projektu sbéru MICE dat. V roce 2024 pokra-
covala publikace Inspirativniho mési¢niku Czech Con-
vention Bureau v ¢estin€ a anglicting, ktery vznika ve
spolupraci s regionalnimi convention bureaus

a zaméruje se kazdy mésic na jinou oblast kongresové

a incentivni turistiky a je urc¢en vSem potradatelim akei.

Dvakrat ro¢né probéhlo zasedani Czech Convention
Bureau (na jafe a na podzim), pravidelné kazdy mésic pak
online jednani s regiony zaméfena na aktualni projekty.

Mezinarodni
spoluprace

Czech Convention Bureau je zakladajicim ¢lenem Strate-
gické Aliance Evropskych Narodnich Convention Bure-
aus, ktera sdruzuje aktualné 28 evropskych zemi. Aktivné
se podili na spole¢nych projektech, které jsou v sou-
Casné dobé zamérené zejména na udrzitelnost v ramci
eventll. V roce 2024 tak byl zorganizovan prvni ro¢nik
konference zamérené na udrzitelnost v oblasti kongre-
sové a incentivni turistiky, ktera probéhla v Barceloné

a stéZejnim projektem bylo vytvoreni spole¢né evropské
platformy Sustainability Hub for Events, ktera sdruzuje
veskeré evropské know-how a je volné piistupné vsem
partnertim. V roce 2024 rovnéz probéhl v ramci veletrhu
IMEX Frankfurt 2. ro¢nik Globalniho Féra Narodnich
Convention Bureaus.

Platforma Sustainability Hub for Events
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Organizace
destinacniho
managementu

Rozdéleni DMO (znazornéno v mapé)

Czechia travel Trade Day Hradec Kralové 2024
Spoluprace s krajskymi koordinatory a organizacemi
destina¢niho managementu

Hrdinoveé cestovniho ruchu

Organizace destinacniho
managementu (DMO)

Rozdéleni DMO

V roce 2024 piisobilo v Ceské republice celkem 74 certifi-
kovanych organizaci destina¢niho managementu (DMO),

vz

rozdélenych do ti Grovni:

— 11 krajskych DMO
— 56 oblastnich DMO
— 7lokalnich DMO

Struktura krajskych DMO ztstala v roce 2024 beze zmén.
Prvni certifikaci ziskaly tfi nové oblastni DMO: Vysoc¢ina
WEST, z.s., Kraj pod Javofici, z.s. a Destina¢ni agentura
Krusnohori, z.s.

Upravy v certifikaci a Kategorizaci DMO
Certifika¢ni komise se v roce 2024 sesla celkem pétkrat,
z toho jednou online. V reakci na vyvoj destina¢niho
managementu v Cesku doslo k tipravam podminek cer-
tifikace, které reflektuji aktualni potieby trhu a zvysuji
efektivitu destina¢nich organizaci:

— Zména v certifikaci lokalnich DMO — lokalni Groven
byla vymata z Narodni certifikace a jeji ptipadné certifi-
kace byla prevedena na krajské arovné.

— Posileni role podnikatelského sektoru — podil subjekt
z podnikatelského a neziskového sektoru s rozhodova-
cim vlivem musi u oblastnich DMO dosahovat mini-
malné 34 %.

— Navyseni poZadavki na pocet aktivnich partnert —
oblastni DMO musi mit miniméalné 100 aktivnich part-
nert, z toho 20 obci a 60 subjektti z podnikatelského ¢i
neziskového sektoru.

— Presnéjsi pozadavky na finan¢ni zdroje — dolozeni udaji
o zdroje pro ¢innost DMO za predesly rok.

— Zahrnuti prvkt komplexni udrzitelnosti — nova kritéria
reflektuji udrzitelné pristupy v oblasti cestovniho ruchu
v souladu s dlouhodobou strategii CzechTourism.

CERTIFIKOVANE ORGANIZACE DESTINACNIHO MANAGEMENTU

f Cu::y
- d _ Pusha
\‘, coamyinh,
R
~
SEZNAM KRAJSKYCH DMO \ .
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1. Prague City Tourism (hl. mésto Praha) \\ Sumavaxo
2. Stfedoceska centréla cestovniho ruchu

3. Jihoteska centrala cestovniho ruchu \

4. necertifikovana destinace (Plzefisky kraj)

5. Zivy kraj - ura pro

6. necertifikovana destinace (Ustecky kraj)
7. necertifikovana destinace (Liberecky kraj)
8. Kralovehradecka krajska centrala cestovniho ruchu

9. Destinacni spolegnost Vyychodni Cechy (Pardubicky kraj)
10. Wysodina Tourism

11. Centrala cestovniho ruchu Jizni Morava

12. Centrdla cestovniho ruchu Olomouckého kraje

13. ian-Silesian Tourism  kraj)

14. Centrala cestovniho ruchu Vychodni Moravy (Zlinsky kraj)

y kraj

[ Krajské DMO
Lokalni DMO
1 Oblastni DMO

/ Vypracoval: Institut turismu, CzechTourism
/ Zdroj dat: CzechTourism
Zdroj geografickych dat: CUZK

meers N CzechTourism, listopad 2024
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Czechia Travel Trade Day
Hradec Kralové 2024

Jiz sedmy ro¢nik nejvyznamnéjsi incomingové akee v ces-
tovnim ruchu v Cesku "Czechia Travel Trade Day" se konal
v terminu 29.—30. dubna v Hradci Kralové. Akci uspota-
dala agentura CzechTourism ve spolupraci s Kralovéhra-
deckou krajskou centréalou cestovniho ruchu, Kralovéhra-
deckym krajem a méstem Hradec Kralové.

Akce v Hradci Kralové se zacastnilo 76 nakupd¢ich a 13 B2B
novinard z 30 zemi svéta a 100 Ceskych tcastniki z inco-
mingovych agentur, hoteld, regiont a dalsich poskytovatelt

sluzeb v cestovnim ruchu.

B2B workshoptim piedchézely také poznavaci cesty po
Kralovéhradeckém kraji pro zahrani¢ni cestovni kancelare
anovinare. V 5 dnech tak zahrani¢ni hosté kromé Hradce
Kralové absolvovali cestu napiiklad na Kladské pomezi,
do Broumovsko-Adrspasskych skal, vidéli hospitéal Kuks,
Orlické hory ¢i Vamberk. V Krkonosich navstivili Pec pod
Snézkou, Janské 14zné nebo Spindlertiv Mlyn, v Ceském
réji a Podkrkonosi pak Ji¢in, Prachovské skaly, Détenice
nebo Lazné Bélohrad.

Reditelé zahrani¢nich zastoupeni poskytli ti¢astnikéim akce
konzultace o aktualni situaci v cestovnim ruchu v jednotli-
vych zemi, véetné tipti na obchodni piilezitosti, informace
o kulturnich dimenzich ¢i o tom, jaci jsou a co preferuji
turisté z jednotlivych ¢asti svéta.

Hlavnim cilem akce Czechia Travel Trade Day je prispi-
vat k rozvoji obchodnich aktivit ¢eskych podnikateld,
posilit prijezdovy cestovni ruch do regionti a podpotit des-
tinaéni znacku Cesko na mezinarodnich trzich.
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Top fakta z Travel Trade Day 2024

— Klicovéa akce agentury CzechTourism s vyznamnou mezi-
narodni Gi¢asti a jedna z nejvétsich tuzemskych akei na
podporu incomingu.

— Kona4 se pravidelné od roku 2016 s dvouletou nucenou
prrestavkou kviili covidu. V roce 2024 $lo o 7. ro¢nik.
V minulosti TTD hostila Olomouc, Plzen, Liberec, Ceské
Budéjovice, Karlovy Vary a Brno.

— Akce se zucastnilo 76 nakupcich z 30 zemi svéta
a 100 c¢eskych partnerl. Ve dvou dnech probéhlo
na 1700 individualnich B2B jednani mezi zahrani¢nimi
touroperatory, ceskymi subjekty a zahrani¢nimi
zastoupenimi agentury CzechTourism.

— Tiskové konference se Ucastnilo 13 zahranicnich
a 3 tuzemska média.

— Béhem akce Ucastnici navstivili celkem 26 turistickych
atraktivit.

Priklady aktivit vznikajicich na zakladé
Travel Trade Day

— Némecko: Kralovéhradecky kraj je pro némecké turisty
tietim nejobliben&j$im v Cesku, proto prvni vystupy
prisly bezprosttedné po skonceni TTD. Drazd’ansky
Eberhard Reisen do svého silvestrovského pobytu zata-
dila mista z navstivené infocesty, Spar-Mit, specialista
na individualni cesty autem, rozsitil své portfolio o nové
produkty, z nichz si napf. pobyt ve sttedovékych Déteni-
cich dosud zakoupilo okolo 600 lidi. Stejné Gspésna byla
i newsletterova kampan s Frankenland Travel Group,
ktera vedla k piimé rezervaci 13 skupin o 40 Gcastnicich.

— Déansko: AktivFerie.dk — vytvoreny 5denni itinerare
v Krkonosich zamétené na pési a cykloturistiku (viz
vystupy)

— Polsko: Jagatour — nabidky né€kolika zajezda a itinerara
v Kralovéhradeckém kraji (viz ukazka vystupy)

Vyjadreni k akci od zastupct CzechTourism
a Kralovéhradeckého kraje

.Nejvétsi tuzemsky workshop na podporu prijezd( do
Ceské republiky ukazuje celému svétu, 7e se navstéva
nasi zeme urcité vyplati a ze mame turistdm co nabid-
nout. Jsem rad, Ze se nam podafrilo pripravit akci, ktera
je velika a vyznamna nejen poctem Ucastnikd, ale prede-
vsim tim, co mohou jednani mezi témito aktéry prinést
v budoucnu cestovnimu ruchu v Cesku. Na leto$ni roc-
nik TTD dorazilo na osm desitek zahranicnich ucastnika,
13 zahranicnich novinarl a zhruba stovka zastupct
¢eskych incomingovych cestovnich kancelari, hoteld,
destinacnich managementt a dalSich poskytovatell slu-
7eb v cestovnich ruchu,” shrnuje feditel Ceské centraly
cestovniho ruchu - CzechTourism FrantiSek Reismidiller.

»Zahrani¢ni nakupci dostali jedineénou moznost poznat
nas kraj. Pripravili jsme pro né vikendovou poznavaci
cestu, jejiz Ucastnici si predem mohli vybrat ze ¢tyr nabi-
zenych tras. Velky zajem projevili o region Broumovska,
predstavili jsme jim také fenomén Podorlicka, a to Zamky
na fece Orlici pfihodné oznadované jako Ceska Loira,
Prachovské skaly a Cesky raj i Krkonose,” doplfiuje Martin
Soukup, reditel Kralovéhradecké krajské centraly ces-
tovniho ruchu, ktera pro kraj zajistuje marketing a desti-
nacni management v oblasti rozvoje turismu.

D Cuochio
© .

,Hradec Kralové je dominantni vychodoceskou metro-
poli, kde si na své mize prijit opravdu kazdy. Cestovatelé,
ktefi k nam zavitaji, maji fadu moznosti, jak se vzdélavat,
zabavit, odpocinout si nebo jen tak bez konkrétniho
zameru travit volny ¢as v prijemném prostredi. Vedle
fady parkd a cyklostezek patti mezi nejoblibenéjsi rekre-
acni lokality hradecké méstské lesy a kemp Stribrny ryb-
nik a jeho okoli. Naprosto vyjimecny zazitek nabizi i hra-
decka architektura, a to véetné nejvyraznéjSich pamatek
a budoy, které vyrostly v ateliérech architektl Gocara

a Kotéry. Tech moznosti je opravdu hodné, proto jsme
moc radi za moznost hostit v nasem mésté toto mezina-
rodni setkani a predstavit na ném nase mésto. Véfime,
ze se nam diky této akci podafi zaujmout a prilakat do
Hradce co nejvice zahranicnich turist(l,” zdGrazruje
primatorka mésta Hradce Kralové Pavlina Springerova.

,Hradec Kralové a celé Hradecko nabizi Siroké spektrum
z kulturni a zazitkové palety. Snazime se dlouhodobé

a cilené podporovat podnikatele i organizatory kulturnich
akci od hudby pfes uméni az po gastro zazitky, sportovni
akce, i akce akcentujici pamatky a historii v celém regi-
onu. Vedle toho mame fadu kulturnich instituci, které
pravidelné nabizeji atraktivni program v tradi¢nim i mo-
dernim pojeti. Czechia Travel Trade Day je tak pro nas
skvélou prilezitosti, kde mizZeme prezentovat Siroky
zabér naseho mésta a zaroven pozvat vSechny turisty,
aby nevahali a pfi své navstévé Ceské republiky navstivili
i nas Hradec,” dodava naméstkyné pro kulturu a ces-
tovni ruch mésta Hradec Kralové llona Dvorakova.
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Hrdinoveé cestovniho ruchu

CzechTourism jiz potfeti ocenil vyjime¢né osobnosti

v ramci ankety ,Hrdinové cestovniho ruchu®, ktera
vyzdvihuje ty, kdo svymi nipady, inovacemi a odhodla-
nim ptispivaji k rozvoji ¢eského turismu. O vitézich roz-
hodla verejnost, ktera letos hlasovala v rekordnim poctu
2 200 hlasi.

V kategorii ,,Nejvétsi podpora cestovniho ruchu za
posledni rok” zvitézila Martina Koslikova, manaZerka
Asociace cestovnich kancelaii CR, kter4 se dlouhodobé
vénuje zlepsovani kvality sluzeb v tomto odvétvi. Cenu
za ,Dlouhodoby piinos pro cestovni ruch” ziskal Pavel
Slavko, kastelan hradu a zamku Cesky Krumlov, ktery
se jiZ pres 40 let vénuje rozvoji této pamatky UNESCO
a podpofte kulturniho turismu. Ocenéni ,,Objev roku
do 30 let” si odnesl David Todt, odbornik na hotelovy
management a strategicky rozvoj regionalnich hoteli.

Specialni ocenéni in memoriam bylo ud€leno Rostislavu
Vondruskovi, byvalému fediteli CzechTourism a minist-
rovi pro mistni rozvoj, jehoz prace zanechala vyznamnou
stopu v oblasti ¢eského cestovniho ruchu.

Slavnostni pfedani cen probéhlo za tcasti vyznamnych
osobnosti oboru a ukazalo, jak dtileZité je ocenovat ty,
kteri pomahaji Cesku rist jako atraktivni turisticka des-
tinace.
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Spoluprace s krajskymi
koordinatory a organizacemi
destina¢niho managementu

V roce 2024 jsme pokracovali v tizké spolupraci s kraj-
skymi koordinatory cestovniho ruchu a organizacemi
destina¢niho managementu (DMO). Klicovymi platfor-
mami pro diskusi a vyménu zkusenosti byla dvé osobni
setkani. Prvni zasedani krajskych koordinatort probéhlo
v bireznu. Druhé setkani se uskute¢nilo v zaii a kromé
krajskych koordinatort se ho ztcastnili i zastupci certi-
fikovanych DMO. Hlavnimi tématy setkani byla mimo
jiné: aktualni vyvoj cestovniho ruchu v Cesku, véetné
strategickych projektii NPPCRR 2025+ a e-Turista,
vyhodnoceni a planovani marketingovych aktivit Czech-
Tourism, prezentace vyzkum, prezentace udrzitelného
a pristupného cestovniho ruchu a brand positioning
Ceska jako turistické destinace.

Soucasti nasi kontinualni spoluprace byl i pravidelny
informacni servis pro krajské koordinatory a partnery

v cestovnim ruchu. V roce 2024 jsme zaslali celkem

52 informacnich e-maild, které obsahovaly nabidky spo-
luprace, vyzvy k ticasti na workshopech a akeich Czech-
Tourism i dal$ich partnerti, moznosti zapojeni do vzdé-
lavacich programi, soutézi a projektii, tiskové zpravy,
dilezité marketingové informace a vystupy nasich kam-
pani.

Agentura CzechTourism se aktivné zapojila do cobran-
dingovych marketingovych kampani v deviti krajich:
StiredocCeském, H1. mésté Praha, Vysoc¢iné, Olomouckém,
Moravskoslezském, Kralovéhradeckém, Karlovarském,
Jihomoravském a Jihoceském. Vyznamna byla rovnéz
Gcast na regionélnich konferencich cestovniho ruchu,
podpotili jsme klicova odborna setkani, jako TRAVEL-
CON v Ceskych Budéjovicich a Travel EVOlution v Brné.
Kromeé toho jsme se ti¢astnili desitek mensich regional-
nich konferenci, kde jsme prezentovali aktualni strategie
a trendy v oblasti cestovniho ruchu.

Celoroc¢né jsme spolupracovali s krajskymi
koordinatory a DMO na nékolika klicovych
oblastech, jako napriklad:

- Tvorba audiovizualniho obsahu — zajisténi materialt
pro marketingové kampané a komunikaci s médii.

- Sbér informaci a novinek z regiond — vyuziti dat v ramci
kampani, tiskovych zprav a digitalnich platforem Czech-
Tourism.

- Analyza statistickych dat — podpora vyzkumnych pro-
jektt a dlouhodobého strategického planovani.

Organizace destinacniho managementu (DMO) hraji
klicovou roli v rozvoji cestovniho ruchu v Cesku. Jsou
zasadnim spojovacim ¢lankem mezi verejnym a soukro-
mym sektorem a prispivaji k efektivnimu fizeni a propa-
gaci jednotlivych regiond. Diky své ¢innosti nejen zvysu;ji
atraktivitu destinaci, ale také podporuji udrzitelny rozvoj
cestovniho ruchu s dlirazem na kvalitu sluzeb a dlouho-
dobou prosperitu mistnich komunit.

Priklady klicovych funkci oblastnich DMO:
- Tvorba produktl cestovniho ruchu na Urovni

oblasti.

Aktivni B2B spoluprace s partnery na oblastni
urovni (podnikatelé, samosprava, NNO, rezidenti
atd.).

Uzka aktivni spoluprace s krajskymi a lokalnimi
DMO (koordinace aktivit, poskytovani dat

a informaci atd.) a narodni DMO v pozadova-
nych oblastech.

Koordinace nabidky cestovniho ruchu v desti-
naci, jejimz vysledkem jsou definované a rozvi-
jené produkty cestovniho ruchu a programy pro
navstévniky destinace.

Vytvareni informacniho a servisniho mista pro
navstévniky ve spolupraci s TIC na Uzemi oblasti
a dalsimi subjekty zahrnujici zejména pravidel-
nou aktualizaci informaci o nabidce destinace.
Kultivace potencialu destinace (infrastruktura,
podpora turistické dostupnosti, péce o predpo-
klady / potencial cestovniho ruchu) zejména

Vv pripadé, Ze na uzemi nepUsobi lokalni DMO.
Realizace marketingovych aktivit primarné
zamérenych na domaci cestovni ruch nebo

v pripadé prijezdového cestovniho ruchu na
preshranicni region.

Aktivni realizace marketingovych aktivit v sou-
ladu s doporuéenym zamérenim ¢innosti, pod-
pora jednotného brandingu destinace, podpora
a spoluprace na akcich mistniho a regionalniho
vyznamu, aktivni vyuzivani vhodnych marketin-
govych nastrojl.

Poradenstvi subjektlim v destinaci, podpora
osveétovych a vzdélavacich aktivit, podpora roz-
voje kvality v destinaci, vlastni pravidelné vzdé-
lavani a rozvoj.

Sledovani efektivity realizovanych aktivit, sbér
doporucenych dat a informaci a jejich sdileni na
urovni oblasti a ostatnich kategoriich DMO.
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Institut turismu

Vzdélavani verejnosti

V roce 2024 jsme v ramci série Akademie cestovniho
ruchu usporadali celkem 18 skoleni, kterych se zGc¢astnilo
1172 osob. Oproti roku 2023 to znamena nartist poctu
acastniki o 15 %. Skoleni se zaméfovala na aktualni
témata, jako je prace s Al, vyuziti dat a portalu tourdata.
cz, a také na praktické dovednosti spojené s nastroji
Canva, Power BI a Google Analytics 4. Uéastnici $ko-

leni ocenili jejich kvalitu primérnym hodnocenim 4,57

z 5 bod{, coz odrazi vysokou tiroven nasi vzdélavaci

nabidky.

Kromé skoleni jsme realizovali také 27 prezentaci

a prednasek, kterych se zacastnilo celkem 969 tGcastnik,
coz predstavuje 18% nartist oproti roku 2023. Prezen-
tace probihaly pro skoly, zahrani¢ni delegace, partnery

i aktivni vystupovani na konferencich, pficemz jsme se
zGcastnili péti vyznamnych konferenci zamétenych na
cestovni ruch. Mezi hlavni témata nasich prednasek pat-
fily analyzy stavu cestovniho ruchu v Cesku, prezentace
¢innosti nasi agentury, informace o organizacich DMO

a produktech cestovniho ruchu a jejich rozvoji.

Forum cestovniho ruchu

Forum cestovniho ruchu probéhlo v patek 15. bfezna
jako soucést veletrhu HOLIDAY WORLD & REGION
WORLD v PVA Expo Praha v Lettianech. 12. ro¢nik fora
se nesl v duchu udrzitelnosti a hlavnim tématem ro¢niku
byla kritéria ESG (Environmental, Social and Corporate
Governance). ESG je zkratka spolecenskych hodnot tyka-
jicich se dopadii pasobeni firem, organizaci ¢i korporaci
na zivotni prosttedi, socialni prosttedi a fizeni. Odbornou
prednasku vedl Ondiej Mirovsky, senior expert pro udr-
Zitelnost a ESG v PowerHub. Soucasti Fora cestovniho
ruchu byly dvé panelové diskuze na témata aktivniho

a lazeniského turismu a jejich aktuélnich trendt. Z hosti
v panelové diskuzi vystoupili nap¥. Veronika Janeckova
(CzechTourism), Alina Huseynli (Institut lazenstvi a bal-
neologie), Petr Zidlicky (Zivy kraj). V panelové diskuzi

k aktivnimu turismu jsme ptivitali FrantiSka Reismiillera
(CzechTourism), Libora Knota (Asociace horskych stredi-
sek), Martinu Grtizovou (Centrala cestovniho ruchu jizni
Morava) a dalsi. Soucasti Fora cestovniho ruchu bylo
také vyhlaseni 17. ro¢niku Velké ceny cestovniho ruchu
COT group.
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Marketingovy vyzkum

V roce 2024 jsme kromé kontinuélnich Setfeni (Trac-
king prijezdového a doméciho cestovniho ruchu a Plany
Cechii) realizovali nékolik viznamnych marketingovych
prizkumd. Jednim z nich bylo zjisténi Profilu navstév-
nika Turistického informac¢niho centra. Tento prizkum
vznikl ve spolupraci s Asociaci Turistickych Informacnich
Center a pomohl ndm 1épe pochopit ptinosy i ptipadné
bariéry ve vyuzivani tohoto dtlezitého komunikaéniho
kanalu. Dalsim klicovym projektem byl priizkum zameé-
feny na potencial aktivniho turismu. Prizkum kom-
binoval kvalitativni i kvantitativni metody a probihal

v Némecku, Polsku a Nizozemsku. Cilem bylo rozpoznat
ocekavani aktivnich turistt, detailné objasnit zdroje
informaci i rozhodovaci proces a postaveni Ceska mezi
konkurenénimi stfedoevropskymi zemémi.

V roce 2024 jsme realizovali projekt analyzy navstévnosti
Ceska na zakladé zbytkovych dat mobilnich operatori
jako povéieny tikol od ziizovatele MMR CR. Analyza se
skladala ze 3 tirovni podrobnosti, kdy byla zkouména
narodni tiroven, krajska troven destinaci a oblastni tiro-
ven destinaci. P¥i analyze byla vyuzita data od dvou hlav-
nich mobilnich operatort za obdobi cerven-prosinec.

Po dvou letech se na nas opét obrétila spole¢nost Tri-
gema Development s.r.o. a nase odd€lni pro tuto spolec-
nost pripravilo aktualizovanou analyzu Odhadu potenci-
alu navstévnosti planované vyskové budovy Top Tower,
ktera by méla byt atraktivnim modernim turistickym
cilem. Analyza se skladala z dat Navstévnosti turistickych
cili, navstévnosti Hromadnych ubytovacich zatizeni

a analyzy obdobnych atraktivit v zahranici.
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Analyticky portal Tourdata

V roce 2024 prosel webovy portéal Tourdata.cz dalsimi
vyznamnymi Gpravami, aby jesté 1épe slouzil odborné
vefejnosti v oblasti cestovniho ruchu. Platforma nadale
poskytuje aktualni data o kli¢ovych ukazatelich statistik
cestovniho ruchu, ktera jsou pravidelné aktualizovana.
Noveé byly pridany reporty zaméfené na udrzitelnost

a prijezdy do hromadnych ubytovacich zatizeni (HUZ),
stejné jako country reporty pro zemé, kde ma Czech-
Tourism sva zahrani¢ni zastoupeni.

Institut turismu na portalu mimo jiné pravidelné zve-
fejiiuje vyzkumy popisujici plany Cechfi na dovolenou

v dané sez6né nebo tracking domaciho a piijezdového
cestovniho ruchu. Na Tourdata.cz je nyni k dispozici také
sirokéa Skala analytickych reportt, véetné prehledu lazen-
ské péce, statistik navstévnosti a poctu pracovnikii turi-
stickych informacénich center, dat z online ubytovacich
platforem a komplexniho ptehledu indikatort cestovniho
ruchu v EU. Tyto nové datové sady poskytuji jesté hlubsi
vhled do klicovych oblasti cestovniho ruchu a umoznuji
detailné&jsi analyzy pro odbornou verejnost.

V roce 2024 portal Tourdata.cz navstivilo 4 062 unikat-
nich uZivateld, ktefi uskute¢nili 9 775 navstév. Primérna
doba trvani jedné relace byla 5 minut a 32 sekund. Pri-
meérna doba zapojeni (primérna doba, po kterou byla
aplikace v popredi nebo webova stranka v prohlizeci
aktivni) byla 2 minuty a 29 sekund.

[x]
OFx,

[=]

Analyticky portal
Tourdata.cz
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Finance

Komentar k vysledku
hospodareni

V roce 2024 byl vysledek hospodaieni —4 588 K¢, z toho
—21139 K¢ z hlavni ¢innosti a 16 551 K¢ z jiné hospodarské
¢innosti.

Nejvétsi vliv na vysledek hospodaieni hlavni ¢innosti
mélo navyseni nakladi, zejména v oblastech oprav a udr-
zovani, cestovného, ostatnich sluzeb, dani a poplatkd,
mank a skod, naklad na drobny dlouhodoby majetek

a ostatnich naklad z ¢innosti.

U oprav a udrzovani doslo k nartstu vydaju predevsim
kvtili servisu a opravam nevyhovujici ¢i chybéjici stinici
techniky. Cestovni naklady se zvysily v disledku zdrazeni
dopravy a ubytovani, vcetné letenek.

V oblasti ostatnich sluzeb doslo k narastu naklada
zejména kviili zati¢tovani plnéni, ktera byla uhrazena
formou zaloh nebo naklad pfistich obdobi v minulych
letech, a také osobnim nakladtim na zahrani¢ni zastou-
peni. Vyssi naklady na porizeni drobného majetku vznikly
v souvislosti s obnovou prostortt CzechTourism, ktera

presahla planovany rozpocet.

Nejvétsi ¢ast vynost tvorily vynosy z prodeje sluzeb, které
vzrostly diky zvySenému zajmu o Gcast na veletrzich. Dalsi
vyznamnou polozkou byly ptijaté smluvni pokuty, které

byly uplatnény na zakladé uzavienych smluv s dodavateli.

Zlepseny hospodarsky vysledek u jiné ¢innosti byl zptiso-
ben kalkulaci ceny, do niz byla zahrnuta také marze.
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Vykaz zisku a ztraty

Kalendafni den: 31.12. 2024

Polozka vykazu Synteticky HL. ¢inn. - Hosp. ¢inn. - HI. éinnost - Hosp. ¢inn. -
ucet béz. obdobi béz. obdobi min. obdobi min. obdobi
v Ké v Ké v Ké v Ké
A. NAKLADY CELKEM - 395 406 340 78 698 342 518 295 42 906
Al Néklady z ¢innosti - 393 976 259 78698 341028 409 42 906
Al Spotieba materialu 501 3475 493 3335804
A.l.2. Spotieba energie 502 1015 955 987146
A.l3. Spotieba jinych neskladovatelnych dodavek 503
Al4. Prodané zbozi 504
A.l5. Aktivace dlouhodobého majetku 506
All6. Aktivace obézného majetku 507
AT Zména stavu zasob vlastni vyroby 508
A.l8. Opravy a udrzovani 5N 578 681 155 395
A.l9. Cestovné 512 5 055 065 4390558
A.L10. Naklady na reprezentaci 513 6 008 946 5425224
Al Aktivace vnitroorganizacnich sluzeb 516
A2 Ostatni sluzby 518 298 847192 59 079 249 895127 38170
A.113. Mzdové néklady 521 41688 999 14 678 43 008 664 3543
A.l14.  Zakonné socidlni pojisténi 524 14 037 803 4942 14295157 1193
A.115. Jiné socialni pojisténi 525 177 946 176 629
A.l16. Zakonné socialni naklady 527 937 968 1099 433
A7 Jiné socialni naklady 528 701646 782 280
A.118. Dan silni¢ni 531
A.l19. Dan z nemovitosti 532 31712
A.l20.  lJiné dané a poplatky 538 321049 200 862
A.l.22.  Smluvni pokuty a Uroky z prodleni 541 100
A.l.23.  Jiné pokuty a penale 542 1342679
A.l.24.  Dary a jina bezuplatna predani 543
A.l.25.  Prodany material 544
A.l.26. Manka a skody 547 503 219 63 692
A.l.27. Tvorba fondt 548 2810 22314
A.l28.  Odpisy dlouhodobého majetku 551 3435101 2729833
A.l.29.  Prodany dlouhodoby nehmotny majetek 552
A.1.30.  Prodany dlouhodoby hmotny majetek 553 93 600 238 000
A.L31. Prodané pozemky 554
A.l32.  Tvorba a zUCtovani rezerv 555
A.l.33.  Tvorba a zu¢tovani opravnych polozek 556 29 684
A.l.34.  Naklady z vyfazenych pohledavek 557
A.1.35.  Naklady z drobného dlouhodobého majetku 558 1787 092 1105 765
A.l.36.  Ostatni naklady z ¢innosti 549 15 307 695 11712 350
Alll. Financni naklady - 1430 080 1489 887
Al Prodané cenné papiry a podily 561
All2. Uroky 562 106 681
AllL3. Kurzové ztraty 563 1430 080 1383206
All4. Néklady z precenéni redlnou hodnotou 564
A.lLS5. Ostatni finanéni naklady 569
Al Naklady na transfery -
Al Naklady vybranych Ustfednich vladnich instituci na transfery 57
AlllL2. Naklady vybranych mistnich vladnich instituci na transfery 572
AV. Dan z prijma -
AV Dan z pfijm0 591
AV.2. Dodate¢né odvody dané z pfijm0 595
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Polozka vykazu Synteticky HI. ¢inn. - Hosp. ¢inn. - HI. éinnost - Hosp. ¢inn. -
ucet béz. obdobi béz. obdobi min. obdobi min. obdobi
v Ké v Ké v Ké v Ké
B. VYNOSY CELKEM - 395 385 201 95 249 343 919 837 47 000
B.I. Vynosy z ¢innosti - 13554157 95 249 12 844 035 47 000
B.I.1. Vynosy z prodeje vlastnich vyrobk 601
B.I.2. Viynosy z prodeje sluzeb 602 11816 958 95 249 11120 770 47 000
B.I.3. Vynosy z pronajmu 603
B.l.4. Vynosy z prodaného zbozi 604
B.1.8. Jiné vynosy z vlastnich vykon( 609
B.1.9. Smluvni pokuty a troky z prodleni 641 1542 371 6 000
B.110. Jiné pokuty a penale 642
B.I11. Vynosy z vyfazenych pohledavek 643
B.112. Vlynosy z prodeje materialu 644
B.113. Vynosy z prodeje dlouhodobého nehmotného majetku 645
B.I14. \p/g;\grsgké prodeje dlouhodobého hmotného majetku kromé 646 80165 219 008
B.115. Vlynosy z prodeje pozemkd 647
B.I16.  Cerpanifond 648 1439 480
B.117. Ostatni vynosy z ¢innosti 649 14 663 58 777
B.II. Financni vynosy - 272530 4 626 853
B.IL1. Vynosy z prodeje cennych papirti a podill 661
B.I.2. Uroky 662 703 4247 856
B.IL.3. Kurzové zisky 663 178 226 140 997
B.Il.4. Vlynosy z precenéni redlnou hodnotou 664 93600 238 000
B.II.6. Ostatni financni vynosy 669
B.IV. Vynosy z transfer(i - 381558 514 326 448 949
B.IV1. Vynosy vybranych ustfednich vladnich instituci z transfer( 671 381558 514 326 448 949
B.IV.2.  Vynosy vybranych mistnich vladnich instituci z transferd 672
C. VYSLEDEK HOSPODARENI -
Ca. Vysledek hospodareni pred zdanénim - -21139 16 551 1401542 4094
C.2. Vysledek hospodareni bézného Gcetniho obdobi - -21139 16 551 1401542 4094
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Rozvaha

Kalendafni den: 31.12. 2024

Polozka vykazu Synteticky Brutto - Korekce - Netto - Netto -
ucet bézné obdobi bézné obdobi béiné obdobi minulé obdobi
v Ké v Ké v Ké v Ké
B.Il.6. Poskytnuté navratné financni vypomoci kratkodobé 316
B.Il.9. Pohledavky za zaméstnanci 335 4 606 887 4 606 887 2359 401
B.I10.  Sociélni zabezpeceni 336
B.II1. Zdravotni pojisténi 337
B.I12.  Duachodové sporeni 338
B.II13.  Daf z pFijmi 34
B.Il14.  Ostatni dané, poplatky a jind obdobna penézita pinéni 342
B.I15.  Dan z pfidané hodnoty 343
B.I16.  Pohledavky za osobami mimo vybrané vladni instituce 344
B.II17. Pohledavky za vybranymi ustfednimi viadnimi institucemi 346
B.I18.  Pohledavky za vybranymi mistnimi vladnimi institucemi 348
B.I.28.  Kratkodobé poskytnuté zalohy na transfery 373
B.I.30.  Naklady pristich obdobi 381 19 561215 19 561215 13254 844
B.IL31.  PHjmy pfistich obdobi 385
B.I.32.  Dohadné ucty aktivni 388 1128 401
B.I.33.  Ostatni kratkodobé pohledavky 377 512 669 512 669
B.III. Kratkodoby financni majetek - 71324271 71324271 72 041394
B.IIIA. Majetkové cenné papiry k obchodovani 251
B.IIL.2. Dluhové cenné papiry k obchodovani 253
B.II.3. Jiné cenné papiry 256
B.Il.4.  Terminované vklady kratkodobé 244
B.IIL.5. Jiné bézné ucty 245
B.IIL.S. Bézny ucet 21 69 725 297 69 725 297 70 230 482
B.III10.  Bézny ucet FKSP 243 1067 497 1067 497 1466 855
B.II15.  Ceniny 263 944 944 27219
B.III16.  Penize na cesté 262
B.II17.  Pokladna 261 522 035 522 035 316 837

Polozka vykazu Synteticky Brutto - Korekce - Netto - Netto -

ucet bézné obdobi béznéobdobi béznéobdobi minulé obdobi
v Ké v Ké v Ké v Ké

AKTIVA Aktiva celkem - 176 522 428 49 823 653 126 698 774 19 824192

A. Stala aktiva - 75 463 209 49777727 25 685 481 22129944

Al Dlouhodoby nehmotny majetek - 46 336 338 25535 656 20 800 681 19914 872

Al Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 012

Al2. Software 013 3131439 178410 1347328 1662 496

A.l3. Ocenitelna prava 014 31904 571 15 642 639 16 261931 13201587

Al4. Povolenky na emise a preferencni limity 015

A.l5. Drobny dlouhodoby nehmotny majetek 018 7612793 7478 537 134 256 134 256

A.l6. Ostatni dlouhodoby nehmotny majetek 019 3687536 630 370 3057165 2788 505

A7 Nedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek oM 1678 512

A.l.8. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek 051 449 515

A.l9. Dlouhodoby nehmotny majetek urceny k prodeji 035

Al Dlouhodoby hmotny majetek - 29126 871 24242 071 4884 800 2215072

AL Pozemky 031

All2. Kulturni predméty 032

AllL3. Stavby 021

AL, T o e i 022 13338 701 8453901 4884800 2215072

A.ll5. Péstitelské celky trvalych porostd 025

Alll6. Drobny dlouhodoby hmotny majetek 028 15788170 15788 170

AllT. Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 029

A.lL8. Nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek 042

AlllL9. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 052

A.l10.  Dlouhodoby hmotny majetek uréeny k prodeji 036

Al Dlouhodoby finan¢ni majetek -

Al Majetkoveé Ucasti v osobach s rozhodujicim viivem 061

AlllL2. Majetkové Ucasti v osobach s podstatnym vlivem 062

AllIL3.  Dluhové cenné papiry drzené do splatnosti 063

AlllL5.  Terminované vklady dlouhodobé 068

A.ll6.  Ostatni dlouhodoby finan¢ni majetek 069

AV, Dlouhodobé pohledavky -

ALV Poskytnuté navratné financni vypomoci dlouhodobé 462

A.lV.2.  Dlouhodobé pohledavky z postoupenych Gvérd 464

A.IV.3.  Dlouhodobé poskytnuté zalohy 465

A.IV5.  Ostatni dlouhodobé pohledavky 469

AIV6.  Dlouhodobé poskytnuté zalohy na transfery an

B. Obézna aktiva - 101059 219 45 926 101013 292 97 694 248

B.I. Zasoby - 1436 419 1436 418 2076 594

B.I1. Pofizeni materialu m

B.I.2. Material na skladé 12 1339619 1339618 2 076 594

B.1.3. Material na cesté 19 96 800 96 800

B.l4. Nedokoncena vyroba 121

B.L.5. Polotovary vlastni vyroby 122

B.1.6. Vyrobky 123

B.I.7. Pofizeni zbozi 131

B.1.8. Zbozi na skladé 132

B.1.9. Zbozi na cesté 138

B.110. Ostatni zasoby 139

B.II. Kratkodobé pohledavky - 28298 530 45 926 28 252 603 23 576 260

B.II.1. Odbératelé 3N 69 261 45 926 23334 969 826

B.Il.4. Kratkodobé poskytnuté zalohy 314 3548 498 3548 497 5863788

B.IL.5. Jiné pohledavky z hlavni ¢innosti 315
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Polozka vikazu Syntetli’ltélg Bézné obeolg Minulé obsllo'?g
PASIVA Pasiva celkem - 126 698 774 19 824192
C. Vlastni kapital - 86 382014 86 787181
C.L Jméni icetni jednotky a upravujici polozky - 28 642726 24 342 939
C.l1. Jméni Ucetni jednotky 401 28 425 668 24125 880
C.L.3. Transfery na pofizeni dlouhodobého majetku 403 190 679 190 680
C.l4. Kurzové rozdily 405
C.l5. Ocenovaci rozdily pfi prvotnim pouZiti metody 406 -341305 -341306
C.l6. Jiné ocenovaci rozdily 407 -1 -1
C.I7. Opravy predchazejicich ucetnich obdobi 408 367684 367 685
C.Il. Fondy Ucetni jednotky - 57 743 875 61038 606
C.lI. Fond odmén am 1808 354 1808 355
C.I.2. Fond kulturnich a socialnich potieb 412 10835131 1438519
C.L.3. Rezervni fond tvoreny ze zlepseného vysledku hospodareni /13 35137242 33731607
C.ll.4. Rezervni fond z ostatnich titull M4 1157 561 1157 562
C.IL.5. Fond reprodukce majetku, fond investic 416 18 605 585 22902563
C.li. Vysledek hospodareni - -4588 1405 636
C.II. Vysledek hospodareni bézného ucetniho obdobi - -4588 1405 463
C..2.  Vysledek hospodareni ve schvalovacim fizeni 431
C.I.3.  Vysledek hospodareni predchazejicich ucetnich obdobi 432
D. Cizi zdroje - 40 316 760 33 037 012
D.l. Rezervy -
D.I. Rezervy 441
D.II. Dlouhodobé zavazky -
D.I1. Dlouhodobé tvéry 451
D.I.2. Prijaté navratné financni vypomoci dlouhodobé 452
D.Il.4. Dlouhodobé prijaté zalohy 455
D.I7. Ostatni dlouhodobé zavazky 459
D.IL.8. Dlouhodobé pfijaté zalohy na transfery 472
D.II. Kratkodobé zavazky - 40 316 760 33 037012
D.IA. Kratkodobé uvéry 281
D.Il.4.  Jiné kratkodobé pulijcky 289
DIIL5.  Dodavatelé 321 38153 609123
D.I7. Kratkodobé prijaté zalohy 324
D.I.9. Prijaté navratné financni vypomoci kratkodobé 326
D.II10.  Zaméstnanci 331
D11, Jiné zavazky vdci zaméstnancim 333 2238270 2361228
D.II12.  Sociélni zabezpeceni 336 907 906 908 834
D.I113.  Zdravotni pojisténi 337 384229 393765
D.114.  Dachodové sporeni 338
D.I1A5.  Dan z pfijm0 341
D.II16.  Ostatni dané, poplatky a jina obdobna penézita plnéni 342 250 379 257 923
D17, Dan z pridané hodnoty 343 12 361265 1471623
D.II18.  Zavazky k osobdm mimo vybrané vladni instituce 345 13 950 9450
D.II19.  Zéavazky k vybranym ustfednim vladnim institucim 347 3195718 3195718
D.II1.20.  Zavazky k vybranym mistnim vladnim institucim 349
D.II1.32.  Kratkodobé prijaté zalohy na transfery 374 1038 878 3222887
D.II.35.  Vydaje pristich obdobi 383 4019 843 3435597
D.II.36.  Vynosy pristich obdobi 384 14 979 979 16 042178
D.I.37.  Dohadné ucty pasivni 389 887904 1128 401
D.III.38.  Ostatni kratkodobé zavazky 378 285 285

Castky uvedené v rozvaze, ve vykazu zisku a ztraty a v komentafi k vysledku hospodareni jsou zaokrouhleny na celé koruny.
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Prehled uzivanych zkratek
a vybranych pojmu

AHSCR Asociaci horskych stfedisek Ceské republiky

API (aplikacni programove rozhrani) Soubor pravidel a nastrojti, které umoznuiji riznym softwarovym aplikacim vzajemné komunikovat
a sdilet data nebo funkce

AVE &cli(\ﬁtritising Value Equivalent) - Ekvivalent reklamni hodnoty, metrika pouzivana v PR a marketingu k méfeni hodnoty mediélniho

Bounce rate (mira okamZitého opusténi) - Procento navstévnikd, ktefi opusti webovou stranku, aniz by provedli jakoukoli interakci, napfiklad
klikli na odkazy nebo prozkoumali vice stranek

B2B (Business to business) - Obchodni vztah mezi spole¢nostmi, prodejni ¢i marketingovy model cileny na podnikatelskou klientelu

B2C (Business to customers) - Prodejni ¢i marketingovy model cileny rovnou na koncového zakaznika

Carousels Prispévky na socialnich sitich, které obsahuiji vice obrazk( nebo videi, mezi nimiz mdze uzivatel prochazet

CCB Czech Convention Bureau

CK,CA Cestovni kancelar, cestovni agentura

DMO/DMC (Destination management organisation/company) - Organizace destinac¢niho managementu

ETC European Travel Commission - Evropska cestovni komise, organizace podporuijici a propaguijici cestovni ruch v Evropé

HUZ Hromadna ubytovaci zafizeni

IG Instagram

Incentivni rezervace

§pecia'l'r;]|' tép rezervace, kdy zakaznik ziskava motivaci (incentivu) k provedeni rezervace, napfiklad slevu, bonus, cashback nebo
jinou vyhodu

Influencer/youtuber

Tvarce digitalniho obsahu pro socialni sité

(Meetings, Incentives, Conferences, and Exhibitions) - Zkratka, ktera oznacuje odvétvi zaméfujici se na organizaci a koordinaci

MICE firemnich akci, konferenci, incentivnich program a vystav

MMR CR Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky

NNO Nestatni neziskova organizace

open rate (mira otevreni) - Marketingova veli¢ina uzivana v e-mailovém marketingu - udava, kolik pfijemct otevrelo doru¢enou zpravu

PCB Prague Convention Bureau

POIs (Points of In}ergst) - Vv cestovn[m ruc’hu ozngéuje konkrg’tni’mista, ktera jsou pro turisty zajimava nebo atraktivni, jako jsou pamatky,
muzeum, historické budovy, pfirodni oblasti nebo turistické atrakce

PR Public relations

PROPED Projfekty ekonomické diplomacie. Cilené zamérené akce na podporu ceského exportu a prezentace ¢eskych podnikatelskych
subjektd

Reels Reels - Kratka vertikalni videa na socialnich sitich

Roadshow Marketingova propagacni akce zahrnuijici navstévu vice mist/mést

Stories Kratky pribéh prezentovany na socialnich sitich, asto video ¢i fotokolaz

TTD Travel Trade Day

UCR Udrzitelny cestovni ruch

ZU Zahraniéni Ufad

7z Zahranic¢ni zastoupeni
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