prague city tourism

vyzva k ucasti na predbézne
trzni konzultaci

Prague City Tourism a.s., se sidlem Zatecka 110/2, 110 00 Praha 1, 110 00 Praha 1, Staré Mésto, ICO: 073 12 890
(dale jen ,Zadavatel ¢. 1“) a Ceska centrala cestovniho ruchu — CzechTourism, se sidlem Stépanska 15, 120 00 Praha,
ICO: 49 27 76 00 (dale jen ,Zadavatel ¢. 2%, spole¢né jen ,Zadavatel”),

maji spole¢né zajem pofidit sluzby spocivajici v dlouhodobém poskytovani dat v oblasti cestovniho ruchu navstévnik
Ceska a hl. mésta Prahy spole&né s nastrojem na spravu téchto dat. Zadavatel budou poZadované sluzby poptavat v
zadavacim fizeni spolecné ve smyslu ust. § 7 zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ"“).

Zadavatel mda v umyslu zaddvaci podminky vefejné zakdzky na pofizeni sluZeb spocivajicich v dlouhodobém
poskytovani dat v oblasti cestovniho ruchu navétévnik Ceska a hl. mésta Prahy spole¢né s nastrojem na spravu
téchto dat (dale jen ,Verejna zakdzka“) vymezit tak, aby odpovidaly jeho potfebam, soucasné vsak umoznily co
nejsirsi ucast moznych dodavatell v zadavacim fizeni. Za timto ucelem zadavatel vyzyva relevantni dodavatele k
Ucasti v predbézné trini konzultaci (dale jen , Konzultace”) podle § 33 ZZVZ.

e

1. Identifika¢ni Udaje zadavatele

zadavatel ¢. 1

nazev Prague City Tourism a.s.

sidlo Zatecka 110/2, 110 00 Praha 1 — Staré Mésto
zapsany Meéstsky soud v Praze, sp. zn. B 23670

ICO 073 12 890

zastoupeny Mgr. FrantiSkem Ciprem, predsedou predstavenstva

Mgr. Janou Adamcovou, mistopredsedkyni predstavenstva
profil zadavatele www.tenderarena.cz/profily/PCT

zadavatel €. 2

nazev Ceskd centrala cestovniho ruchu — CzechTourism

sidlo Stépanska 15, 120 00 Praha 2

zapsany Meéstsky soud v Praze, sp. zn. B 23670

ICO 4927 76 00

zastoupeny Ing. Jan Herget, Ph.D., feditelem CCCR — CzechTourism

profil zadavatele nen.nipez.cz/profil/Czechtourism

2. Popis predmétu verejné zakazky

Predmétem verejné zakdzky je poskytnuti sluzby spocivajici v dlouhodobém poskytovani dat v oblasti cestovniho
ruchu navitévnik Ceska a hl. mésta Prahy (déle jen ,,HMP*) z vybranych zemi 10 destinaci vedoucich v poétu
prenocovani v Praze (Némecko, Polsko, USA, Spojené kralovstvi, Itélie, Francie, Spanélsko, Jizni Korea, Izrael a
Cina/Taiwan) spole¢né s nastrojem na spravu takto poskytovanych dat.

Predmétem zvazované verejné zakazky nema byt navrh, vyvoj a dodavka nastroje na spravu poskytovanych dat.
Zadavatel predpoklada vyuZiti vlastniho nastroje dodavatele.
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Zadavatel ma zajem na poskytnuti transakénich dat, UGC dat (zejména on-line textova data), search engine dat (data
a funkci nastroje na jejich spravu jsou obsazeny v Priloze ¢. 1 — Specifikace dat, ktera je uvefejnéna soucasné s touto
vyzvou.

Zadavatel €. 1 pIni cile a opatieni Koncepce pfijezdového cestovniho ruchu HLMP. Jejim zamérem je zejména
vybalancovani ekonomickych pfinost turismu se strategickymi zajmy mésta, kterymi jsou udrZitelnost a zvySovani
kvality Zivota obyvatel, zajisténi jejich bezpecnosti a také ochrana a rozvoj kultury a historického dédictvi.

Predmét verejné zakdzky dale vychazi se strategickych cilG Zadavatele €. 2 stanovenych ve Strategii agentury
CzechTourism a destinace Ceska republika 2021—2025, kterym je mj. vyuZiti potencialu digitalizace pro zefektivnéni
ndvstévnického managementu prostiednictvim vyuzivani aktivni prace s existujicimi zdroji dat o chovani navstévnikl
a vyuzivani novych zdrojd dat k ziskani informaci napft.

o obsazenosti destinace apod.

Diky sbéru a analyze relevantnich dat v oblasti cestovniho ruchu navitévnikd Ceska a HMP bude zadavatel moci mit
prehled o turistickych aktivitach a potfebach a chovani navstévnikd a dale takto ziskana data vyuzivat pro cilengjsi
podporu cestovniho ruchu, zvyseni efektivity a kvality sluzeb, pfesné zacileni marketingovych kampani, tvorbu
nabidky na miru Sitych balick( dle zajmu navstévnik(, usmérnovani turistickych tokd véetné vytvareni alternativ k
turistickym cilim a evaluace dopadu turismu.

3. Vymezeni ucelu a predmétu konzultace

Ucelem této Konzultace je sezndmeni potencialnich dodavatelil s predmétem plnéni VeFejné zakazky, soucasné i
ziskani informaci potfebnych pro objektivni nastaveni podminek Verejné zakazky. Zadavatel timto zptsobem chce pfi
vynaloZeni rozumného Usili predchazet moZznym rizikiim, ktera by se pfi realizaci Verejné zakazky mohla vyskytnout.
Cilem Konzultace je zajistit, Ze zadavaci podminky budou v souladu

s § 6 ZZVZ, zejména se zasadou rovného zachdzeni a zakazu diskriminace.

Predmétem Konzultace bude seznameni potencialnich dodavatell s predmétem plnéni Verejné zakazky
a zamérem sledovanym jeho realizaci ze strany Zadavatele, konkrétné pak budou konzultovany predevsim tyto
tematické okruhy:

1) Diskuse nad vymezenim predmétu plnéni Verejné zakazky a nastavenim zadavacich podminek
vefejné zakdzky, véetné ovéreni realizovatelnosti poZzadovaného pfedmétu plnéni;

2) Ovéreni dodavatelského okruhu predmétu Verejné zakazky, tj. zejména schopnosti dodavatelt
toto fesSeni dodat;

3) Ovéreni predpokladané hodnoty Verejné zakazky;

4) Dalsi otazky, které vyvstanou v prabéhu Konzultace.

4. Uastnici a prabéh konzultace

Konzultace je oteviena, pfiCemz vyzva k Ucasti na predbézné trzni konzultaci je uverejnéna na profilu Zadavatele ¢. 1,
ktery Ize nalézt na odkazu https://www.tenderarena.cz/profily/PCT s odkazem na dany profil na webovych strankach

Zadavatele ¢. 1 https://www.praguecitytourism.cz a na webovych strankach Zadavatele ¢. 2

https://www.czechtourism.cz a na profilu Zadavatele ¢. 2, ktery Ize nalézt na odkazu

https://nen.nipez.cz/profil/Czechtourism.
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Konzultace budou probihat ve dvou az tfech po sobé jdoucich kolech:

e kolo — pisemna ¢ast
e kolo — uUstni ¢ast

o (pfipadné lll. kolo — pisemna cast)

I. kolo Konzultace

I. kolo Konzultace bude oteviteno $ir§imu okruhu relevantnich Géastnikd. Ucastnit se maze kazdy
dodavatel ¢i odbornik, ktery se k Géasti v Konzultaci pfihlasi.

Zajemci o ucast v I. kole Konzultace vyplni registracni formular, ktery je Pfilohou €. 2 této vyzvy, a zaslou jej e-
mailem nejpozdéji do 15.9.2023 vcetné na e-mailovou adresu kontaktni osoby Zadavatele JUDr. Karoliny
Kalouskové - k.kalouskova@prague.eu.

Soucasti registracniho formuldre jsou dotazy Zadavatele k ziskani zakladnich informaci pro stanoveni podminek
Verejné zakazky.

V ramci I. kola Konzultace zadavatel pozaduje od ucastnikl podani pisemnych odpovédi na dotazy Zadavatele v
registracnim formulafi.

1. kolo Konzultace

II. kolo této Konzultace bude realizovano Ustni formou na zakladé pozvanek rozeslanych Zadavatelem. Pozvanka do
1. kola bude Zadavatelem zaslana vsem dodavateldm, ktefi se zucastnili I. kola této Konzultace a soucasné o nichz
plati, Ze dolozi v I. kole Konzultace viechny dokumenty, které Zadavatel vySe pozaduje jako soucast I. kola
Konzultace.

Pozvanka bude zaslana do 2 tydn( od konce Ih(ity na zaslani odpovédi do I. kola Konzultace, vidy

vSak nejméné 5 pracovnich dni pred konanim Il. kola Konzultace pro daného Ucastnika. V pozvance bude uvedena
zejména doba a misto kondni Il. kola Konzultace pro daného ucastnika, kdy misto konani bude

v sidle Zadavatele €. 1, na adrese: Zateckd 110/2, 110 00 Praha 1 — Staré Mésto. Pfesna mistnost, ve které se bude II.
kolo Konzultace konat, bude upfesnéna v pisemné pozvance. V misté konani bude mimo jiné Gcastniklim k dispozici
projektor pro prezentaci a bude umoznéno pfipojeni vlastniho prenosného pocitace k projektoru a k internetu.

II. kolo Konzultace bude vedeno uUstni formou, jak jiz bylo vySe stanoveno, s kazdym Ucastnikem zvlast.

V ramci individualniho jedndni s ucastnikem Zadavatel detailnéji predstavi pozadavky na pInéni pfedmétu Verejné
zakazky, v ramci diskuze budou probrany odpovédi ucastnika na dotazy Zadavatele z I. kola Konzultace a Zadavatel
dale povede s ucastnikem diskusi nad vySe uvedenymi tematickymi okruhy.

Soucasti . kola Konzultace bude rovnéz prezentace moznosti nabizeného feseni, tj, nastroje spravy poskytovanych
dat pozvanym ucastnikem. Za timto ucelem Zadavatel doporucuje prezentovat redlny nastroj, pripadné, pokud to
nebude v dobé Konzultace mozZné, vytvofit prezentaci ve formatu MS PowerPoint nebo jemu obdobnym programGm.

Zadavatel upozornuje, Ze o pribéhu Il. kola Konzultace bude pofizen zaznam, a to formou zvukového zdznamu a
pisemného zapisu.

Zadavatel si vyhrazuje moznost ponechat si Ucastniky vytvorené prezentace, prezentace nahrdvat, délat

z nich zaznamy ¢i vypisy, a to zejména s ohledem na povinnost archivace a nutnost vyuziti poznatkd pro ucely
Vertejné zakazky. Zadavatel uvita pristup k testovacimu prostredi ¢i testovaci verzi pro dodavatelem nabizené reseni,
jeji dodani vsak neni podminkou ucasti v II. kole Konzultace.
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V ptipadé, Ze budou v pribéhu Konzultace ze strany tcastnika predlozeny ¢i prezentovany skutecnosti, které jsou
predmétem obchodniho tajemstvi, je UcCastnik povinen tyto skutecnosti oznacit v registracnim formulafri (resp. Ustné
prohlasit béhem jednani v rdmci Il. kola Konzultace), a odlivodnit, proc tyto skute¢nosti povaZzuje za obchodni
tajemstuvi.

Zadavatel muZe na Il. kolo Konzultace navazat lll. kolem Konzultace, ve kterém zastupci kazdého Ucastnika obdrzi
formuldar dotazniku, jehoZ prostfednictvim mohou komentovat zamér Zadavatele,

a to formou odpovédi na otdzky ve formulari uvedenych. Vyplnéné dotazniky zaslou ucastnici e-mailem

na adresu uvedenou v dotazniku, a to ve Ihaté uvedené v dotazniku. Zadavatel pfedpoklada, ze IhGta

pro zaslani dotaznik( bude Cinit nejméné 5 pracovnich dn(.

O potiebé provedeni lll. kola Konzultace vidy rozhoduje zadavatel a U€astnici na toto nemaji pravni ndrok. Zadavatel
si vyhrazuje vést tato jednani v pisemné, distan¢ni nebo i v prezenéni formég, &i lll. kolo neuskutecnit.

Zadavatel v zaddvaci dokumentaci k verejné zakdzce v souladu s § 36 odst. 4 ZZVZ oznaci podstatné informace, které
byly obsahem Konzultace, a informace, které jsou vysledkem Konzultace, pficemz zadavatel si vyhrazuje pravo
zverejnit vybrané informace o pribéhu Konzultace véetné informaci predanych dodavateli dle svého uvazeni.

V pripadé I. kola Konzultace plati, Ze odpovédi na dotazy v dotaznicich mohou byt i v anglickém jazyce.
Ve vztahu k Il. kolu Konzultace zadavatel uvadi, Ze jednacim jazykem je Cesky jazyk (soucasné se pripousti pouZiti
slovenského jazyka). Zajemci, kteri Cesky jazyk neovladaji, si mohou zajistit tlumoceni na vlastni naklady.

5. Vyhrady zadavatele

Zadavatel pro vylouceni pochybnosti uvadi, Ze tato vyzva se vztahuje vyhradné k ucasti na Konzultaci

a touto nedochazi k zahajeni zadavaciho fizeni, tj. nejedna se o vyzvu k vyjadreni predbézného zajmu

ve smyslu § 58 odst. 2 a 5 ZZVZ nebo § 129 odst. 4 ZZVZ, ani o vyzvu k podani Zadosti o ucast ¢i nabidky na Vefejnou
zakdazku.

Zadavatel si vyhrazuje pravo neumoznit dodavateli G¢ast na Konzultaci, pokud nebude mit za prokazané,
Ze se jedna o potencidlné relevantniho dodavatele.

Zadavatel si vyhrazuje pravo nepfihlizet ke komunikaci, podkladlim a pfipominkdm dodavatel( v jiném neZ ceském,
pfipadné slovenském jazyce.

Zadavatel si vyhrazuje pravo poZadovat po dodavatelich doplnéni ¢i vysvétleni jimi predloZenych informaci.

Zadavatel si vyhrazuje pravo na ukonceni Konzultace bez zpracovani vysledk(, a to i bez udani dlivod(,
a pravo na vyhodnoceni a vyuZiti zavér( Konzultace dle uvaZeni zadavatele.

Zadavatel si vyhrazuje pravo v souladu s § 36 odst. 4 ZZVZ identifikovat v zadadvaci dokumentaci osoby, které se
podilely na Konzultaci, a uvést vSechny podstatné informace, které byly obsahem Konzultace.

Dodavatelé si sami hradi naklady spojené s jejich tGcasti na Konzultaci, zadavateli nevznika povinnost
se na jejich Uhradé nijak podilet.

Zadavatel se zavazuje zpracovavat osobni Gdaje ziskané od dodavatel( v ramci Konzultace (napf. udaje

v registracnim formulari, audiozaznam z Il. kola Konzultace apod.) souladu s Narizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) ¢. 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu
téchto Udajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich Gdaja). Osobni Gdaje budou
zadavatelem zpracovany maximalné po dobu jednoho roku na zdkladé opravnéného zajmu zadavatele jako spravce
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osobnich adaji za ucelem doloZeni jednani. Vice o svych pravech a o zpUsobu jejich uplatnéni se dozvite na webu
https://www.praguecitytourism.cz/cs/ochrana-osobnich-udaju.

6. PFilohy

Pfiloha ¢. 1 — Specifikace dat
Pfiloha €. 2 — Registracni formular

V Praze dne [viz datum elektronického podpisu]

Ing Jan Digitalné
podepsal Ing. Jan

Herg et, Herget, Ph.D.
Datum: 2023.08.15

P h . D. 11:34:22 +02'00'

Ing. Jan Herget, Ph.D.

feditel Ceské centraly cestovniho ruchu — CzechTourism
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