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Uvodni slovo ministra

pro mistni rozvoj

Véazeni partnefi a priznivci agentury CzechTourism,

t€si mé, Ze vas po roce mohu opét oslovit ve Vyro¢ni
zpravé agentury CzechTourism, kterd mapuje nase spo-
le¢né Gspéchy i vyzvy v oblasti cestovniho ruchu. Minuly
rok byl pro nas vSechny plny naro¢nych tkolti, zaroven
nam ale poskytl prilezitosti k inovacim a rtistu. Agentura
CzechTourism patti dlouhodobé ke klicovym hracim

v podpore turismu v Ceské republice. Je hnaci silou, ktera
propojuje destinace, primysl cestovniho ruchu a sirokou
vefejnost, podporuje udrzitelny turismus a posiluje nasi
image na mezinarodni trovni. Nasim cilem je tuto roli
agentury dale rozvijet. Pro letosni rok se ndm pro ni poda-
tilo zajistit 400 miliont korun — tedy o 14 % vyssi ¢astku,
nez se kterou pocital piivodni navrh statniho rozpoctu.

V uplynulém roce jsme byli svédky zotaveni cestovniho
ruchu jakozto klicového primyslu pro nasi ekonomiku.
Na celkové zaméstnanosti se podili vice nez ¢tyfmi pro-
centy, coz je vice neZ napiiklad zemédé€lstvi, lesnictvi

a rybarstvi dohromady. Hromadna ubytovaci zatizeni loni
privitala pies 22 miliond hostd, to je meziro¢ni rist o 13,5 %
a navrat na trovné pied pandemii. Pfes 9,5 milionu
téchto hostti k ndm zavitalo ze zahranici — skoro o tfetinu
vice v porovnani s predchozim rokem. Nejvice turistl
prijelo z Némecka, zatimco nejvyssi procentualni nartst
jsme zaznamenali u Jizni Koreje (o 250 %), Italie (o 55 %)
a Spojeného kralovstvi (0 43 %).

V tomto roce se chceme zamé¥it na vyuziti big data, ktera
jsou pro Fizeni cestovniho ruchu kli¢ova. Pracuji na tom,
aby Ceska republika byla atraktivnim cilem nejen pro
turisty, ale i pro investory a podnikatele. Na ministerstvu
proto budeme i nadale podporovat projekty, které posiluji
infrastrukturu, kulturu a zachovani piirodniho dédictvi.
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V Integrovaném regionalnim opera¢nim programu resort
nabizi nebo pfipravuje pro verejnou infrastrukturu
cestovniho ruchu pfes 1,7 miliardy korun z evropskych
zdrojti. Chystame také vylepseni Narodniho programu
podpory cestovniho ruchu a pfisti rok spustime novy
program podpory destina¢niho managementu. Jsme na
dobré cesté, abychom do Ceska dostali jesté vic turisti

ze zahrani¢i, a tim paddem i vice penéz do mist, ktera
navstivi. Na nasledujicich strankach této vyroc¢ni zpravy
naleznete detailni pohled na nase projekty a marketingové
kampané.

Dékuji vam za vasi podporu a spolupraci, ktera nam
umoznuje spole¢né budovat prosperujici a udrzitelny
cestovni ruch v Ceské republice. Spole¢né miizeme tvorit
pribéhy, které 1akaji navstévniky z celého svéta a prinaseji
jim jedine¢né zazitky.

Ivan Bartos,
mistopredseda vlady pro digitalizaci
a ministr pro mistni rozvoj

Uvodni slovo
reditele agentury

Vézeni ptiznivei cestovniho ruchu a destina¢niho marke-
tingu,

je mi cti se na vas poprvé obracet prostiednictvim Gvod-
niho slova feditele Ceské centraly cestovniho ruchu —
CzechTourism. Na tuto pozici jsem totiZ nastoupil teprve
1. listopadu 2023, a tudiz na ni stravil pouhou Sestinu
obdobi, které tato vyrocni zprava pokryva. V agentuie
vsak nejsem novacek, pred svym povysenim jsem od roku
2020 Fidil odbor marketingu a zahrani¢nich zastoupeni

a jesté nékolik let pred tim také zahrani¢ni zastoupeni

v Sanghaji, a tak mam na co navazovat, v éem pokracovat,
co rozvijet.

Rok 2023 predstavoval pro cestovni ruch velkou vyzvu —
dosahnout maxima rekonvalescence po dlouhém obdobi
pandemie covid-19 na pozadi druhého roku valky na
Ukrajiné a ke konci roku také konfliktu, ktery vypukl

v Izraeli a Palestiné. Nebylo to jednoduché, ale dovo-
lim si ¥ici, Ze to byl z pohledu turismu nakonec veskrze
velice Gspésny rok. V absolutnich ¢islech jsme se dostali
na aroven roku 2019, a prestoze se zménil pomér poctu
domécich a zahrani¢nich turisti v neprospéch druhych
jmenovanych, i na poli pfijezdového cestovniho ruchu
jsme zaznamenali zasadni tspéchy.

Nejdlezitejsi evropské zdrojové trhy pro prijezdovy
cestovni ruch témér bez vyjimky rostly, a u zemi jako
Nizozemsko ¢i Slovensko jsme dokonce zaznamenali
bezprecedentné rekordni poéty navitév Ceska. Co se tyce
vzdalenych trhi, doslo k obnoveni pfimého leteckého spo-
jeni s jizni Koreou a zaroven v ¢ervenci 2023 i k zavedeni
nové linky Praha—Taipei, ktera i diky nasim marketingo-
vym aktivitaim ztstala plnd i ve slabsi podzimni sezoné.
Zacali jsme také zaznamenavat postupny navrat turisti

z Ciny, na které se rozhodné hodlame intenzivné zamé¥it

v dalsim obdobi. Spojené staty americké jsme pak zasahli
konverzni kampani ve spolupraci se zemémi V4, ktera
byla kofinancovana ze strany European Travel Commi-
ssion — od ETC se mimochodem CzechTourismu povedlo
ziskat rekordni finan¢ni zdroje na aktivity spojené s pro-
pagaci nasi zemé na vzdélenych trzich.

V neposledni fadé€ musim zminit také rebranding z Czech
Republic na Czechia: CzechTourism od roku 2023

v navaznosti na strategii Ministerstva zahrani¢i CR pou-
7iva jiz témér vyhradné kratky nazev nasi zemé na vSech
propagacnich materialech a ve webovych aplikacich. Na to
konto jsem také rad za to, ze CzechTourism ztstal aktiv-
nim ¢lenem v meziresortnich strukturach a intenzivné se
podili na diskusich ohledné jednotného vystupovani

vzY z

a $ifeni dobrého jména Ceska doma i v zahranicni.

Uspésny rok 2023 nicméné také zaklada velka odeka-
vani do dal$ich obdobi. Musime se soustiedit na spoustu
témat, at uz je to optimalizace internich procesd, digi-
talizace, datove orientovany marketing, ¢i vicezdrojové
financovani, ktera v celku povedou k dalsimu pozitivhimu
vyvoji na poli cestovniho ruchu v Cesku, k pfibyvéani
turistd, jejich vy$sim Gtratam a del$im pobytam.

Ré&d bych timto také podé€koval vSéem nasim partnerim

z vetfejné i soukromé sféry za spolupraci a zaroven celému
tymu agentury CzechTourism za nasazeni a za skvélou
préci. Spole¢né tvoiime obraz Ceska.

Frantisek Reismiiller,
reditel CCCR — CzechTourism
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Seznam uzivanych zkratek
a odbornych pojmu

B2B Business to business - obchodni vztah mezi spolecnostmi, prodejni ¢i marketingovy model cileny na podnikatelskou klientelu
B2C Business to customers - prodejni ¢i marketingovy model cileny rovnou na koncového zakaznika

CK,CA Cestovni kancelar, cestovni agentura

CR Cestovni ruch

DMO/DMC Destination management organisation/company. Organizace destinacniho managementu

fee Poplatek, agenturni provize

follower Sledujici, pfijlemce zprav daného profilu/stranky na socialni siti

influencer/youtuber

Tvarce digitalniho obsahu pro socialni sité

Kudy z nudy Nazev webového portalu (a projektd k tomu prislusejicich) pro domaci cestovni ruch - www.kudyznudy.cz

MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky

open rate Mﬁrketir:gové yeliéina u?ivané v e,-mailové:m marketingu - ,mira otevieni. Vypovida o procentu otevienych e-mailll - udava, kolik
prijemct otevielo doru¢enou zpravu (napriklad newsletter)

ors Opportvuni_ty‘ ,to See, rvnoinost zhlédnuti. Marketingova veli¢ina méfi, kolikrat mél prislusnik cilové skupiny moznost vidét reklamni
kampan v jejim prabéhu

pax Persons approximately. Marketingova veliCina, nejcastéji udava pocet cestujicich/lidi

PROPED Projgkty ekonomické diplomacie. Cilené zamérené akce na podporu ¢eského exportu a prezentace ¢eskych podnikatelskych
subjektt

roadshow Marketingova propagacni akce zahrnujici navstévu vice mist/mést

stories Kratky pribéh prezentovany na socialnich sitich, Casto video ¢i fotokolaz

TO Touroperator

Y44 Zahrani¢ni zastoupeni
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Analytika roku 2023

® Prijezdovy cestovniruch a CzechTourism ve svété
® Domaci cestovni ruch a CzechTourism
e Analyticky portal Tourdata




Prijezdovy cestovni ruch a CzechTourism ve svété

VY
USA Kanada
K % 68887
, ®526% ©37

©® 62455 ® 5806
*

v BNH + Delta University

— osloveno 450 travel poradct
* CCRA Power Solutions,

Spotlight Czech Republic
— osloveno 150 travel poradcti
* Regionalni webinare
— product development
— 150 Ucastnikd / webinar

Mexiko

£ 46198
®415% O34

® 78709

* Kampan s TO El Corte

Inglés v Mexiku
— online / print / videoinzerce

* Meeting Point

#DestinoChequia
— zasah 7 411 693 osob

Legenda
% PFijezdy turista
pocet prijezdd zahranicnich turistd
do hromadnych ubytovacich zafizeni
® Meziroéni zména (%)
(2023 vs. 2022)
© Prameérna doba pobytu
(dny)

© Soucet fanouskd na viech socialnich sitich

* Top vybrané kampané
zahraniénich zastoupeni
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Ostatni zemé Stredni

a Jizni Ameriky /
% 72329
®238% O34 \

® 166 354
* Virtuoso 2023

— partnerstvi Ceska s Virtuoso
— prezentace, workshopy, e-learning

Velka Britanie a Irsko Benelux
% 453381 £ 362514
®434% O36 ®176% ©36
o 12214 O 11958
* National Geographic Traveller * Kampan Self drive

Food Festival

— navstévnost veletrhu: 7 000 osob

— Ucast na worshopu: 100 osob

* Traverse content campaign

— Nizozemsko: 16 milionti
zobrazeni
— Belgie: 9 miliont zobrazeni

* Na kole z Prahy

do Krakova
#Czech30 — dosah 500 000 Gtenér
gisen 8006520800 3 * Projekt Ceské Vanoce
* Jet2 zimni aerolinkova kampan — 74sah 10 000 osob
— zasah 1181443 osob

— provedeno 14 556 rezervaci

Francie

A 252810
®186% 036

— sledovanost 300 000 divakd
Veletrh IFTM
Top Resa 2023
— 9 spoluvystavovatelt z CR
— 30000 Ucastnikd
MICE fam trip
— networking 12 ceskych
a 8 francouzskych
cestovnich subjektt

Brazilie ~__
% 47508
®475% ©36
® 119 955
* Veletrh luxusni
turistiky ILTM

v Sao Paulu
— 54 B2B schtizek

Svycarsko
4 98901
®253% ©35

O 1888

Spanélsko

i 226244 —
®398% ©36

® 41081

* Veletrh FITUR 2023

— vice nez 8 500 vystavovatelll ze 131 zemi,
136 000 profesionalt, 80 000 navstévnika

* Nataceni TVE v Praze
— 4 tematické reportaze
— celkovy pocet divak( 1398 000

* Cesko fly & drive
— 912 000 posluchact denné (v radiich ES
radio a Radio Intereconomia)

Italie

4 390973
®552% ©37

® 56 033

* OOH vystava Jarni city break
— OTS 900 000 osob

* Veletrh TTG Incontri v Rimini
— 70 000 navstevnik

* Spoluprace s GK Milano
— OOH vystava
— OTS 1,8 miliént osob

Skandinavie Némecko Rusko
£ 325126 £ 2289175 4 43109
®160% ©36 ®242% ©37 ©-122% ©37
O 12223 ® 51196 ® 2293
* ,Self-drive dovolena” * Destina¢ni kampan
propagace dovolené autem HolidayCheck
— zasah 9 mil., 9 389 klikt, celkova — 1,5 milio presi, 400
Ctenost: 1,8 milionu oslover el U

* Veletrh Ferie for Alle
— 56 157 navstévnikd, 1000 —
vystavovatell, 35 nikd 5
* ,Tastes of Czechi 2(
— propagace Prahy @ ionalni
meést prostiednic
gastronomie
— 10 press tripy, Ctel
médii 2 miliony

* ITB Be 20
4 Y

0 2
* C

®1628% ©30
0 185 528
B Roadshow Asie

Cesko 2
po odvysilani 10 dilt: 800 tisic
0, celd série: 1138 milionu divakd
* Tiskové eventy pro média
a odbornou verejnost
— 55 press a trade zastupct
TN X Po stopach Karla Plicky

[ rael v Cechach a na Slovensku
% 116 842

©-173% ©48

O 3828
* Kampan \
s El Al Israel

— reklamni baner na Indie

webu, e-mailova Y . . :
"o §p01ene arabské emiraty X 70 2200
RakolSk & 24928 ®489% ©34
RaxKOLSRO) ®530% ©38 o 12787
A 319 ‘}44 0 2122 * Touchpoint Indie
®213% ©29 — Adventniinfluenecr trip
O 7961 — 2 Uiastnici, zsah 538 048 osob,
* Kooperace ebs At 757 407 impres
s TO Railtour §audska Arébie
— B2B newsletter (1100 CK) A 27669
— B2C newsletter (60 000 abonenti) ®468% ©438
* Social media kampafnBrno ® 775
— dosah 101103

— interakci 10 908

* Veletrh Ferienmesse Wien
— 13 spoluvystavovatel(
— 135 000 navstevnikl

vste KU
e a Ceského

ilani
{5 AVE 1162 200
ihoceského

Japonsko

£ 53102
®1383% O3]

O 22082

* Czech Festival 2022
— Tokio

*

Press trip

— pro 30 taiwanskych medii
u prilezitosti inauguracniho letu
Taipei-Praha s China Airlines

Jizni Korea — 281 reportazi a zprév, AVE 25 mil. K&
% 234810 * Press Trip TVBS

®2504% ©26 — natoceni 4 dilli cestovatelského
orme e
* Roadshow Discover * Veletrh ITF

Czechia 2023 344,000 navétévnik

— prezentace pro 200 agentl
* VIP Trip s Koreanairem 2023

* Bohemian Rhapsody 2023
— celkovy zasah 2 024 401 osob

Australie

% 72391
®Nn70% ©36

O 4034
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Domaci cestovni ruch a CzechTourism

Liberecky kraj

% 1159 775
2 53%
Ustecky kraj @ 41%
A 625721
2 28%
® 79%
Karlovarsky kraj Praha
% 1348785 A 7437897
2 61% 2 337%
© 16,5% @ 24,3%
Plzensky kraj
£ 900108
2 41%
® 71%

Jihocesky kraj
£ 1656929
2 75%

® 131%

Kralovehradecky kraj

A 1531060
= 69%
@ 4,3% .
Moravskoslezsky kraj
I?ardubicky’l kraj : 2315321
% 538096 .
& 24% S
@ 6,8% Olomoucky kraj
£ 797714
Kraj Vysocina = 36%
% 684661 © 10,4%
2 31% Zlinsky kraj
® 65% Jihomoravsky kraj ;: 2289;68
4 2169768 - 2%
= 98%
® 9,8%

Stiredocesky kraj

A

=)

Legenda

X Pijezdy turista
pocet prijezdt domacich turistl
do hromadnych ubytovacich
zafizeni
1mil. a vice
500 000-999 999
0-499 999

& Podil na prijezdech (%)
podil kraje na celkovém poctu
domécich turistt v hromadnych
ubytovacich zafizenich

™ Meziroéni zména (%)
(2023 vs. 2022)
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® 14,5%

1325985

Vyhodnoceni korporatnich cilti
a priorit za rok 2023

Perspektiva partnert

® CzechTourism dosahl vybornych vysledka v oblasti PR.
Celkové kladné AVE (pozitivni, ambivalentni
a neutralni tonalita) je na Grovni 299 mil. K¢

® Velmi Gspésné weby: Kudyznudy.cz — 28 mil. navstév,
VisitCzechia.com — 2,4 mil. navstév

® Snizuje se ale navstévnost korporatnich webti:
Czechtourism.cz — 105 tisic navstév, Tourdata.cz — 10,2
tisic navstév

® Zvyseni poctu Gcastniki na vzdélavacich akcich pro
vefejnost (celkem 930 tcastniki)

® Mirné vyssi zajem o exportni workshopy (celkem 515
acastniki)

® Priimérna spokojenost se vzdélavacimi akcemi pro
partnery byla 4,2

® Celkem 15 zahrani¢nich zastoupeni a 4 zahranicni
zastoupeni 2. stupné

® 50 obslouzenych zemi

Perspektiva financni

® Zlepseni efektivnosti marketingu — vydaje na jednoho
zahrani¢niho turistu klesly o 0,72 K¢

® Podil nakladd do B2B marketingu se ustalil na trovni
roku 2021 (43 %)

Perspektiva internich procest

® Schvalovaci proces ziistal ve stejné podobé

® V pripravé je projekt ERP

® Rozpocet byl projednan verejné se stakeholdery a je
uverejnén na webu agentury

Perspektiva rlistu a u¢eni se

® V oblasti vzdélavani doslo ke snizeni celkového pocétu
ucastniki, nicméné se v roce 2023 vice realizovalo
odborné vzdélavani, oproti tomu méné vzdélavani
jazykové a obecné

® Mira fluktuace vzrostla na tiroven 21,88 %

® Setieni spokojenosti zaméstnanci je v planu v roce 2024

Vyhodnoceni destinacnich cilti
a priorit za rok 2023

Perspektiva navstévniku

® Intenzita cestovniho ruchu v narodnim primeéru vzrostla
na 5,15 prenocovani na 1 ob¢ana

® Nejvice vzrostla intenzita cestovniho ruchu v Praze,
Karlovarském, Jihoceském a Plzeniském kraji

® Irita¢ni index rezidentt zlistal i pres vyssi intenzitu
cestovniho ruchu na stejné trovni jako v predchozich
letech, tj. 2,03

® Pocet prenocovani se jiz nezvySoval tak rychle jako
v predchozim roce — meziro¢ni narutst ¢inil 10,71 %

® Podil regionti na zahranicnich pienocovéanich klesl o 1 %
oproti predchozimu roku

Perspektiva financni
® Podil turistd, kteif se do Ceska vraci, vzrostl na 81 %

Perspektiva internich zdrojt
® 72 organizaci destina¢niho managementu bylo
certifikovanych nebo recertifikovanych

Perspektiva rlistu a uceni se

® Doslo k navyseni zaznami na seznamu svétového
dédictvi UNESCO o jednu hmotnou a jednu nehmotnou
pamatku

® Pocet certifikovanych turistickych informacnich center
vzrostl o 112 na 515

Analytika roku 2023 13



CuzechTourism

Tourdata
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Q

NOVE: Nivitévnast HUZ
podrobnd data 2012 - 2023

HUZ Karlovarského M Hoste v y
kraje a lazefské ubytovacich zafizeni dle
ubytovaci zafizeni h o zemi 2023 Q

N~

HUZ certifikovanych hosté HUZ dle kraji
DMO 2020 - 2023* Q 2023 ve srovnani s

2023Q

oot Pt o
’ cestovni ruch 2023 Q
-
Interaktivni country Interaktivni krajsky
report 2023 Q § report 2023 Q

Navétévnost HUZ -
podrobna data 2012 -
2023Q

Data ~  Zdrojovétrhy ~  Monitoring aktivit CzT Englich reports ~  ProZkoly O projekty -

Poget " [T
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NOVE: Aktusini obsazenost Interaktivni HUZ report
2 jeji predikee, ceny 2021 pro oblastni
ubytovdni certifikované DMO

Zidné ablibané plispivky

Nové na Tourdatech

rotasky ki

D (‘.

Doméci a zahraniéni

rokem 2019

m Navétévnost v hotelech
2023 vs. 2019 - 2022

Analyticky portal Tourdata

V roce 2023 doslo k dalsim Gpravam webového portalu
Tourdata.cz, zaméfeného na odbornou vefejnost v oblasti
cestovniho ruchu. Jednou z klicovych novinek je pridani
sekce Pro $koly, ktera poskytuje informace o dostupnych
moznostech prezentaci ¢i workshopech agentury
CzechTourism. Portal Tourdata i nadéle obsahuje
informace o kli¢ovych ukazatelich tykajicich se statistik
cestovniho ruchu, které jsou pravidelné aktualizovany.

Institut turismu na portalu mimo jiné pravidelné
zvefejiiuje vyzkumy popisujici plany Cechii na dovolenou
v dané sez6né, tracking domaciho a piijezdového
cestovniho ruchu, hodnoceni atrakei cestovniho ruchu na
portalech Booking a TripAdvisor nebo hodnoceni a obsa-
zenost ubytovacich zatizeni na portalu Booking.com.
Nové je na Tourdatech také mozné najit srovnani poc¢tu
prijezdi a pfenocovani v hromadnych ubytovacich
zaFizenich s nejvétsimi konkurenty Ceska nebo informace
o elektromobilité v Cesku.
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Portal Tourdata.cz

V roce 2023 portal Tourdata navstivilo 4,4 tisice
unikatnich uzivateld, kteri uskutecnili 10,2 tisice navstév.
Primeérna doba trvani jedné relace byla 4 minuty

a 48 sekund. Primérné doba zapojeni (primérna doba,
po kterou byla aplikace v popredi nebo webova stranka

v prohlize¢i aktivni) byla 2 minuty a 20 sekund.

(=] 4%, [=]

Analyticky portal E L
Tourdata.cz u

Digitalizace a online
prezentace destinace

e Webova prezentace destinace
® Socialni sité pri prezentaci destinace
e Digital Media Library




Digitalizace

a online prezentace

destinace

Webova prezentace destinace

V roce 2023 probéhl dalsi rozvoj kli¢ovych portali v gesci
agentury CzechTourism — VisitCzechia.com a kudyznudy.cz.
V ramci infrastruktury byl uskute¢nén prechod do cloudu
Microsoft Azure, coZ prineslo vétsi stabilitu (bezproblé-
mové zvladnuti peakti navs§tévnosti v exponovanych ter-
minech, jako jsou tradi¢né zacatek prazdnin ¢i podzimni
svatky) a také moznost vyuzivat nové funkcionality na
béazi Al které jsme tspé$né implementovali (napt. Text to
Speech). Oba portély prekrocily nastavena KPI.

Portal Visit Czechia v roce 2023 zaznamenal 2,4 mil.
navstév, coz je o 0,2 mil. vice nez v roce 2022. Navstév-
nost portéalu byla z 84 % organicka, kampané ve vyhled4-
vani privedly na stranky 14 % navstévniki. O zlepsujici
se kvalité a atraktivité obsahu vypovida meziro¢ni narist
poctu stranek na jednu relaci (z 1,79 v roce 2022 na 2,47
v roce 2023) a také nizka bounce rate 32,71 %. Nejcastéj-
$imi navstévniky jsou turisté z Némecka (témért 24 %).

Zemé Pocet uzivatell Podil z poétu uzivatel(
Némecko 461559 23,76 %
Polsko 415190 21,37 %
Cesko* 242 798 12,50 %
Rakousko 119 338 6,14 %
Nizozemsko 83745 4,31%
Velkd Britanie 77 288 3,98 %
Italie 64 009 3,30 %
Francie 57 650 2,97 %
USA 47 309 2,44 %
Spanélsko 35 428 1,82%

* Lokace se urCuje na zaklade IP adresy, tzn. jedna se z velké ¢asti o turisty,
ktefi jsou jiz v Cesku.
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Probéhl prechod z domény VisitCzechRepublic.com na
VisitCzechia.com, ktery s sebou ptinesl ocekavany propad
organické navstévnosti, coZ se projevilo v celkové navstév-
nosti.

Cely rok jsme se vénovali technické optimalizaci stranek
s cilem zlepsit metriky Core Web Vitals, coZ se pribézné
daftilo. Co se tyka obsahu, vytvorilo se podstatné vétsi
mnozstvi POIs, events, landing pages a news nez v roce
predchozim. Redakéni plan byl az na drobné presuny
naplnén. Vytvorili jsme a rozsifovali obsah landing pages
pro kampané (Tradice 2023 jaro/podzim/zima, celkem
14, Stay astonished, Lazné v Karlovarském kraji, Sustai-
nable travel, Valentyn v Cesku, Valentyn v Praze).

Portal Kudy z nudy zaznamenal v roce 2023 rekordni
28milionovou navstévnost (prekroceni planu o 4 mil.),
udrzuje si trvale vynikajici pocet stranek na jednu relaci
(3,3) a velmi nizkou bounce rate (29,2 %). V ¢ervenci
portal dosahoval denni navstévnost prekracujici 160 tisic.
Hlavnim zdrojem navstévnosti Kudy z nudy bylo orga-
nické vyhledavani, privadét navstévniky pomahaly KzN

i socialni sité, a to jak ptimo, tak i prostfednictvim vlivu
na organickou navstévnost.

Kvantitativni vyzkum znalosti a vyuzivani portalt pro
planovani vylett a dovolené potvrdil, Ze portal zna 9o %
lidi, kteri planuji tuzemské vylety. Potvrdila se tedy domi-
nantni pozice Kudy z nudy v rdmci portald s tematikou
domaciho cestovniho ruchu.

Portal obsahuje ptes 200 tisic vydanych ¢lanki a 80 tisic
nabidek od provozovatelli na traveni volného ¢asu ¢i akei.
Je na ném registrovano vice nez 100 tisic lidi a 8o tisic
odbérateltt B2C newsletteru (pravidelna distribuce vzdy
v ttery, 52 vydani a témér 3,9 miliony rozeslanych
e-mailti v roce 2023, nova Sablona).

i 400000
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Celkova data v roce 2023

28 615 387 Celkova navstévnost portalu

Pocet navstév na Kudy z nudy za rok

106 605 337 LLEELIISES

Pristupy k portalu od externich subjektd za rok

Odeslané newslettery
Pocet odeslanych newsletter emaill za rok

Redakce Kudy z nudy vytvotila ¥4 nového obsahu a zpra-
covala primeérné 300 aktualizaci (editaci ¢lankt) denné.
Bylo vytvoreno nebo aktualizovano ptes 60 landing pages.

Nové funkcionality

Facebookovou stranku Kudy z nudy sledovalo téméf
520 tisic sledujicich, instagramovy tcet sledovalo pies
122 tisic sledujicich. V rdmci uzivateli prevazovaly Zeny,
nejcastéji ve véku 35—44 let.

® Zimni zpravodajstvi: zobrazeni snéhovych podminek na
horach, rozsiteni dat skiarealt o denni zpravy z jednot-
livych stredisek z feedu Sitour

® Systém dvoustupniovych certifikaci: nastroj pro schva-
lovani editorem (pilot pro ekologické cestovani, pripra-
veno i pro bezbariérové cestovani)

® Lista prvki sdileni nové k dispozici na kazdém detailu

® Zobrazeni zivych dat z webkamer: moznost vlozeni na
detailech, moznost zadani i uZivatelem

® Audioverze ¢lankd: generovano redakei, zobrazeni
v obsahu a na samostatné LP (292 audioc¢lanki, denné
nové)

® Meésta a obce: zména zobrazeni statutu mést a tprava
C¢iselniku, spravné oznaceni mésto, méstys, obec na
vSech datovych typech, vytvoreni pfes 900 novych
zaznamu mést

® Rozvoj generickych stranek: vytvoreni 7,5 tis. novych
vstupnich stranek, SEO

Vyvoj poctu uzivatell a navstévnosti portalu
VisitCzechia v roce 2023

Vyvoj navstévnosti portalu Kudy z nudy v roce 2023
dle serverovych dat

Navstévnost, externi pfistupy a odeslané newslettery
v ramci portalu Kudy z nudy za rok 2023
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Chango®  Durton  Visit Rate
* kudyznudycz
% dpp.cz %
 regiojetcz Get full access
With our free trial
@ inviacz
cestujlevne.com
o
Uzivatele Pocet udalosti Navstévy Mira zapojeni A ~ *:
12 mil. 251 mil. 28 mil. 70,7 %
t124% +331% 1330% t41%

800 tis.
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subjekty v ramci Kudy z nudy

® Rozsiteni Public API: dalsi parametry — kategorie,
lokace, certifikace

® Hotelstars: vznikla samostatna landing page s propo-
jenim na data certifikovanych zatizeni AHR CR (pocet
propojenych subjektii: 498)

® Aktualizace sekce TIC dle pozadavkd ATIC, noveé zobra-
zujeme pouze certifikovana TIC

® Aktivni Cesko: obsah a landing page v¢. funkcionality
pro provozovatele a schvalovani tipt partnerem pro-
jektu

Srovnani portalu Kudy z nudy s jin?mi portaly
z oblasti cestovniho ruchu v ramci Ceské republiky

Vyvoj poctu uzivateld portalu Kudy z nudy v roce
2023

Dosah prispévkl na Facebooku a Instagramu v ramci
profilt Kudy z nudy v roce 2023

Navstévy na Facebooku a Instagramu v ramci profili
Kudy z nudy v roce 2023
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® PPC: sprava kampané ve vyhledavani a ptiprava rele-
vantniho obsahu tak, abychom dosahli co nejnizsi ceny
za proklik pti udrzeni nebo naopak zvysSeni miry zapo-
jeninad 60 %. V roce 2023 byly z PPC doruceny 4 mi-
liony navstév, proklikti bylo doruceno ptes 4,8 mil.

® TV Nova: sponzorské vzkazy v sobotni Snidani s Novou
(duben-listopad), redakéni obsahova spoluprace, kul-
turni rubrika, pravidelné upoutavky na akce a mista
vylet

Dosah

Dosah na Facebooku

4 205 6017 v 52

Dosah na Instagramu O

Navstévy na Facebooku ()

800,0 tis. 300,0 tis.
600,0 tis.
200,0 tis.
400,0 tis.
100.0 tis.
200,0 tis.
0 0
1.4 28.10. 1.4, 28.10.
Navitévy

Navatévy Instagramového profilu ()

297 904 + x055% 36 380 va1%
2,0 tis. 300
1,5 tis.
200
1,0 tis.
100
500
0 0
11. 4. 28. 10.

11. 4. 28.10. o

Socialni sité pri prezentaci
destinace

Globalni prehled

V roce 2023 vyuzila agentura CzechTourism pro inten-
zivni marketingovou komunikaci také svych socialnich
siti. Sociélni sité jsou dilezitou soucasti marketingové
komunikace CzechTourism, a to jak pfi korporatni B2B
komunikaci, tak pro doméci i zahrani¢ni cestovni ruch.
Dominantni zGstaly facebookové stranky a instagramové
profily Kudy z nudy a Visit Czechia (Global). Nejlépe si
na socialnich sitich pod znackou VisitCZ vedly tradi¢né
prispévky s ¢eskymi highlighty. Nejvyssi dosahy mély
posty zminujici atraktivity zapsané na seznamu svétového
dédictvi UNESCO, vizualné atraktivni fotografie

a predevsim kratka videa, tzv. reels, napt. s motivy Prahy,
zamku Lednice, zamku Hlubok4, Palavy. Reels maji okolo
45 tisic unikatnich zhlédnuti, dosah nejlepsich fotografii
je cca 30 tisic zobrazeni.

Nejlépe si v roce 2023 vedly ptispévky s motivem Vanoc

a zimy (Bouzov, Josef Lada, Cesky Krumlov), které mély
dosah pres 200 tisic. Obecné se velmi dati instagramovym
fotografiim ceskych hradii a zamka napftic republikou,
stejné jako ptrirodnim krasam typu skalnich mést apod.

Kudy z nudy

Na Facebooku bylo ke konci roku 2023 témér 540 tisic
fanouskd, na Instagramu pres 125 tisic sledujicich. Na
Facebooku bylo zvefejnéno pies 1 000 posti, na Insta-
gramu 315 postl a pfes 500 stories. Dosah na obou social-
nich siti je mirné nizsi nez predchozi rok, souvislost je
prredevsim v algoritmech, kdy Meta uptfednostiiuje p¥i-
spévky placené reklamou, a omezenym zobrazovanim
odkazii (presto jsou vyznamné pro navstévnost webu

a SEO).

Celkové dosahy prispévki na Facebooku byly pfes 4 mil.
a na Instagramu témér 1,5 mil.

Navstévy na Facebooku markantné narostly s prichaze-
jicim jarem a létem, pokles byl vidét po letnich prazdni-
nach, nardst prisel s Vanocemi. Na Instagramu je za cely
rok pokles. Vice navstév je v letnich mésicich.

Mezi sledujicimi prevazuji ze dvou tietin Zeny a u obou
siti je nejvice lidi z Prahy (u Instagramu az ¢tvrtina), coz
odrézi i data z webu Kudy z nudy. Tudiz navstévnici webu
a socialnich siti Kudy z nudy jsou podobné skupina lidi.
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Okruh uzivatelQ

Sledujici na Facebooku (O

535003

Vék a pohlavi

20

18-24 25-34 35-44 45-54
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689 % 311%

Nejcastéjsi mésta
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3.8%
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2.5%
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1.3%

Ceské Budéjovice
1.2%

Hradec Kralové

1%

Pardubice

1%

Reichenberg

1%

Usti nad Labem

1%

Nejcastéjsi zemé

Ceska republika

Slovenska republika
8.9%

Némecko
0.5%

Velka Britanie
0.4%

Polsko
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Nizozemsko
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Sledujici na Instagramu ()
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Nejlepsi organické prispévky

zase dosahnete dobrych vysledka.

>

Nejvy3si dosah prispévku ()

@) Prispévek na Facebooku

Gratulujeme! B D

Stromem roku 2023 se stala...

24.10. 2023 10:20

Dosah pfispévku (428 670) je 0 2 122 % vyssi
nez median pro dosah pfispévkd (19 291) na
Facebook.

vwr

Nejvy3si pocet reakci u prispévku ()

@) Piispévek na Facebooku

Gratulujeme! BV

Stromem roku 2023 se stala...

24.10. 2023 10:20

Pfispévek ziskal 0 12 962 % vic reakei (5 094
reakci) v porovnani s vasim medidnem pro
prispévky (39 reakci) na Facebooku.

Tady jsou pfispévky, které si béhem poslednich 90 dni vedly dobfe. KdyzZ uvidite, co funguje, pomize vam to vybrat, co vytvorfit a sdilet pfité, at’

7v0

Nejvic komentarit k prispévku ()

@) Piispévek na Facebooku

Gratulujeme! BV

Stromem roku 2023 se stala...
24.10. 2023 10:20
K prispévku bylo pfidano 157 komentaid ve

srovnani vasim medidnem na prispévek (0
komentafd) na Facebook.

Dosah
Dosah pfibéhu ()
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Projeveny zajem
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1,7 tis.

Celkem za poslednich 90 dni oproti 90 dndm predtim
1.5 tis.
1 tis.

500

0o —
Starsi nez 90 dni Poslednich 90 dn
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76

Celkovy pocet sdilenych pfibéhd za poslednich 90 dni

4,8 tis. oproti 90 dnim predtim
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2,6 tis.

Audio
0

Text
0

Odkazy

Median reakci, odpovédi a sdileni
souvisejici s pfibéhy podle typu média
Pro piibéhy vytvorené za poslednich 90 dni
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Obrazky
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Audio
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Text
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@ Tipy a triky: Projeveny zajem

Po sdileni udalosti ve vasem Facebook
piibéhu si va3 okruh uZivateld bude
moct klepnutim a pfidrZzenim
prohlédnout podrobnosti a odpovédét.

Daldi informace

Kdyz zdiraznite akci, kterou cheete, aby
vas okruh uZivatel( proved, jako tieba
.prejedte prstem nahoru” nebo  kupte
si néco”, mazete v piibézich zvysiit pocet
interakci.

Daldi informace

° Okruh uzivateld Facebooku a Instagramu v ramci
profilt Kudy z nudy

Nejlepsi prispévky na Facebooku v ramci profilu
Kudy z nudy v roce 2023

Primérna tspésnost Facebook stories
v ramci profilu Kudy z nudy
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X kudyznudy_cz os2 O s Welcome to Czechia Digital Media Library
A —
The Digital Media Library is a central hub for all of CzechTourism branded assets. It is a tool intended to
support the tourism industry by providing assets for people to use to promote Czechia as a visitor
destination.

instructions, and Expiry dates for each asset.
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Dosah %
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Text
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Nejlepsi prispévky na Inst smei profil
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Vzdeélavani
a odborné analyzy

® Priprava zakona o cestovnim ruchu

e Vzdélavaci modul

® Prezentace pro studenty a studentské prace

e Exportni workshopy reditelli zahrani¢nich zastoupeni, e-learning
® Forum cestovniho ruchu
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Vzdélavani
a odborne
analyzy

Priprava zakona
o cestovnim ruchu

V roce 2023 se pokracovalo v ptiprave analyzy RIA, ktera
meéla slouzit k posouzeni nutnosti vzniku legislativy na
podporu cestovniho ruchu v Ceské republice. Vysledek
analyzy bohuzel nepodpoftil vznik tohoto zdkona. MMR
tedy v navaznosti na tento vysledek vytvorilo pracovni
skupinu, ktera se zaobira systémovym nastavenim finan-
covani cestovniho ruchu a transformaci NPPCRR 2025+
(Néarodni program podpory cestovniho ruchu).

Vzdélavaci modul

V roce 2023 jsme navazali na Skoleni pod nazvem Akade-
mie cestovniho ruchu. Institut turismu realizoval celkem
28 online a prezencnich vzdélavacich kurzi. V ramci
téchto kurz bylo proskoleno vice nez 1 000 odbornikt
pusobicich v cestovnim ruchu.

Akademie cestovniho ruchu je oznaceni série workshopt,
Skoleni a prednasek otevienych pro pracovniky organi-
zaci destina¢niho managementu (TIC, hoteld, restauraci
apod.). Format realizaci se v porovnani s predchazejicim
rokem prili§ nezménil, prevahu online kurza uréil vysoky
pocet zdjemct o zvolena témata a také dostupnost pred-
nasejicich.

Béhem celého roku probihala skoleni ve spolupraci se
spole¢nosti Google. Celkem probéhlo 8 vzdélavacich
online Skoleni, kterych se zGcastnilo témét 400 osob
plisobicich v cestovnim ruchu po celém Cesku. Informace
ze svéta digitalntho marketingu, marketing & technology
& tools, marketingovych trendi a soft-skills jim predali
certifikovani trenéii vyluéné z Ceska a Slovenska.

26 CzechTourism Vyroénizprava 2023

Prezentace pro studenty
a studentskeé prace

V ramci vzdélavani byly uskutecnény prezentace pro
skoly, a to nejen pro verejné a soukromé vysoké skoly,
ale také pro stfedni Skoly se zaméfenim na cestovni ruch
¢i hotelnictvi. Celkem probéhlo 22 prezentaci, kterych

se Gcastnilo vice nez 600 studenti strednich a vysokych
skol. Prezentace se nejcastéji tykaly tématu predstaveni
agentury CzechTourism, jeji ¢innosti a strategie. Kromé
prednasek pro skoly probéhly také 4 prezentace pro dele-
gace a studenty z Jizni Koreje a Belgie.

Czechfourism

Fe_ni Tvofime
ssinace Cesku obraz Ceska

17.3,2023

Udrgitelnost turismu

oy

Exportni workshopy reditelti
zahranicnich zastoupeni,
e-learning

V roce 2023 byla agentura CzechTourism pfipravena
pomoci s navratem cestovniho ruchu na ptedcovidova
¢isla. Velkou roli v tom sehrala zahranic¢ni zastoupenti
agentury, ktera propaguji Ceskou republiku ve smyslu
destinac¢ni znacky, kterou je tieba podpofit. Z tohoto
dtivodu v roce 2023 probéhlo 8 exportnich workshopt,
které zasahly celkem 515 icastniki z fad profesionéla
v cestovnim ruchu (destina¢ni managementy, asociace,
sdruzeni, koncovi podnikatelé...) dle jejich zajmu o pti-
slusné trhy. B€hem jednotlivych workshopi feditelé ZZ
nabidli cenné know-how jak se prezentovat v zahrani¢i.
Priblizili aktualni situaci na prezentovanych trzich

a seznamili Gi¢astniky s planovanymi aktivitami

i moznostmi spoluprace. BEhem jednoho exportniho
workshopu se vidy predstavila dvé zahranicni zastoupeni.

E-learning

I v roce 2023 umoznoval CzechTourism touroperatorim
z témér celého svéta ziskat diky poradanému e-learningu
Master certifikat, piipadné jeho ¢ast. Dil¢i certifikace se
tykala oblasti Spa and Wellness, Culture and Gastronomy,
LGBT, MICE, Cities, Gates to Regions.

Ke konci roku 2023 se také zacalo pracovat na nové formeé
vzdélavani s cilem technického a grafického vylepseni sta-
vajici podoby e-learningového systému, a to pomoci plat-
formy e-learningu Moodle. Systém je po technické strance
pripraven pro vytvareni programd a kurzti. Nové formy
vzdélavani se vefejnost docké v pribéhu roku 2024.

Férum cestovniho ruchu

B Nejlepsi
| . zagatek vyletu?
I . 1 Nakuidyzidyac
| <Ll
T S % N— L

Forum cestovniho ruchu 2023

Forum cestovniho ruchu probéhlo v patek 17. 3. 2023 jako
soucast veletrhu HOLIDAY WORLD & REGION WORLD
v PVA Expo Praha v Letiianech. Hlavnim tématem fora
byla zvolena udrzitelnost, a to nejen z pohledu ochrany
zivotniho prosttedi, ale také v ekonomickém a socidlnim
ohledu. Domaéci a zahrani¢ni odbornici prinesli mnoho
inspirace jak pro destina¢ni management, tak pro podni-
katele v cestovnim ruchu. Mimo téma udrZzitelnosti se

v jednotlivych prednaskach, debatach i prakti¢téji zamé-
fenych workshopech objevila cela fada nAméti a inova-
tivnich napadi tykajicich se turismu. Celkem se na konfe-
renci seslo témér 170 odborniki z riznych odvétvi cestov-
niho ruchu.

Béhem fora se na hlavnim po6diu vystiidalo mnoho
zastupci z Ceska i zahraniéi. Ze zahrani¢nich promluvily
napr. Masa Klemencic (Slovenian Tourist Board), ktera
predstavila aktualni situaci v rdmci udrzitelnosti a udrzi-
telného cestovani ve Slovinsku, nebo Teodora Marinska
(European Travel Commision), ktera ptispéla prezentaci
na téma udrzitelnosti a obnovy turismu po pandemii

z evropské tirovné pohledu. Déle na féru zaznéla témata
jako start-upy a inovace v turismu, ESG, DataSpace

v turismu nebo odpovédnost a udrzitelnost na hudebnim
festivalu Rock for People. Soucasti fora byly dvé pane-
lové diskuze, na kterych se vystiidali zastupci ¢eskych

i zahrani¢nich subjekti v cestovnim ruchu, a panelova
konference zastupct MMR a CUCR na téma financovani
marketingu a cestovniho ruchu. Soucésti féra cestovniho
ruchu bylo také vyhlaseni 16. ro¢niku Velké ceny cestov-
niho ruchu COT group.
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Marketingoveé téma:
Tradice

e Ukazky z kampani, zhodnoceni vykonu
e Zapojeni ambasador(i do marketingové komunikace
® Spoluprace na kampanich tretich subjekt




Marketingove téma:

Tradice

Ukazky z kampani, zhodnoceni
vykonu

V roce 2023 jsme realizovali reklamni kampané

s tématem Tradice na podporu piijezdového turismu.
Kampané mély Siroky zdbér — od lyZovani po specificka
témata zastupujici kazdy ze ¢trnécti kraji. Komunikovali
jsme tak naptiklad viini Olomouckych tvartzki, neobvyk-
lou aristokracii z kladrubskych hieb¢int, nebo unikatni
architekturu né€kolika kraja. Jarni ¢ast kampané na téma
Tradice také odstartovala novy kreativni koncept Unex-
pected Traditions. Kampan kromé jiného zaujala i ceské
kreativce (na internetovém portalu Mediar byla v ¢ervnu
vybrana jako nejlépe hodnocena kampari). Rok jsme uza-
virali kampani Zimni tradice s tématy vanoc¢nich trht

a zimnich aktivit na horach. V celkem ¢tyfech zahranic¢-
nich kampanich realizovanych az na 14 trzich jsme kumu-
lované zasahli 212 miliont zahrani¢nich uzivatelt inter-
netu. Kampané byly postaveny na co nejsirsim zasahu
relevantni cilové skupiny (celkové bylo realizovano

1,5 miliardy impresi).

Tematické kampané Tradic jsme doplnili vykonnostni
kampani ve vyhledavani Google v pribéhu celého roku.
Podporili jsme tak vyhledavani turistickych cilti

v ptihrani¢nich zemich a ptivedli pres 1 milion zdjemct
o turistické cile, lokality, tradice a novinky v Cesku na
portal VisitCzechia.com.

#VigitCzechia

Extensive library collection
in
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V tnoru a bieznu 2023 jsme doméaci kampani Bfeznové
hory podpotili lyZovani v obdobi kon¢ici zimni sezony.
V této kampani cilené na ceské turisty jsme zasahli

12 miliont uzivateld internetu p¥i realizovanych impre-
sich v po¢tu 93 milionti.

Produktové kampané reprezentovala lazensky zaméfena
kampan na podporu posezonni navstévnosti lazenského
Karlovarského kraje, pti které jsme béhem zari

a fijna oslovili pfihrani¢ni spolkové zemé Némecka

s nabidkou jedine¢ného wellness zazitku na podporu
zdravi. Celkem nabidka zasahla pres 7 miliont némeckych
uzivateld internetu a k nabidce se prokliklo pies 120 tisic
zajemcu o lazenské procedury.
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#VisitCzechia
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Zapojeni ambasadort
do marketingové komunikace

V roce 2023 byla naplanovana komunikace produkti golf
a pési turistika.

Golfu se chopila nejlepsi ceska golfistka Klara Spilkova,

a to formou i¢asti na press tripu se zahrani¢nimi novinari
v Moravskoslezském kraji. Konkrétné si s novinari uzila
turnaj v golfovém resortu v Ostravici. Vystupy budou
promovat Cesko jako golfovou destinaci.

Pési turistiku pak predstavil v ramci projektu Stezka
Ceskem olympijsky vitéz a mistr svéta ve vodnim slalomu
Jifi Prskavec. Jifi je kromé vyborného slaloméare

i milovnikem turistiky. Stezka Ceskem je pak pro néj
vyzvou. Dal si za cil v pfistich letech alespon ¢ast této tour
po hranicich Ceska absolvovat.

STEZKA CESKEM

Muze jit kazdy ...

Toe~ G
ESKEM e G X kudyznudy.cz
< £

ARSCkPaNT  hanna)

www.stezkaceskem.cz

DEE

09 Zapojeni ambasadort - Klara Spilkova

e Zapojeni ambasadorti - Jifi Prskavec

Marketingové téma: Tradice 33



AN LIDOVKY

Uddlosti  Nézory ~ Magazin  Kultura  Orientace  Seridly ~ Video  Esprit  Premium

Pojdte
objevovat Vydejte se s nami

chut® piva na f 4 po stopach

[ lokalnich pivovard.

Sva té] e flerci nastavili nekorektn
vtipkim. Vytvorili tak cisté muzsky svét
nevhodny pro féministky

2

Cestujte v nasem Kralovéhradeckém kraji trochu jinak.

Improvizaéni skupina My kluci, co spolu chodime (jisté ne nahodou pfipomene slavny
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Spoluprace na kampanich tretich
subjekti

I vroce 2023 spolupracoval CzechTourism s krajskymi
centralami cestovniho ruchu a ptipadné s krajskymi arady
na podpore predevs§im DCR prostiednictvim cobrando-
vych kampani. Do krajskych kampani se tak dostala také
komunikace Kudyznudy.cz, jako mista, kde je mozné cer-
pat nejlepsi informace pro traveni své dovolené v Cesku.
Konkrétné se jednalo naptiklad o propagaci venkovské
turistiky (Vysoéina), Ceského Svycarska (Ustecky kraj),
pivni turistiky (Karlovarsky kraj) a odpovédného cesto-
vani (Kralovehradecky kraj).

. Propagace pivni turistiky
Cesko se jako idealni destinace také propagovalo v ramci
kampani v Polsku (Olomoucky kraj) a na Slovensku
(Moravskoslezsky kraj).

Propagace venkovské turistiky

Propagace odpovédného cestovani
netrustrus.cz hkregion.cz
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Cestujte v nasem Kralovéhradeckém kraji trochu jinak.

Dalsi body najdete na:
. nebrusbius. 6z

kudyzgudy.cz netrustrus.cz hkregion.cz

Cestujte v naSem Kralovéhradeckém kraji trochu jinak.
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* !gugy{nudy.cz netrustrus.cz hkregion.cz
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Zahranicni zastoupeni

® Prehled nejzajimaveéjsich marketingovych
a PR aktivit zahrani¢nich zastoupeni
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Zahranicni
zastoupeni

Belgie - Nizozemi - Lucembursko

Kampan Self drive

® Nizozemsko: 16 miliont zobrazeni, Belgie: 9 miliont
zobrazeni

Online kampan ,,Self drive“, probihajici v dubnu az kvétnu
2023 v Nizozemsku a Belgii, propagovala Cesko jako
ideélni destinaci pro dovolenou. Primérni cilovou skupi-
nou byly rodiny s détmi a aktivni generace 55+, kampan
se zameérovala predevsim na predstaveni regionti. Online
kampan byla vedena prostiednictvim Google a Teads

a uskutecnila se diky spolupraci ZZ Benelux a ZZ Skandi-
navie (trhy Svédsko a Dansko).

Na kole z Prahy do Krakova

zv.0

® Celkovy zasah: 500 000 Ctenéta

Press / blogger trip Na kole z Prahy do Krakova pro pét
nizozemskych a belgickych médii se zamérenim na cyk-
loturistiku. Program, béhem kterého novinati a bloggeti
projeli trasu mezi Prahou a Krakovem, byl poradan ve
spolupréci s polskym NTO béhem ¢ervna 2023. Trasa
vedla z Prahy ptes Stiedocesky, Pardubicky, Olomoucky
a Moravskoslezsky kraj, za jejichz organizacni a finan¢ni
podpory se akce uskutecnila.

Projekt Ceské Vanoce

® Zasah: 10 000 osob
Projekt Ceské Vanoce v Nizozemsku uskute¢nilo zahra-
ni¢ni zastoupeni ve spolupréaci s Ceskym centrem a velvy-

slanectvim Ceské republiky v Nizozemsku na zakladé vel-
kého tispéchu z lonskych let. Na péti verejné pristupnych
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mistech byly umistény vanoc¢ni stromy s ¢eskymi ozdo-
bami od ptfednich sklaid. Vyrobky firem Glassor nebo
Rautis byly k vidéni v Muzeum skla v Leerdamu, v Goethe
Institutu v Rotterdamu, v Den Haagu pak ve foyer hotelu
Des Indes a v budové Europolu. Na tradi¢nim ¢eském
vano¢nim koncertu mohlo ozdoby obdivovat témér

300 hostt, pro které jsme navic ptipravili pravé ¢eské
vanoéni cukrovi.

Francie

Nataceni televize ARTE
® Sledovanost v dob€ vysilani primérné az 300 000 divaki

V terminu od 24. 4. do 4. 5. 2023 probihalo v Praze,

v Karlovarském a Plzeniském kraji nataceni vefejnopravni
televize ARTE, pfi kterém bylo natoceno celkem 8 repor-
tazi o regionalni gastronomii Ceské republiky. Reportaze
byly odvysilany jednotlive od listopadu 2023 do tinora
2024.

Veletrh IFTM Top Resa 2023

® 9 spoluvystavovatelii z Prahy a regionii CR, celkova
ucast 30 000 profesionéli z oblasti cestovniho ruchu ze
170 riznych destinaci z celého svéta

Ttidenni veletrh cestovniho ruchu v Parizi, konany

3. — 5. 10. 2023, je nejveétsim B2B veletrhem cestovniho
ruchu na francouzském trhu, jehoZ se Gc¢astni hlavni hraci
cestovniho priimyslu ve Francii. Veletrh byl spolufinan-
covany projektem ekonomické diplomacie PROPED.
Jednalo se té o spolupraci agentury CzechTourism a ZU
za Gcasti velvyslance Ceské republiky ve Francii, pana
Michala Fleischmanna.

MICE fam trip

® Networking 12 ¢eskych a 8 francouzskych cestovnich
subjekt

Hromadny MICE trip do Prahy a stfednich Cech spolufi-
nancovany z PROPED se zaméfenim na MICE mista

a destinace pro high-end klienty. Akce probihala diky spo-
lupréci nékolika partnert, véetné Ambasady CR v Pafizi

a Prague Convention Bureau. MICE trip se konal

od 4. do 7. 12. 2023.

o Projekt Ceské Vanoce

e Na kole z Prahy do Krakowa

e Nataceni televize ARTE

o Veletrh IFTM Top Resa 2023

e MICE fam trip
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Italie

OOH vystava Jarni city break

® Denneé venkovni expozici navstivilo 65 000 navstév-
nikt, OTS: 900 000

Venkovni expozice velkoplo$nych fotografii predstavujici
nejkrasnéjsi evropské destinace pro jarni city break byla
vystavena béhem dubna v centru na Corso Garibaldi

v Milané. Jeden z vystavenych panelt predstavoval mésto
Brno, a to v navaznosti na nové ptimé letecké spojeni
Milano—Brno spole¢nosti Ryanair.
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Veletrh TTG Incontri v Rimini

® Celkem veletrh navstivilo 70 000 navstévnik, prezen-
tace 55 zahrani¢nich destinaci

Ve dnech 11. az 13. 10. 2023 probihala oficialni expozice
agentury CzechTourism o velikosti 40 m? na nejvyznam-
néjsim B2B veletrhu v Italii. Z celkového poctu

2 700 vystavovateli bylo 7 vystavovatel z CR: DIR Bohe-
mia, AR tour, Jerome Incoming, Kompas Praha, Caldana
TO, Clarion Congress Hotel Praha, Moravskoslezsky kraj
— MS Tourism. Vysledkem bylo pfedstaveni kompletni
turistické nabidky CR, jednani s italskymi TO, cestovnimi
agenturami, zastupci médii a influencery.

Spoluprace s GK Milano - OOH vystava

® Celkovy pocet navstévnikt: 30 000 denné, OTS: 1,8 mil.

Venkovni expozice velkoplosnych fotografii Brna na ploté
generalniho konzulatu v Milané u prilezitosti zahéjeni
leteckého spojeni mezi Mildnem a Brnem spole¢nosti
Ryanair ve spolupraci s GK Milano a CCRJM, probihajici
v terminu od kvétna do ¢ervna 2023.

o Spoluprace s generalnim konzulatem v Milané

a Vystava Jarni city break

e Veletrh TTG Incontri, Rimini

0 Destina¢ni kampan HolidayCheck

e ITB Berlin
e Festival eat!berlin 2023

Némecko

Destinacni kampan HolidayCheck

® Medialni prinos: 1,5 mil. impresi, 400 000 oslovenych
odbératelti newsletteru

® Obchodni pfinos: 4 310 pax pfenocovani, obchodni pii-
nos kampané celkem 274 000 EUR (6 715 000 CZK)

V terminu od 31. 8. do 15. 11. 2023 probihala destina¢ni
kamparn s némeckou OTA (online travel agency) Holiday-
Check se znatelnym medialnim a obchodnim pt¥inosem.

ITB Berlin 2023
® 5 interview, AVE: 4 mil. CZK

Ve dnech 7. az 9. 3. 2023 ZZ Némecko zajistovalo odborny
program na veletrhu ITB Berlin 2023. V ramci veletrhu se
konaly rozhovory, media relations a networkingové akce.
Vysledky jsou nésledujici: 5 rozhovorti na misté (véetné
CTK, DPA) s AVE 4 mil. CZK, dalsich 80 B2B a media
relations schtizek v rdmci expozice a 150 hostl na networ-
kingové akci realizované s Pilsner Urquell Original Beer
Experience.

Ceska premiéra na festivalu eat!berlin 2023

® 90 hostli na misté, medialni pokryti

Dne 3. 11. 2023 probéhlo premiérové predstaveni ceské
gastronomie na prestiznim kulinaiském festivalu eat!ber-
lin prostfednictvim Narodniho tymu Asociace kuchati

a cukrai CR s témito vysledky: 9o hostli na misté
(zastupci médii a platici hosté) a nasledujici medialni
pokryti — prezentace na tiskové konferenci festivalu

v &ervnu, zprava v CTK, rozhovory pro éeska a némecka
média.

Techachien
10 Highlights in Tschechien
o=
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Polsko s plisobnosti
pro Litvu a LotySsko

Veletrh Adventur Vilnius

® 16 B2B jednéni ceskych vystavovateli se zastupci pol-
skych CK, celkovy pocet navstévniki: 9 100

Z hlediska poctu spoluvystavovateld $lo o nejvétsi expozici
zahrani¢ni NTO na veletrhu. Veletrh se konal 27. az 29. 1.
2023 a zucastnili se ho 4 zastupci kraji (Karlovarského,
Moravskoslezského, Jihomoravského a Plzenského),

1 zastupce mésta Brna a 5 vystavovateld za lazenské sub-
jekty (Falkensteiner hotel, Astoria hotel, Olympia hotel,
Spa Hotel Schlosspark, hotel Thermal). ZZ CzechTourism
predem sjednalo 16 jednani B2B pro kazdého ¢eského
vystavovatele s klicovymi lokalnimi CK (Kelioniy Laikas,
Kelioniy Féjos, Kiveda, Gruda, Ingrida Tour). Kazdy cesky
subjekt mél prilezitost 3ominutového jednani se sjedna-
nym partnerem. Celkovy pocet navstévniki vystoupal na
9 100.

TS RS TE A R
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Prezentace Liberce a Ceského raje v televiznim
vysilani
® Celkovy zasah: 643 386 divakl, AVE: 1162 200 CZK

Snidanovy program Dzienh Dobry televize TVN byl odvysi-
lan v sobotu 20. 5. 2023 a v sobotu 3. 6. 2023. Partnerem
tohoto projektu byl Liberecky kraj.

Press trip do Jihoceského kraje

® Blog Nenamisédos — celkovy zasah vSech prispévki
z tripu: 12 000, 15 min.lt: 360 000 ¢tenar/mésic,
vilniausgalerija.lt: 58 000 ¢tenarti/meésic, Keliauk —
primeérna ¢tenost jednoho vydéni: 10 000, Ji — pri-
mérna ¢tenost jednoho vydani: 151 600

Vybrana litevskd média se ve dnech 18. az 21. kvétna 2023
zGcastnila press tripu do Jihoceského kraje. Vystupem
byla zprava z médii, tiskové publikace v ¢asopisech
Keliauk a Ji. Dale byly ptispévky z press tripu publikovany
na blogu Nenamisédos, s celkovym zasahem 12 000, a na
nejpopularnéjsim informacénim portéle v Litvé 15 min.lt,
ktery mé& 360 000 ¢tenaft meésiéné. Na portale vilniaus-
galerija.lt s 58 000 ¢tenéafi mésicné byla vydana specialni
rubrika UNESCO.

o Press trip do Jihoceského kraje

ee Veletrh Adventur Vilnius

o Prezentace Liberce a Ceského raje

raillour o
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#VisitCzechia

Rakousko s plisobnosti
pro Svycarsko

Kooperace s TO Railtour

® 2B newsletter (1 100 CK), B2C newsletter
(60 000 abonentil), webinar (200 ucastnikt), 3 facebook-
ové prispévky: celkem 74 384 impresi a 459 interakei

Diky spolupraci s Railtour, jednim z nejvétsich tourope-
ratort ve Svycarsku, v obdobi od 1. 7. 2023 do 31. 8. 2023
vznikly newslettery B2B a B2C, webinét, landing page
pouze s ¢eskymi produkty, plakaty ve 480 cestovnich
kancelarich i posty na socialnich médiich. V ramci landing
page jsme predstavili nové produkty a destinace v CR na
$vycarském trhu.

Social media kampan Brno

® Celkovy zasah: 101 103 kontakti, 10 908 interakei

Social media kampan na Facebooku, Instagramu a blogu.
Cilem kampané bylo zviditelnéni destinace Brno a okoli
jakozto atraktivni turistické destinace a motivace k jeji
osobni navstéve, déle call to action, tedy hotel jako pro-
dukt + vlak pres Railtour. Kampar se konala v obdobi od
23. 10. do 25. 10. 2023.

Veletrh Ferienmesse Wien

® 13 spoluvystavovatell, 135 000 navstévnika

Zahrani¢ni zastoupeni v Rakousku se zicastnilo nejveét-
§tho rakouského veletrhu cestovniho ruchu Ferienmesse
Wien, ktery se konal od 16. 3. do 19. 3. 2023 a byl uré¢en
pro segmenty B2B a B2C. Vysledkem byla expozice

s nasledujicimi 13 spoluvystavovateli: JCCR, JMCR,
mésto Brno, Olomoucky kraj, Stredocesky kraj, Plzenisky
kraj, mésto Plzen, Karlovarsky kraj, Liberecky kraj, Resort
Svata Katefina, Lazné Luhacovice, Marianské Lazné, Orea
Hotels. Celkova navstévnost névstévnost expozice vyspl-
hala ptiblizné na 135 000 navstévnikd.

BRNO.
#visitczechia #briinn #gotobrno #oebb Roman Hrdina Sonja Parapatits
[Werbung)

Social Media Boutigue mit Roman Hrdina und Sonja Parapatits 'a
™! Gepostet von Sonja Parapatits @ - 24. Cktobaer um 19:53 - &
Tag 1 unserer Produktionsraise *rlae Uberielfit all thee Crwartungen® mit freundlicher
Unterstltzung von Visit Czechia, JiZni Morava, Ostermsichische Bundesbahnen (QBB) & GO te

o Kooperace s TO Railtour

e Veletrh Ferienmesse Wien

o Social media kampan Brno

Zahranicni zastoupeni
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Skandinavie

Self-drive dovolena - propagace dovolené autem

® Celkovy zasah: pfes 9 mil. impresi s 9 389 prokliky, cel-
kova ¢tenost: 1,8 milionu

Jarni online kampari prezentujici CR jako bezpe¢nou

a dobfe dostupnou destinaci pro cestovani autem

a objevovani novych regioni. Cilem kampané bylo ptila-
kat vic hostti ze Skandinavie a prodlouzit délku pobytu
Belgi¢anii, Dant, Nizozemcti a Svédi v Cesku. Jednalo
se 0 obsahovou kampar zaméfenou na cestovani autem
prostfednictvim propagace atraktivnich itineraii for-
mou advertoriald v danskych a svédskych denicich: SvD,
Aftobladet, Expressen, JP, Berlinske, JFM a Feriemaga-
sinet.

Veletrh Ferie for Alle

® 56 157 navstévnikd, 1 000 vystavovateli, 3 500 odbor-
nikt

Utast zahrani¢nich zastoupeni ve Skandinaviii na nejvét-
$im B2C veletrhu ve Skandinavii, ktery se konal v Her-
ningu v obdobi od 24. do 26. 2. 2023. Celkem se veletrhu
Ucastnili 4 Cesti spoluvystavovatelé. Veletrh navstivilo

56 157 navstévnikd, vice nez 1 000 vystavovateld a vice
nez 3 500 odborniki na cestovani.

o a Tastes of Czechia

e Propagace dovolené autem
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Tastes of Czechia - propagace Prahy
a regionalnich mést prostiednictvim gastronomie

® 10 press trip, celkova ¢tenost médii: 2 miliony

V ramci této kampané se konalo nékolik akei. Probéhla
série 10 press tripQ, zamérenych na propagaci Prahy

a regionalnich mést prostirednictvim gastronomie, tradice
pivovarnictvi a vinarské turistiky pro narodni deniky
Berlingske, Jyllands-Posten, norsky Aftonbladet, §véd-
sky Bonnier, TTNews, lifestyle magaziny a dalsi média.
Déle probéhla obsahova kampan formou advertorialt

v danskych a svédskych denicich Kristeligt Dagbladet,
Fysk Fynske Medier, Expressen a v lifestyle magazinech
Gourmet, Mitt Kok, Damernas Varld, Amelia a Tara se
zaméfenim na gastronomii, kulturni scénu a destinacni
novinky. Celkova ¢tenost byla 2 miliony. 10. 10. 2023 se
pak konal v Kodani B2B event, ktery prezentoval ¢eskou
gastronomii prostiednictvim lekce vateni pod taktovkou
Sous Chef michelinské restaurace Geranium, Kristiny
Nemckové. Akce se zGcastnilo vice nez 30 ndkupcich

z Danska a jizniho Svédska. Zavrsenim kampané byl

11. 10. 2023 Press & Trade Event Master Class s ochut-
navkou vin vedenou Narodnim vinafskym centrem ve
spolupréci s CCRJM.

Slovensko

Chutné Cesko 2

® Zisah po odvysilani 10 dilti: 800 000 divakd, cela série:
1,138 milionu divaka

Chutné Cesko 2 — televizni dokumentéarni série ve spo-
lupraci s televizi TA3. Cilem bylo pfedstaveni atraktivit

a lokélni gastronomie ve vSech 14 ceskych regionech,
tedy celkova regionalni podpora CR v obdobi od kvétna
do t{jna 2023. Celkem bylo vytvoreno 10 dild v rozsahu
10 min, 9 PR ¢lank na ta3.com, upoutavky v TV, upou-
tavky na SoMe TA3 a upoutavky na facebookovém profilu
77 Slovensko. Celkovy zasah po odvysilani 10 dild byl
800 000 divak, celkové méla série zasah 1,138 milionu
divaka.

Tiskové eventy pro média a odbornou verejnost

® 155 press a trade zastupct

Cilem téchto eventt byla propagace regionti a vybranych
komer¢nich subjekti. Pfed hlavni sezénou jsme pied-
stavili nabidku v téchto oblastech: regiony vychodnich
Cech a Sky Bridge 721, Vysoéina a Resort Svata Katefina,
ANOPA — Asociace nestatnich pamatkovych objektd,
DSO Ceské dédictvi UNESCO a vychodni Morava. Cel-
kova navstévnost byla 155 press a trade zastupct.

o Po stopach Karla Plicky v Cechach a na Slovensku

e e Chutné Cesko 2

Po stopach Karla Plicky v Cechach a na Slovensku

® Fotosoutéz a vystava vitéznych fotografii

Soutéz probihala od 1. dubna do 31. srpna 2023. Vernisaz
nejlepsich soutéznich fotografii byla spojena s vyhlase-
nim vitézi a predavanim cen (za CzechTourism ubytovaci
voucher, ktery vénovaly Lazné Luhacovice a. s.) dne

12. 10. 2023. Vystava trvala do 31. 12. 2023. Velvyslanec
CR v SR pan Rudolf Jindrék pievzal nad vystavou zastitu
a osobné€ se vernisaze zucastnil. Vystava byla realizovana
v izké spolupraci s galerii ProLaika, kde také probéhla
vystava vitéznych praci.
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0 Zimni kampan s Jet2
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Discover
Prague

Baock now with Jet2CityBreaks!

Discover Prague Discover Prague

[0 Commeni

Velka Britanie s plisobnosti
pro Irsko

National Geographic Traveller Food Festival

® Navstévnost veletrhu: 7 000 osob, Gcéast na workshopu:
100 0sob

Ucast na dvoudennim veletrhu National Geographic
Traveller Food Festival uréeného primarné pro bonitni
klientelu a predplatitele magazinu National Geographic
Traveller. Veletrhu se spole¢né s CzechTourism zacastnilo
mésto Brno, Centrala cestovniho ruchu jizni Moravy

a Ceské vinai'ské centrum. Navstévnikéim byla odprezento-
véna turistickd nabidka a nabidnuta degustace vina

a michanych napoja. Celkova navstévnost veletrhu byla

7 000 osob. Druhou ¢asti akce byl B2B event s podtitulem
»Czech Soirée", zorganizovany v raimci PROPED, kterého
se zdcastnila média, influencefi a zastupci travel tradu. Na
eventu méli CeSti partnefi moznost odprezentovat svou
nabidku a navazat nové kontakty na britském trhu. Celkem
se B2B worshopu zicastnilo 100 osob.

Traverse content campaign #Czech30

® Zasah kampané: 860 532 osob

0Od 1. 6. 2023 do 31. 12. 2023 probihala contentova kamparn
za vyuziti nepublikovaného obsahu vytvoireného béhem
konference Traverse 2022, abychom plné zuzitkovali
potencial, ktery akce méla. Cilem bylo zviditelnéni vSech
regiont, které se zapojily do tzv. Post Tours v ramci Tra-
verse 2022. Vyuzili jsme prispévky na socialnich sitich

a také blogové prispévky. Kamparn zasahla celkem

860 532 0sob.

Zimni aerolinkova kampan Jet2
® Zasah: 1 181 443 osob, provedeno 14 556 rezervaci
Zimni vykonnostni kampari s aerolinkou Jet2 a touropera-

torem Jet2 holidays, ktefi obsluhuji také regionélni letisté
v UK. Kamparii byla zaméFen4 na propagaci Ceska jako
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destinace s Sirokou nabidkou atraktivit véetné gastrono-
mie, kultury a city break aktivit. Kampan, ktera zahrnovala
kombinaci obsahu na sociélnich sitich a v newsletterech,
probihala v obdobi od 1. 11. do 2. 12. 2023. Vysledkem byl
zasah 1 181 443 osob a provedeni 14 556 rezervaci, coz bylo
030 % vice nez v roce 2022.

Spanélsko

Veletrh FITUR 2023

® Vice nez 8 500 vystavovatelt ze 131 zemi, vice nez
136 000 profesionali cestovniho ruchu, vice nez
80 000 navstévniki ze stran vefejnosti

Utast Ceské republiky na nejvétsim veletrhu cestovniho
ruchu pro $panélsky hovorici zemé ve sdileném stanku
realizovaném incomingovou cestovni kancelaii Isalex

v terminu od 18. do 22. 1. 2023. V modularnim stanku

o velikosti 42 m2 se prezentovalo 5 spole¢nosti (Isalex,
Mucha Praga, DZK, Air Consulting a SmartWings). ZZ se
postaralo nejen o prezentaci Ceské republiky jako idealni
turistické destinace se Sirokou a rtiznorodou turistickou
nabidkou, ale také o prezentaci novinek v propagaci pro
rok 2023 a vyznamnych vyrodi, kterd mohou prispét ke
zvy$eni pifjezdd Span€lskych turistl nejen do Prahy, ale
také do Ceskych regiont.

Nataceni TVE v Praze

® 4 tematické reportaze, celkovy pocet divaki: 1398 ooo

Press trip pro $tab podvecerniho prime time magazinu
Spanélské vetejnopravni televize TVE ,,Aqui la tierra®

do Prahy, konany v terminu 28. 2. az 1. 3. 2023. Odvy-
silané porady zvou nejen k navstévé Prahy samotné, ale
také k ochutnani ceské tradi¢ni i moderni gastronomie
nebo k navstéve HoleSovické trznice ¢i hled4ni lokalniho
produktu. Stab televize navstivil také Zoo Praha, kde je
mozné vidét v zajeti raritniho prehistorického ¢lunozobce

afrického. Konkrétni vysledky press tripu jsou nasledujici:

odvysilani 4 tematickych report4zi v TVE, vénovanych

Praze a gastronomii, s celkovym poc¢tem divaki 1 398 00o0.
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Cesko fly & drive

® ES radio: 150 20sekundovych inzertnich vsuvek
(656 000 posluchaci denn€), Radio Intereconomia: 100
20sekundovych inzertnich vsuvek (256 000 posluchac¢t
denné), podcast El Placer de Viajar: 8 678 stazeni

Propagace cestovani autem po Cesku probihala v radiich
ES radio a Radio Intereconomia v obdobi od tnora do
¢ervna 2023. Déle byly vytvorené inspiracni texty s iti-
nerari pro landing page, vydany tiskové zpravy a v ramci
kampané se konaly i press tripy. Prozatimni zasah press
tripti byl 1 276 300 osob. Podcast El Placer de Viajar

k 1. 7. 2023 zaznamenal 8 678 stazeni.

0 Cesko fly & drive
e Nataceni TVE v Praze
o Veletrh FITUR
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Japonsko s plisobnosti
pro Tchaj-wan

Press trip pro 30 tchaj-wanskych médii

u prilezitosti inauguracniho letu Tchaj-pej-Praha
s China Airlines

® 281 reportézi a zprav, AVE: vice nez 25 mil. CZK

Press trip pro mainstreamova média — novinare pisici

na téma doprava a cestovani z Tchaj-wanu u prileZitosti
otevieni piimé linky Tchaj-pej—Praha. Uéastnilo se 10 TV
stanic, 9 novinart a zastupci China Airlines. V ramci press
tripu probéhlo slavnostni otevieni letecké linky na letisti
Tchao-jlian v Tchaj-peji a na Letisti Vaclava Havla Praha,
kde se novinari zacastnili slavnostniho banketu za tcasti
predsedy senétu a zastupce primatora hl. m. Prahy. Kromé
cestovniho ruchu byl kladen diiraz i na rozvoj obchodnich
vztaht. Probéhla navstéva prazskych paméatek, propagace
¢eského designu, IT, centra excelence; nvstéva Liberec-
kého kraje a propagace sklarstvi.

Financovano z prostfedkti PROPED. Partnefi akce: China
Airlines, Letisté Vaclava Havla Praha, Magistrat hl. m.
Prahy, PCT, CEKK, MPO a Crystal Valley.

Press trip TVBS

® Vysilani na kanalech TVBS: Zabava (terestricky), To Nej
(kabelova TV), Asia (satelit pro zahranici v¢. USA
a jihovychodni Asie); YouTube (214 000 zhlédnuti),
web, SoMe

Press trip za G¢elem natoceni 4 dila cestovatelského
poradu Supertaste Crazy Headquarters o Cesku se zamé-
fenim na gastronomii a aktivni turismus. Partnefi akce:
TVBS, China Airlines, PCT, Zivy kraj, JCCCR, Vysoéina
Tourism a Jizni Morava.
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Czech Festival 2023

® Tokio: 15 000 nastévniki (3 dny), Sakai:
12 000 navstévniki (3 dny)

® TZ 29. 9. — AVE: 3 655 153 JPY (47 online médii), TZ
25.10. — AVE: 11 090 431 JPY (51 online médii),
2 strany na Kineko Tabloid (naklad 7 000 vytiski)

Festival, ktery predstavuje ¢eskou kulturu, gastronomii

a za pomoci prednéasek Czech Goodwill Ambassadort

i krasy Ceska, je poradan tradi¢né jiz nékolik let. V roce
2023 se uskute¢nil na konci fijna v Sakai a na zacatku lis-
topadu v Tokiu. Partnei festivalu: Ceské centrum Tokio,
Kineko International Film Festival, HK CR Sakai, Kyowa
Holdings, Suntori, Asahi, Divadeo a Expo 2025 Czechia.

Veletrh ITF a Roadshow po Tchaj-wanu

® Celkem 344 000 navstévnikt (ITF), 38 spolec¢nosti
z Tchaj-peje, 35 spolecnosti z Tchaj-¢ungu a 29 spolec-
nosti z Kao-siungu

Utast na Taipei International Travel Trade 2023, nejvét-
§im veletrhu cestovniho ruchu na Tchaj-wanu a roadshow
po Tchaj-wanu se sérii B2B meetingti v Tchaj-peji, Tchaj-
-¢ungu a Kao-siungu. Partneri veletrhu: Letisté Vaclava
Havla Praha, Fashion Arena Prague Outlet, Enjoy Europe,
Jan Hotels, Andaz Hotel a DaVinci.

o Zahajeni filmového festivalu Kineko a Czech Festivalu v Tokiu

a Fam trip na podporu MICE pro ucastniky z Tchaj-wanu

Jizni Korea s plisobnosti
pro Filipiny

Roadshow Discover Czechia 2023

® Prezentace pro 200 korejskych agentii, navazani post-
covidového networkingu pro 17 ¢eskych firem v Koreji,
prezentace ¢eského obsahu (Ceské speciality, sklo, kos-
metika, tradice, hotely, infrastruktura, zazemi) a dvou
regionti

® CR se zaradila mezi top evropské trhy

Roadshow se ¢tyfmi workshopy a dvéma matchmakin-
govymi seminafi v Koreji (Tegu, Kwangdzu, Busan, Soul)
cilici na B2B partnery, tour operatory a cestovni kancelare
k rozjezdu trhu a incomingového turismu z Jizni Koreje
do Prahy a CR. Akce probéhla za téasti 17 ¢eskych firem

a ve spolupraci s Prague City Tourism a Libereckym kra-
jem. Financovano z projektu PROPED.

VIP trip s Korean Air 2023

® Piima prezentace partnerd, hoteld, regiond a infra-
struktury turistického ruchu korejskému travel tradu

® Prestizni VIP event s velkym dosahem i medialnim
pokrytim

® Uspésny start obnoveni letecké linky, ktera dosahla
béhem dvou mésici 90% load faktoru

VIP trip organizovany v ramci obnoveného pfimého
leteckého spojeni ze Soulu do Prahy pro 10 CEO hlavnich
korejskych tour operatort, cestovnich kancelaii a OTA ve
spolupréci s Korean Air. V ramci tripu probéhla prezen-
tace destinaci, obsahu a VIP event v Lobkowiczkém palaci
za UcCasti podnikateld, statniho tajemnika MZV, Rady
hlavniho mésta Prahy a Letisté Vaclava Havla Praha.

Bohemian Rhapsody 2023

® Zasah celkem: 2 024 401

® Landing page — unikatni navstévnici: 42 557, Gcastnici
eventi: 8 085; DM (newsletter): 152 638 (mira ote-
vieni: 17,75 %), push notifikace: 117 529 (mira otevieni:
11,40 %), Skypass Newsletter: 1 253 907 (mira otevieni:
24,88 %), viralni marketing — interakce: 23 428, ¢le-
nové Hyunday Card — push notifikace aplikace:
388 087 (konverze 0,53%)

Kampan s Korean Air a Prague City Tourism na webu

a socialnich sitich k propagaci Prahy na primém letec-
kém spojeni — se zapojenim partnerského a destina¢niho
obsahu a soutéznich eventii na socialnich médiich. Finan-
covano z projektu PROPED.

5

0 Roadshow Discover Czechia 2024

Kampan Bohemian Rhapsody byla realizovana ve spolupraci
s Prague City Tourism a Letistém Praha

Obnoveni pfimé linky s Koreanair - VIP Fam trip s deseti CEO
nejvétsich korejskych CKa TO

Zahranic¢ni zastoupeni 49



Cina ajihovychodni Asie

B2B Roadshow Asie - Discover Czechia

® Zucastnilo se 130 zastupci lokalnich CK a zastupci
narodnich asociaci cestovnich kancelaii

® V Jakarté probéhla tiskova konference s 12 odbornymi
novinari

Roadshow v Hongkongu, Bangkoku a Jakarté s destinacni
prezentaci a workshopy. Zaméfeno na cestovni kancelare
a odborné novinate. Cilem bylo zvyS$eni povédomi o Ceské
republice, a tim navySeni poc¢tu navstévnika z téchto zemi.
Realizovano v ramci projektu PROPED.

Influencer trip z Malajsie

® Pies 3,5 mil. impresi

Influencer trip z Malajsie pro propagaci CR jako idealni
destinace pro cestovni ruch z regionu.

>

ROVANIE

g
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#VisitCzechia

B2B Roadshow
|| Bangkok

V ramci propagace regionti a jejich aktivit se tcastnily
kraje: Plzensky, Karlovarsky, Stfedocesky a Liberecky.

Panevropska kampan ETC (CLR)
® 12 videi na spole¢né online platformeé, ptispévky na
socialni siti Weibo

® V poloviné kampané pies 8 miliont zhlédnuti a vice nez
68 000 interakei

Spoluti¢ast na panevropské kampani ETC v CLR. Propa-
gace destinace formou videa natoceného ¢inskou influen-
cerkou v CR.

o B2B Roadshow HongKong

e B2B Roadshow Bangkok

o ITB Asia Singapur

I mmm il ‘ I "‘

il
\E = i g | Republic
I — 4

USA a Kanada

Delta training a prezentace v BNH + Delta
University

® Celkem osloveno 450 cestovnich poradci

Série 3 webinéata s Delta Airlines, destina¢ni prezentace
pred zahajenim ptimého spojeni New York — Praha. Delta
Airlines vénovala 6 letenek. Ucast na akei Delta Univer-
sity: 3 prezentace pro prodejce Delta Airlines.

CCRA Power Solutions, Spotlight Czech Republic

® Partnerstvi s prednim americkym konsorciem CCRA

Destination Spotlight v Bohemian National Hall, ve spo-
lupraci s GK New York a Letistém Véaclava Havla Praha,
150 cestovnich poraded, panelové diskuse o CR s redak-
torkou ¢asopisu AFAR. Celodenni akce vénované Ceské
republice. Partnefi akce: Generalni konzulat Ceské repub-
liky v New Yorku, AFAR Magazine.

Regionalni webinare - vyvoj produktti

® 150 ucastniki / webinar

Pravidelné webinafe zaméfené na predstaveni regionti
a Ceskych partnerti: Praha a stfedni Cechy, Vysocina —
hrady a zdmky, lazensky trojahelnik, Moravskoslezsky
kraj.

o CCRA Power Solutions
e Veletrh IMEX

eo Regionalni webinare
o Delta training

prague

City tourism  Central Boheia

Zimek
Zdar "/Sazavou

Lémnsk, Trest

#VisitCzechia CzechTourism

#VisitCzechia

-
Vysocina Region

WELCOME

i ”ﬁ ||i i

Zahranicni zastoupeni 51



. PpRpaR———

#VisitCzechRepublic — '
Ciudades Magicas del Este de Europa

'=253,105". EQTriangulojMagico
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Mexiko a Latinska Amerika

Kampan s TO El Corte Inglés v Mexiku

® Video na obrazovkach v 85 CK (4 mésice, kazdy meésic
zasah 2 340 123 klienti1)

® Publikace zijezdu do Ceska v digitalnim katalogu Veli-
konoce 2023 (301 434 impresi) a v katalogu nabidek
pro klienty sit€ obchodnich domt Liverpool (z4sah
700 000)

® Letak s nabidkou zajezdii do Ceska: 45 000 ks (celkovy
zasah 2 231 350)

® Inzerce ve formé pozvanky do Ceska v Heraldo TV (cel-
kem 9 624 zhlédnuti)

® SM: 6 postti na Facebooku (508 358 impresi), 14 stories
na Instagramu (1 204 716 impresi) a 1 video na You-
Tube (215 zhlédnuti)

® 4x e-mailing na databazi klient ECI (120 000 kon-
takt®, mira otevieni: 16,6 %, 16,3 %, 13,7 % a 14,8 %);
celkem prodano: 196 zajezdu (326 klientd, 472 pfeno-
covani)

Fam trip ETC: Cesko-Berlin

Fam trip pro brazilské touroperatory a cestovni kancelare
realizovany ve spolupréaci s European Travel Commission
a Visit Berlin. Celkem 10 téastnikt navstivilo Prahu s jed-
nodennim vyletem do Ceskych Budéjovic, Ceského Krum-
lova a Berlina. V ramci fam tripu se uskute¢nil workshop
— B2B jednani mezi brazilskymi Gc¢astniky a 12 ¢eskymi
subjekty (DMC, hotely) — 120 schiizek. Pocet prodanych
z&jezdl/turisti budeme monitorovat pfedevsim v roce
2024. Realizovano v ramci projektu PROPED.
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Veletrh luxusni turistiky ILTM v Sao Paulu

Veletrh ILTM Latin America v Sdo Paulu zameéteny na
segment luxusni turistiky. Jednaci misto Ceska s agendou
B2B schiizek s CK a TO z Brazilie, Mexika, Peru, Chile,
Kolumbie a Argentiny.

Celkem se realizovalo 54 B2B schiizek, na kterych byla
prezentovana nabidka Ceska (predevsim Prahy) v seg-
mentu luxusni a zaZitkové turistiky. Cesko bylo na vele-
trhu zviditelnéno tiskovou konferenci (22 médii) a také
ekologickym poznamkovym blokem (s logem na obélce,
tfemi inzertnimi stranami uvnitt a uvedenim webovych
stranek na kazdé stran€) pro ucastniky veletrhu (celkem
vytisténo 1 100 ks). Spoluvystavovatelem byl Eastern
Europe Tours.

Meeting Point #DestinoChequia

® Celkovy pocet uzivatelskych G¢tii na socialnich sitich
dosazenych vybérem influencert v Latinské Americe:
7 411 693
® Publikovany obsah (k 30. 9. 2023) — Instagram:
935 prispévki (19 doporucenych postt, 837 stories,
29 reels, 10 postii); TikTok: 18 videi; Facebook:
207 (10 postii, 8 fotogalerii, 20 linki a 169 stories);
X: 63 tweetl s 57 fotografiemi
® Audiovizuélni materialy dosahly 4 455 066 zhlédnuti,
na rtiznych socidlnich sitich bylo sdileno 138 obrazki
a 102 ¢lanka ¢i odkazi
Influencer trip pro tviirce online obsahu ze Spanélska
a Latinské Ameriky. Celkem se ti¢astnilo 30 tvlirci a novi-
nart pisicich pro online magaziny, z toho 15 z Latinské
Ameriky (Mexiko, Kolumbie, Argentina a Brazilie), kteri
jsou aktivni predev§im na socilnich sitich Instagram,
TikTok, YouTube, Facebook a nékteri i na Twitteru (X).
V ramci projektu se seznamili s Prahou a rozd€leni do t¥i
skupin vycestovali za pozninim a z&zitkovymi aktivitami
do Jihoc¢eského, Karlovarského a Moravskoslezského
kraje.
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Virtuoso 2023

® E-learning o Cesku v ramci vzdélavaci akademie Vir-
tuoso po dobu 5 mésicti (listopad 2023 — biezen 2024,
vysledky v dubnu 2024)

® Dveé virtualni 3ominutové prezentace pro cestovni kan-
celafe (jedna vénovana Praze, druh4 ceskym regiontim),
celkem 386 registrovanych tcastnika

® Tt prezen¢ni workshopy (Virtuoso On Tour Brasil —
76 ucasnikd, Virtuoso On Tour Mexico City — 97 Gcastnik
a Virtuoso Connects Monterrey — 57 ucastniki)

Parnerstvi Ceska s Virtuoso, globalnim sdruzenim cestov-
nich kancelafi specializujicich se na segment luxusni
a zazitkové turistiky v Latinské Americe.

oee Kampaii s TO El Corte Inglés
° e e Fam trip ETC: Cesko-Berlin
° Virtuoso 2023

Zahranicni zastoupeni
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Your dream

vacation

Attention all Travelers, adventurists
. and shopping lovers. We invite you to enjoy
nce in a life time vacation in gorgeo
vibrant and historical Prague.

Geochis GOG Roadshow 2023: Parindrs

Trhy s vyznamnym potencialem
pro cestovni ruch

B2B Roadshow - Blizky vychod

Ve dnech 30. 10. — 4. 11. 2023 se uskutec¢nila B2B Road-
show v zemich Blizkého vychodu, konkrétné v Kataru,
Kuvajtu a Spojenych arabskych emiratech (SAE). Cilem
B2B Roadshow bylo prezentovat destinaci Cesko

a nabidku sluZeb ze segmentu cestovniho ruchu a souvi-
sejicich odvétvi. Akce reagovala na kontinualné rostouci
poptavku blizkovychodnich turistii po cestovani do Ceska
a po nabidce turistickych atraktivit zejména v segmentech
leisure a lazenstvi. B2B Roadshow byla koncipovéna jako
platforma pro navazovani obchodnich partnerstvi mezi
podnikateli z CR, Kataru, Kuvajtu a SAE v oblasti cestov-
niho ruchu. Akce zahrnovala odborny destina¢ni seminar,
vizovy seminaf, predstaveni plani ze strany leteckych
spole¢nosti Qatar Airways, Jazeera Airways, Emirates

a B2B workshop ve vsech tfech zemich. B2B Roadshow

se ti¢astnilo kromé CzechTourismu 13 subjekti z Ceska,

z toho 10 lazeniskych domid, 2 DMC a 1 region. Pocet sub-
jektd ze strany blizkovychodnich destinaci — Katar: 53,
Kuvajt: 59 a SAE: 52.

Kampan s El Al Israel

Kampaii uskutecnil CzechTourism ve spolupraci s izrael-
skou leteckou spole¢nosti El Al. Na domovské webové
strance El Al (primérné 3 miliony zobrazeni mési¢né)
zobrazoval banner propagujici Prahu. Banner vedl na lan-
ding page, ktera obsahovala branding, specialni ceny

a informace o destinaci.

® Marketingovy e-mail se specialni nabidkou a odkazem
na stranku o Praze a destinaci Cesko byl dorucen pfi-
blizn€ 600 tisicim ¢lentt Matmid Frequent Flyers
a zaregistrovanym uzivatelim webovych stranek spolec-
nosti El Al

® Facebook a Instagram El Al (95 000 followertt): pii-
spévky na Facebooku a Instagramu s reklamnimi infor-
macemi o Praze a destinaci Cesko. P¥ispévek na Face-
booku dosahl 30 tisic followerti, zapojilo se
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@ radhika_nomllers & « Sledovani
. Atikur Rzshman Himel, HIMEL » Akhiya.

@ radhika_nomllers @ Czech Republic

P/ known to have one of the best beers
in the world and in some parts, beer
can even cost less than bottled water.
@ But this country is also known for
its healing water of the thermal
springs.

We are in Karlovy Vary where people
from all around the world come here
to heal their medical and health
problems. The effect of the Karlovy
Vary thermal springs was already
known in the 14th century.

But now, a treatment plan is designed
by a doctor who determines from
which source to drink and at what
time, for their particular diseases

Qv W

9 926 To se mi libi

Prihlaste se, pokud y 5@ i i ne o

865 sledujicich; 15 pribéhti na Instagramu — kazdy
z nich se zasahem 10 tisic followert

® Destinac¢ni reklama v ¢asopise El Al Atmosphere ve
3 vydénich

Touchpoint Indie - Adventni influencer trip

® Radhika Sharma — zasah: 365 022, imprese: 545 180
® Preethi Parthasarathy — zasah: 173 026,
imprese: 212 227

Se zamérem predstavit okouzlujici vanoéni trhy v Cesku
indické klientele CzechTourism zorganizoval v terminu
4. az 9. 12. fam trip pro 2 prominentni influencerky: Rad-
hiku Sharmu z Dilli a Preethi Parthasarathy z Bombaje.
Cilem Adventniho fam tripu bylo ukézat skrze influen-
cerky svateéni atmosféru Ceska a seznamit indické pub-
likum s ptivabem zemé v zimnim obdobi i podmanivymi
vano¢nimi trhy.

° Kampan s El Al Israel

e B2B Roadshow - Blizky vychod

e Touchpoint Indie - Adventni influencer trip




Management
cestovniho ruchu

3K platforma

Rozvoj kvality sluzeb

Czechia Travel Trade Day

Kategorizace a certifikace destinacnich spole¢nosti
Udrzitelny cestovni ruch

Management
cestovniho ruchu

3K platforma

Stejné jako pro vSechny DMO je 3K platforma zasadni
pro spravné fungovani, komunikaci a koordinaci se v§emi
stakeholdery.

V roce 2023 pokracoval pravidelny tydenni informacni
servis pro krajské koordinatory, kterym jsou zasilany
nejen novinky z CzT a aktualni nabidky spolupréce, ale
mimo jiné také naptiklad pozadavky na doplnéni infor-
maci ¢i obsahu. S koordinétory probiha rovnéz osobni
jednani pti zasedani krajskych koordinatort a CzT, které
se koné dvakrat rocné. V navaznosti na podzimni setkani
se pak kon4 setkani se vSemi certifikovanymi DMO.

Kromeé pravidelného pisemného informacniho servisu,
ktery se v pritbéhu roku 2023 rozsiril také o profesni
asociace, bylo zorganizovano mnoho tematickych kula-
tych stoli ¢i dedikovanych jednani na rozvoj a podporu
konkrétnich produktti cestovniho ruchu, naptiklad pti-
stupného cestovniho ruchu, venkovské turistiky, vinarské

turistiky, udrzitelnosti a wellness.

CZT také pravidelné reprezentuje, prednési a predstavuje
¢innost agentury na mnohych konferencich, lokalnich
forech cestovniho ruchu a mimo jiné se jako staly host
Gcastni jednani Komise pro cestovni ruch Asociace kraji
Ceské republiky.

o o Zasedani krajskych koordinatort

Rozvoj kvality sluzeb

V roce 2023 jsme navézali na pilotni projekt Péce o kva-
litu a vysoutézili dodavatele na zajisténi spravy Ridiciho
centra kvality — Ceskou unii cestovniho ruchu. Nasledné
probéhla revize a aktualizace metodiky pro podnikatele,
ktefi se chtéli do projektu zapojit a podporit tak zkva-
litnéni svych sluzeb. Agentura CzechTourism navazala
spolupréci s 9 profesnimi asociacemi, které jiz do projektu
byly zapojeny, kromé nich se k projektu pridala také Aso-
ciace pravodci. Celkem bylo podnikatelim v cestovnim
ruchu za rok 2023 udéleno pres 130 znamek Q za péci

o kvalitu.

Pecujeme
o kvalitu
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Czechia Travel Trade Day

Jiz 6. roc¢nik Czechia Travel Trade Day, nejvyznamnéjsi inco-
mingové akee v cestovnim ruchu v Cesku, se konal v terminu
24. a 25. dubna 2023 v Brné. Akei pod zastitou ministra pro
mistni rozvoj Ivana BartoSe usporadala agentura Czech-
Tourism ve spolupraci s Centralou cestovniho ruchu jizni
Moravy a Magistratem mésta Brna. Akce v Brné se zicastnilo
74 nakupdich z 23 zemi svéta, 100 Ceskych subjektii z fad pod-
nikateli, regionti a dalSich poskytovateli sluzeb v cestovnim
ruchu a dale feditelé zahrani¢nich zastoupeni agentury Czech-
Tourism.

Jednalo se o dvoudenni akei plnou intenzivnich mezinarodnich
obchodnich jednani v rdmci B2B workshopti, kterym predché-
zely poznévaci cesty po celém Jihomoravském kraji (v terminu
21.—23. dubna) pro zahrani¢ni cestovni kancelafe a novinare.
Zahranicni hosté tak méli jedinecnou moznost poznat nejveétsi

skvosty, gastronomii, vinaiskou turistiku a mnoho dalsiho
zjizni Moravy, aby mohli destinaci efektivné zapojit do své
nabidky. Reditelé zahraniénich zastoupeni poskytli ti¢astnikéim
akce konzultace o aktualni situaci v cestovnim ruchu v jednotli-
vych zemi, véetné tipt na obchodni piilezZitosti, informace

o kulturnich dimenzich ¢i o tom, jaci jsou turisté z jednotlivych
Casti svéta a jaké maji preference.

Hlavnim cilem akce Czechia Travel Trade Day je prispivat

k rozvoji obchodnich aktivit ¢eskych podnikateldi, posilit pii-
jezdovy cestovni ruch do regionti a podporit destina¢ni znacku
Cesko na mezinarodnich trzich.

Vyjadreni k akci od zastupcli CzechTourism a Jihomoravského kraje

ruchu - Jizni Morava a méstem Brno. Hlavnim

cilem je zpropagovat bohatou turistickou nabidku
Ceska v regionech a pfispét k rozvoji pfijezdového cestovniho
ruchu.

Jan Herget
byvaly reditel Ceské centraly cestovniho ruchu - CzechTourism

Na pripravé uz 6. rocniku Czechia Travel Trade Day
intenzivné spolupracujeme s Centralou cestovniho

Turisté se do Ceska vraci i diky akcim, jako je pravé
Czechia Travel Trade Day. Proto se kazdy rok, vzdy
v jiném regionu, ve spolupraci s kraji, mésty
a destinac¢nimi agenturami snazime pfipravit
originalni program a maximalné podpofit zajem o TTD a Cesko.
Kazdy rok se na akci objevi nové trhy, letos se tak nové
muzeme tésit na nakupdCi z Litvy a Irska.
Veronika Janeckova

feditelka odboru produkt managementu, vyzkumu a B2B spoluprace Ceské
centraly cestovniho ruchu - CzechTourism
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galavecerem. Hosté poznaji nejen tradicni turistické
cile v centru mésta, ale napriklad i nové oteviené
a naprosto unikatni vodojemy na Zlutém kopci &i Mendel(iv
sklenik a samoziejmé i proslulou brnénskou gastroscénu.
Na Czechia Travel Trade Day se podilime organizacné i financné, tak
jako loni na konferenci pro tvirce digitalniho obsahu Traverse 22
nebo o rok dfive na zasedani Asociace francouzskych novinard
z oblasti turismu. Véfime, ze tyto investice maiji vysoky potencial
prilakat do Brna nové turisty, a to diky Ucasti novinart a nakupcich
z celého svéta, ktefi Brno dostanou do $irsiho povédomi.

Pro Ucastniky Czechia Travel Trade Day
pripravujeme program vrcholici pondélnim

Markéta Varikova
primatorka statutarniho mésta Brno

Turisté ze zahraniéi i z Ceska maji po Praze
dlouhodobé nejvice zajem o Jihomoravsky kraj.
Mame z toho radost, zdjem podporujeme a chceme
ho dal rozvijet.

Jan Grolich
hejtman Jihomoravského kraje

Top fakta z Travel Trade Day 2023

e Klicova akce agentury CzechTourism s vyznamnou
mezinarodni Gcéasti a jedna z nejvétsich tuzemskych
akei na podporu incomingu.

e Kon4 se pravidelné od roku 2016 s dvouletou nucenou
prestavkou kvili covidu. V roce 2023 §lo o 6. ro¢nik.
V minulosti TTD hostila Olomouc, Plzen, Liberec, Ceské
Budéjovice a Karlovy Vary.

e Akce se zacastnilo 74 ndkupcich z 23 zemi svéta
a 100 ¢eskych partnert. Ve dvou dnech probéhlo
1 800 individualnich B2B jednéni mezi zahrani¢nimi
touroperéatory, ¢eskymi subjekty a zahrani¢nimi zastou-

a a e Czechia Travel Trade Day
o ee Ukazky medializace Travel Trade Day

Priklady aktivit vznikajicich na zakladé Travel
Trade Day

® Némecko: TO Frankenlad Travel Group — aktualizace
stavajicich produktd pro jizni Moravu, napt. Krajinny
r4j jizni Morava — 5 dni, Dovolen na jizni Moravé ¢i
Silvestr a Vanoce v Brné; TO Service Reisen — novy kon-
trakéni partner Hotel International Brno; v ptipravé je
set novych produktovych balick; zarazeni balicku Kle-
not v kopcich: jizni Morava a vino do stalé nabidky

® Ttilie: TO Velabus vytvoril itinerat Brno a kouzlo
Moravy

® Jizni Korea: TO Hyecho Travel — novy itineraf zahrnu-
jici také jizni Moravu; Hana Tour zavedli prvni mono
destination package po Cesku

penimi agentury CzechTourism.

e Tiskové konference se ti¢astnilo 10 zahraniénich

a 8 tuzemskych médii.

® USA: TO Paths Less Travelled — itinerai 8denni cesty
po Cesku, z toho 4 dny na Moravé; OK Cycle Tours —
2 tours zahrnujici Moravu na rok 2024

1 viaggi della

M VELABUS

BRNO E IL FASCINO DELLA MORAVIA

L'altro volto della Repubblica Ceca

Durata del Tour:
6 giori - Direttrice 2

Dal: 26/12/2024 Al: 31/12/2024
Quote di Partecipazione:

FASCIA A: 000 €
FASCIA B: 000 €
FASCIAC: 000 €
Bl FasciAD: 000€
FASCIAE: 000 €
" Suppl. Singola: 0,00

OK CYCLE &
ADVENTURE $6/10, 8/26 UL U ¥
TOURS since19ss [AI2E] MIZUF+HIAL 11YKE)

Day 4: Telc - Vranov nad Dyji 67 km +870 m
¥ ortea? Ifso,

visit Dacice where the first sugar cube was produced. We

meander our way there using quiet roads known to only a few

cyclists (and less cars) that takes us through undiscovered

highlands and peaceful vilages near to the Austrian border.

O the border road we can see a well-preserved system of

Wi

have never been used, and therefore, are well-preserved for

today's tourists. Riding along, the route willpass by the

Renaissance castle of Pisecna and medieval castle of Frejstejn.

74877 8,100,000% ”

destination, we wiltake a d

Bitov castle. i Moravia -
Comtejn oy the Podyji
National Park. borde

National Park,

Tour valido per Ia promozione "Buono Fedelta"

Hardegg,
1 of the Iron Curtain, located in Cizov,

somber, :
y white wine? the Our next

Programma

1° Giomo: Halia - Austria
Ritrovo dei Signori partecipanti nella localita prescelta e partenza in pullman G.. verso Austria. Sosta durante il

ercorso per il pranzo libero. Sistemazione In hotel nel dintorni di Vienna, cena in holel o ristorante e
pemottamento.

2° Giomo: Valtice - Lednice - Brno
Prima_colazione in hotel e proseguimento per la Repubblica Ceca. Visita dellarea i Valice e Lednice,
conosciuta come il "Glardino d'Europa’, oggi Palrimonio UNESCO. Questo siraordinario complesso, costutto tra
il Seftecento e [Ottocento dal casato moravo-austriaco dei Liechtenstein, rappresenta un vero capolavoro
paesaggistico. Visita del castello di Valice, gioiello barocco e cuore pulsante della citadina. Costruito nel XVII
Secolo, fu la residenza principale della casata dei Liechtenstein. Grazie alle sue sale magnificamente decorate,
ai suol eleganti arredi e le ricche collezion, il castello gareggiava con la stessa corte imperiale di Vienna per

architetioniche, ra cui spiccano 'acquedotto romano e a torre panoramica Minareto. Al termine della visita
trasferimento a Bmo. Sistemazione in hotel, cena in hotel o ristorante & perattamento.

3° Giorno: Brno
Prima colazione in hotel e in mattinata visita guidata di Bmo, seconda citta della Repubbiica Ceca dopo Praga,
citta incantevole e bizzarra con due municipi, una piazza dalla forma triangolare, un drago leggendario e un
orologio che batte mezzogiomo alle ore undici. Questa moderna metropoli & nota per la forte tradizione
indusiriale, ma vanta una ricca vita culturale ed artstica. |l centro Storico, di chiara impronta oftocentesca,

varieties.

(shortest) - 68 km + 295 m

continue

Renaissance chateau. Crossing the border into Austra, we'll viit the

| Mikulov. This hidden gem will capture your attention with its Baroque Discover The Czech
Republic

‘gigantic wine cask big enough for a chamber orchestra.

OK Cycle & Adventure Tours Ic. - 566 Kirkwood Ave - Suite B102 - Ottawa, Ontario Canada K12 5X0

TollFree

ohemian Maserpece
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CERTIFIKOVANE ORGANIZACE
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Prague City Tourism (hl. mé&sto Praha) S Hiovs™

Stfedoceskd centréla cestovniho ruchu

Jihoceska centrala cestovniho ruchu

necertifikovana destinace (Plzerisky kraj)

Zivy kraj - destina¢ni agentura pro Karlovarsky kraj

necertifikovana destinace (Ustecky kraj)

necertifikovana destinace (Liberecky kraj)

Kralovéhradecka krajska centrala cestovniho ruchu

Destina¢ni spole¢nost Vychodni Cechy (Pardubicky kraj)

10. Vysocina Tourism

11. Centrala cestovniho ruchu Jizni Morava

12. Centrala cestovniho ruchu Olomouckého kraje

13. Moravian-Silesian Tourism (Moravskoslezsky kraj)

14. Centrala cestovniho ruchu Vychodni Moravy (Zlinsky kraj)
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Kategorizace a certifikace DMO

Pocet certifikovanych DMO v roce 2023 meziro¢né mirné
poklesl: ze 74 certifikovanych spole¢nosti v roce 2022 na
72 certifikovanych v roce 2023 (z toho 11 krajskych,

54 oblastnich a 7 lokélnich — pokles o 2 lokalni

a 1 oblastni DMO, nértst o 1 krajské DMO). Stoupl pocet
ziskanych certifikaci na 3 roky (zavedeni v roce 2022). Na
konci roku jiz bylo evidovano 39 tspésnych zadateld

s tiiletou platnosti certifikatu (oproti 30 zZadatelim

v roce 2022).

Agentura CzechTourism provedla v roce 2023 hodnoceni
fungovani systému Kategorizace a certifikace DMO

a navazné i ¢innosti DMO v né€kolika aspektech. Kromé
¢innosti DMO byla hodnocena i efektivita koordinace
marketingu a spokojenost partnerti a stakeholdert

s ¢innosti DMO. Hodnoceny byly DMO vsech trovni, od
krajskych az po lokalni. Vysledky byly prezentovany na
jednani Certifikacni komise, zasedani krajskych koordina-
torti a na jednani Komise Rady Asociace kraji CR. Z pro-
vedeného hodnoceni vyplynulo, Ze zavedeny systém vede
ke zkvalitiiovani ¢innosti DMO.
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Vysledky provedeného hodnoceni napomohou agentute
CzechTourism ve spolupraci s MMR CR, ¢leny Certifi-
kac¢ni komise a dalsimi partnery k dalsimu zkvalitniovani
systému Kategorizace a certifikace DMO. Diky Kategori-
zaci organizaci destinaéniho managementu maji certifiko-
vané subjekty moznost podilet se na aktivitach agentury
CzechTourism (v¢etné marketingu zahrani¢nich zastou-
peni) a dosahnout tak zviditelnéni destinace na evrop-
skych i vzdalenych trzich.
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Udrzitelny cestovni ruch

V roce 2023 byly ¢innosti v oblasti udrzitelného ces-
tovniho ruchu zaméfeny na rozsahlou resersi stavajici
metodiky, strategii (narodnich i mezinarodnich), stavajici
nabidky a infrastruktury v regionech a postoju zaintere-
sovanych subjektt k dané problematice. Diky vysledkiim
dotaznikovych Setieni byl zajistén zakladni a aktualni
obraz o stavu udrzitelného turismu v Cesku. Tato sada
dotaznikd zahrnovala rezidenty, organizace DM i podni-
katelsky sektor. V ramci podpory subjektti podnikajicich
v turismu, které zarazuji prvky udrzitelnosti do svého pro-
vozu, vypsala agentura verejnou vyzvu ke spolupraci

a propagaci (zviditelnéni nabidky). Tyto subjekty byly
zatazeny na novou landing page podporujici odpovédné
cestovani a udrzitelné zazitky po Cesku. Tato landing
page na incomingovém webu visitczechia.com, obsahujici
tipy pro odpovédné cestovatele, byla spusténa v bfeznu
2023. Pro podporu domaciho turismu byla na portalu
Kudy z nudy spusténa obdoba v podobé microsite, ktera je
zaméTena na ekologické cestovani. V rameci této microsite
vznikla nova kategorie ,ekologicky Setrné akce/sluzba“.

V ramci agendy udrzitelného rozvoje turismu v destina-
cich se zacala intenzivné fesit také otazka ptetiZzenych
prirodnich lokalit a nedostatec¢né infrastruktury. Vznikla
mj. pracovni skupina s fadou odborniki na problematiku
udrzitelného turismu z riznych obort. Dale se v roce
2023 zintenzivnila spoluprace s fadou partnert, napf.

s agenturou CENTA (nyni MZP) na podporu ekologického
znaceni EU Ecolabel ubytovatelti. Ke konci roku se zacaly
chystat podklady k metodickym ¢innostem na podporu
§iteni povédomi o udrzitelnych principech (priprava
e-learningu, metodik, B2B sekce na webu
Czechtourism.cz).

Téma udrzitelného turismu se zacalo také prezentovat na
konferencich a zasedanich po celém Cesku a tento trend
hodlame udrzet i v ptistim roce.
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Domil 3 Celoro@ni vizvy ke spolupréci 3 Vjzva k partnerské spoluprici na propagaci udritelného
cestowniho ruchu

Agentura CzechTourism vyhlasuje vyzvu k partnerské spolupraci na
propagaci udrzitelného cestovniho ruchu na doméacim trhu a v zahranisi.
V ramei podpory udrzitelnjch forem cestovniho ruchu na doméeim i zahranicnim trhu
hledime poskytovatele sluzeb v cestovnim ruchu, kteff kladou dfiraz na udrZitelnost,
aktivné fi propaguji a jejichz sluzby jsou vhodné pro osoby, vyhledavajici udrzitelnéjsi
zpiisob traveni své dovolené po CR.

Vizvaje urfeni:
Subjektiim nabizejicim udrZitelné ubytovani, krefi

®  disponujiekologickou certifikaci & jinym nérodnim/ 9
ocenénim nebo se aktivné prosazuji o udrZitelny provoz a aktivné jej propaguji na svich
webovych strankch,

B nabizeji navitévnikiim udrzitelné sluzby (napi. nabijeci stanice na elektromobil,

nabidka veganského i vegetarianského menu apod.),

snaZi se dodrzovat zero-waste principy a eliminujf jednorézové obaly,

¥ maji webové stranky minimaIné v eském a anglickém jazyce.

o Ekologické cestovani na portalu Kudy z nudy

9 e Odpovédné cestovani na portalu Visit Czechia

° Vyzva k partnerské spolupraci
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Produkty
cestovniho ruchu

Lazenstvi

I v roce 2023 probihala ze strany CzT kontinualni prace
na systémové podpore a rozvoji produktu lazenstvi,
které kromé probihajici valky na Ukrajiné zacalo v pri-
béhu roku ¢elit dalsimu problému v podobé vale¢ného
konfliktu v Izraeli. Vyuzivali jsme kompletni portfolio
nastroju (workshopy, press a fam tripy, Gcasti na vele-
trzich). Nezapominali jsme ani na ¢eského navstévnika
l4zni a spole¢né s CT vznikl poiad ,,Nase 1azné“, ktery
bude odvysilan v pribéhu roku 2024.

CZT se soustredil na stabilni propagaci produktu tradic-
niho ¢eského lazenstvi na trzich CIS, které jsou alterna-
tivou za klienty z Ruské federace, predev$im v Azerbéjd-
zénu a Uzbekistanu. Veletrh AITF v Baku, ktery se konal
v dubnu 2023 a jehoz se zicastnilo celkem 6 zastupct
lazenskych subjektt, byl velmi Gispé$ny nejen z pohledu
CZT, ale také z pohledu lazenskych subjekti, které se na
trh chtéji soustiedit i do budoucna. V navaznosti na tento
veletrh se zorganizoval fam trip pro dzerbajdzanské ces-
tovni kancelére, které béhem veletrhu projevily zajem

o produkt ¢eského lazenstvi.

Na podzim roku 2023 (5. aZ 6. 10. 2023) probéhla v Kar-
lovych Varech prestizni mezinarodni konference ESPA
vénované lazenstvi a balneologii. V navaznosti na toto
skute¢né jedine¢né setkani probéhl také B2B workshop
SPA-CE, na jehoZ organizaci se CzT aktivné podilel

a zajistil akvizici nakupcich z Litvy (6 pax), Izraele (6 pax),
Blizkého vychodu (4 pax), Azerb4jdzanu (5 pax), Ukrajiny
(1 pax) a Némecka (5 pax). Kromé zastupcti cestovnich
kancelafi se akee ti¢astnili také zastupci médii z Azerbajd-
zanu a Némecka.

Dalsi z vyznamnych akei byla Géast na mezindrodnim
veletrhu TITF v Taskentu. Uzbecky trh ma z pohledu
Ceskych 14zni velky potencial. Federace odborovych svazti
Uzbekistanu projevila velky zajem o spolupréci s ¢eskymi
laznémi, v kvétnu 2023 uspotadala v Karlovych Varech
konferenci na téma 1é¢ebné turistiky (potencial az

10 tis. klientti ro¢n€) a iniciovala spusténi charterové
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letecké linky Taskent—Praha v obdobi jaro—podzim 2023.
V roce 2024 bude operovat pravidelna linka.

Kromé trhd, které mohou alternovat vypadek ruskych
turistli, samoziejmeé probihaly aktivity také na tradi¢nich
trzich, jako je Némecko (B2B workshop, fam trip), Polsko
a Slovensko (press a fam trip)..

Aktivni turismus

V roce 2023 se podarilo podpoftit nékolik zajimavych
projektd, zajistit marketingovou podporu strategickym
partnerim a asociacim i uskutecnit aktivity pro zahra-
ni¢ni novinare a touroperatory. Aktivni turismus se
zéroven zaméfil vice na potencial ¢eskych hor a prihra-
nicnich regiont, které nabizi velké mnozstvi aktivnich
z4zitkd, tudiz potencidl, jak tyto regiony ozivit. Rok 2023
byl odstartovan DCR kampani ,,Bieznové hory*, ktera
byla zaméfen4 na podporu prodlouZeni zimni turistické
sezény na horach v Cesku. Ve spolupraci s CT, KCT

a krajskymi centralami cestovniho ruchu vznikly dva
zajimavé potady, které pobéZi v roce 2024 na obrazov-
kach CT. Prvnim je desetidilny cyklus ,Stezka Ceskem*,
ktery divakiim predstavi podobu dalkové pési turistiky
a pribéhy, které vznikaji pri prechodu nasi zemé, i krasy
¢eského prihrani¢i. Druhym potradem je osmidilny cyk-
lus ,,Cyklodélky“, ktery si d4va za kol divakdm priblizit
atmosféru dalkovych a tematickych cyklotras (Stezka
zelezné opony, Fi¢ni cyklostezky, vinarské cyklostezky
atd.).

Podpora regiont a mistnich podnikatelt, spoluprace se
strategickymi partnery a rozvoj produkti aktivniho

a udrzitelného turismu se promitnul i do marketingovych
aktivit uréenych pro incoming. Od jara do podzimu pro-

a Cyklisticky press trip L 'Etape Czech Republic by Tour de France
e Golfovy press trip za Ucasti Klary Spilkové

o Cyklus Stezka Ceskem

béhlo nékolik zajimavych press tripti. Prvnim z nich byla
akce ve spoluprici s projektem L'Etape Czech Republic
by Tour de France, pti nizZ méli zahrani¢ni novinaii za
tcasti cyklistické legendy Zderika Stybara moznost projet
trat zavodu a zaroven si uzit atraktivit a gastro zazitkl
stfednich Cech. Uspésny byl také press trip, ktery pro-
pojil cyklo produkt Labské stezka s vinafskou scénou
Porta Bohemica a Mélnicka. Clanek belgického novinate
byl dokonce nominovéan na cenu ,Best Culinary Cultural
blog in Belgium®. Podzim roku 2023 se nesl ve znameni
golfového turismu. Nejdiive probéhl za tcasti Klary Spil-
kové hromadny press trip na golfovych hiistich v Severni
Moravé a na Ostravsku. Néasledné se CzechTourism s B2B
partnery zacastnil nejvétstho mezinarodniho golfového
veletrhu IGTM v Lisabonu.
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Kulturni turismus

Agenda kulturniho turismu byla v roce 2023 zamétena
predevsim na propagaci vinarské turistiky a gastrotu-
ristiky. Obé témata predstavuji aktualné silny svétovy
trend, ktery mé navic potencial pritahnout bonitni klien-
telu do riznych regiont Ceska. Dle fady mezinarodnich
studii jsou obé témata pro turisty obrovské lakadlo

a mohou mit zna¢ny ekonomicky piinos. Povédomi o
kvalitach ¢eské kuchyné a ceskych vin i atraktivitach
vinafskych oblasti je vSak ve svété stale mizivé, coz se
pravé CzechTourism ve spolupraci s partnery, jako je
Narodni vinafrské centrum, snazi zménit svymi aktivi-
tami.

Jednou z hlavnich akei na toto téma byla ti¢ast a prezen-
tace na oblibeném National Geographic Food Traveller
Festival v Londyné, na kterém se destinace predstavo-
valy prostrednictvim svych kulinatrskych tradic a pro-
duktd sirokému publiku gastrocestovatelt. V ramci vele-
trhu pro vefejnost bylo také na ,wine stage“ predstaveno
¢eské vino a vinarské regiony a stezky.

Druhou velkou akei, na které byla ¢eska kuchyné pre-
zentovana v modernim havu a jako skvéle se snoubici
s ¢eskymi viny, byla B2B akce pro skandinavské tour-

operatory v Kodani za pritomnosti ¢eskych byznys part-
nerll. Na touroperatory v oblasti vinarské turistiky byla
cilena rozsahla prezentace ¢eského vina a navazujici
Masterclass na International Wine Tourism Conference
ve Spanélské Tarragoné, jejiz poradatelstvi v roce 2025
jsme ke konci roku ziskali. Kromé uvedenych aktivit

v zahranici byly také realizovany dva press tripy pro
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zahrani¢ni novinafe zaméfené na vino v kombinaci

s ¢eskym kulturnim dédictvim a aktivni dovolenou, kon-
krétné cyklistikou, na jizni a vychodni Morave a dale

v Usteckém a Stiedoceském kraji.

Krome vyse uvedenych témat pokracoval také produkt
rozvoje venkovské turistiky a agroturistiky Prazdniny

na venkové ve spolupréaci se Svazem venkovské turistiky
a agroturistiky, ktery se snazi ceskym navstévnikim
predstavit cesky venkov jako atraktivni misto pro dovo-
lenou a kvalitni a autentické zazitky. Cilem projektu bylo
kromé podpory venkovskych zatizeni také zvyseni atrak-
tivity regionalnich potravin a ¢eské regionalni kuchyné,
zachovani tradic a podpora udrzitelnych forem cestov-
niho ruchu. Vzhledem k nedostatku finan¢nich pro-
stiedkit musel byt projekt ke konci roku 2023 ukoncen.

o e e National Geographic Traveller Food Festival

o International Wine Tourism Conference

o B2B workshop v Kodani

Czech Specials

(spoleény projekt CzechTourism
a Asociace kuchai a cukrait CR)

Pro propagaci projektu Czech Specials a podporu ¢eskych
restauraci byly vyuzivany vSechny hlavni marketingové
nastroje: tisténé a online ¢lanky promujici ceské restau-
race, kavarny, cukrarny, ceskou regionalni kuchyni, $éf-
kuchate ¢eskych restauraci, sezonni a tematické nabidky
Ceskych jidel a dalsi gastrotémata. Projekt byl prezento-
van na Prima Fresh Festivalu v péti festivalovych meés-
tech (Plzen, Olomouc, Brno, Pardubice a Liberec), na
Festivalu minipivovari na Prazském hradé a Symposiu
Culinary Prague. Prezentace projektu se realizovala také
v ramci nejprestiznéjsi kucharské soutéze Svétové asociace
kuchart a cukrait (WACS) Global Chefs Challenge 2023
v Rimini, kde byl Czech Specials partnerem Narodniho
tymu kuchai a cukrai AKC CR, ktery odprezentoval
Cesko nejenom na této soutézi, ale i na jednom z nejlep-
Sich kulinarskych svétovych festivali eat!berlin, kde se
prezentoval 4chodovym menu reprezentujicim kulinai-
ské dédictvi Ceské republiky a znacku Czech Specials.
Na zahranic¢ni turisty byla cilena kratké videa o vateni,
ktera seznamuji s postupy pripravy tradi¢nich ¢eskych
jidel. Pro zahrani¢ni novinate byly pripraveny kulinaiské
kurzy se specialitami ¢eské kuchyné, ze kterych vznikly
zajimavé reportaze. Certifikovano ¢i recertifikovano bylo
v roce 2023 celkem 103 restauraci a kavaren/cukraren.
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Pristupny cestovni ruch

V roce 2023 byl pristupny (bezbariérovy) cestovni ruch
zaméfen na vzdélavani odbornikd v cestovnim ruchu.
Hlavnim cilem bylo rozsi¥it povédomi o pristupnosti

a pomoct nalézt cestu k vytvoreni lepsich podminek pro
cestovani osob s postizenim. Na podporu vzdé€lavani pro-
béhly interaktivni kurzy, zajisfované organizaci Pestra,

a zacaly se pripravovat podklady pro tvorbu e-learningu
k pristupnému cestovnimu ruchu pro odborniky. Ves-
keré aktivity byly projednavany s odborniky na zdravotni
postiZeni a pristupnost. V lednu 2023 probéhlo setkani

s odborniky v ramci pracovni skupiny, ktera vznikla

v roce 2022. Mimo to se také uskutecnila jednéni s orga-
nizacemi k propojenti sil k mozné spolupréci a sjednocenti
aktivit v tomto odvétvi. Na podzim se uskutecnil press
trip pro némeckou influencerku na voziku — Kim Lumelius,
ktera v radmci své cesty navstivila Plzensky a Jihocesky
kraj.
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Tschechien barrierefrei erleben

e Redse istin Kooperation mit CzechTourism - der Tschechischen Zentrale Fir Tourismus -

m Beitrag findet ihr davon unabhir

ie immer, meine freie Meinung,

Den goldenen Oktober haben wir flr unsere Reise nach Tschechien als Reisezeitraum ausgewahit.
Gemeinsam mit CzechTourism haben wir ein Programm zusammengestellt, in dem es sich vor allen

Dingen um Barrierefreiheit dreht und welche Aktivitdten man mit Rollstuhl in Tschechien

° Setkani pracovni skupiny k pfistupnému cestovnimu ruchu
e Press trip pro némeckou influencerku
e MICE workshop Velka Britanie

o Events Club Forum Praha

Kongresovy a incentivni turismus
(MICE)

V roce 2023 byly ¢innosti v oblasti kongresového a incen-
tivniho cestovniho ruchu zaméfeny na tii hlavni pilite

— 1) propagaci Ceska jako unikatni MICE destinace na
domaécim i zahrani¢nim trhu, 2) rozvoj produktu v regio-
nech a leadership a 3) mezinarodni spolupraci.

V prvni oblasti byla realizovana ti¢ast Ceska na éty-

Fech nejvyznamnéjsich oborovych veletrzich - IMEX
Frankfurt, IBTM World, IMEX America a IBTM
Mexiko. Dale probéhla ve zcela novém forméatu dvou-
denni networkingova akce pro ceské partnery s britskymi
MICE nakupéimi a Cesko bylo prezentovano na nékolika
vyznamnych zahrani¢nich MICE kontrakta¢nich a pre-
zenta¢nich akcich — MCE Association Forum, Meet the
Bidder Poland, Meet Berlin, MICE & More Event Milano.
Pro zahrani¢ni ndkup¢i byly realizovany tripy zaméiené
na hlavni zdrojové trhy v oblasti MICE: Velka Britanie,
Skandinavie, Francie, USA, Latinska Amerika a Spojené
arabské emiraty.

V ¢ervnu 2023 probéhl druhy ro¢nik akce Events Club
Forum Praha — mezinarodniho kontrakta¢niho MICE
fora s bonitnimi mezinarodnimi ndkupc¢imi doplnéného
odbornym konferen¢nim programem a fadou networkin-
govych akei. Akee se konala za Gcasti vice nez 250 part-
neri a navazaly na ni fam tripy do 4 regiond.

V oblasti rozvoje produktu na doméacim trhu pokraco-
valy nad ramec pravidelnych zasedani Czech Convention
Bureau odborné konzultace s regionalnimi convention
bureaus i inspirativni mési¢ni online setkani. Zahéjena
byla série edukac¢nich MICE workshopi v jednotli-

vych regionech — v roce 2023 se podaftilo zrealizovat
workshopy pro Liberecky kraj, Karlovarsky kraj, Ustecky
kraj, Vyso€inu a Jihoc¢esky kraj. Dvé odbornéa skoleni byla
pripravena rovnéz pro zastupce regionalnich convention
bureaus. Proskoleno bylo celkem 240 tcéastniku.

11-14June 2023
Prague Congress Centre, Czechia

#EventsClubForum

V tGnoru probéhl druhy ro¢nik Regionalniho
workshopu Czech Convention Bureau, béhem
kterého méli zastupci vSech regionti moznost piredstavit
aktualni nabidku zastupctim z fad cestovnich agentur,
DMCs, PCOs, korporaci i mezinarodnich asociaci.

V roce 2023 byla rovnéz zahajena publikace inspirativ-
niho mési¢niku Czech Convention Bureau urceného pro
doméci i zahrani¢ni ndkupdi, ktery prehledné prezentuje
tematickou MICE nabidku v jednotlivych regionech.

Pro zéastupce ¢eskych agentur a korporaci byly ptipra-
veny fam tripy do Libereckého, Usteckého, Karlovar-
ského a Olomouckého kraje a svatebni fam trip na Vyso-
¢inu. Dv€ networkingové akce probéhly v Praze a byly
zaméfeny na predstaveni nabidky Prahy a Ostravy.

V oblasti mezinarodni spoluprace se ¢innost Czech Con-
vention Bureau zaméiuje na aktivity v ramci ¢lenstvi ve
Strategické Alianci Evropskych Narodnich Con-
vention Bureaus, jejimz je Cesko zakladajicim ¢lenem.
V roce 2023 probéhlo zasedani historicky poprvé v Praze
a v navaznosti na néj byla publikovana studie zamétena
na spolecny postup evropskych convention bureaus

v oblasti udrzitelnosti a byly zahajeny dil¢i kroky pro jeho
napliiovani — pfiprava evropského hubu zaméteného na
udrzitelnost v oblasti MICE i prvniho ro¢niku konference
vénované tomuto tématu. V kvétnu 2023 probéhl rovnéz
prvni ro¢nik Globalniho féora narodnich conven-
tion bureaus.

V oblasti edukace probéhl prvni ro¢nik akce Czech Con-
vention Bureau Inspirational Afternoon, jehoz se
zhcastnilo vice nez 170 partnert z odborné verejnosti. Na
akci vystoupilo 5 mezinarodnich fe¢nik a predstavilo
aktualni trendy v oblasti kongresové turistiky.

V roce 2023 byla ve spolupréci s Institutem turismu
zrealizovana studie zaméfena na ocekavani korporatnich
nakupcich na némeckém trhu a ovéfeni bariér pro orga-
nizaci akei v CR. Rovnéz byl zahajen sbér MICE dat ve
spolupréci s regionalnimi convention bureaus.
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Hrdinoveé cestovniho ruchu

V roce 2023 byly jiz podruhé vyhlaseny vysledky ankety

Hrdinové cestovniho ruchu. Tentokrat se ocenéni vztaho-
valo k 3o0letému vyroc¢i vzniku Ceské republiky a agentury

CzechTourism. Hrdinové cestovniho ruchu jsou ocené-
nim, které vyhlasuje CzechTourism na zakladé nominaci
od profesnich organizaci z oblasti turismu. Agentura tak
chce upozornit na vyjime¢né osobnosti, projekty

a produkty, které podle odborné i laické vefejnosti nejvic

pomohli turismu.

Kategorie pro rok 2023:

Osobnost cestovniho ruchu
Ocenény: Bohumil Stary in memoriam

Osobnost, ktera zasadnim zptisobem ovlivnila cestovni
ruch za poslednich 30 let.

Digitalizace v cestovnim ruchu
Ocenény: Worldee — aplikace pro autentické cestovani

Projekt digitalizace za poslednich 30 let, ktery nejvice
ovlivnil odvétvi cestovniho ruchu v CR.

Vyjimecény pocin v cestovnim ruchu
Ocenény: Moravské vinarské stezky

Jednorazovy vyjimeény pocin v cestovnim ruchu, inova-

tivni projekt/produkt cestovniho ruchu, lze zaradit i start-

-upy.

Speciélni cenu feditele agentury CzechTourism —
Hrdinky cestovniho ruchu za poslednich 30 let
si prevzalo 13 Zen, které zdsadnim zptisobem prispély
k rozvoji cestovniho ruchu v poslednich 30 letech.
Ocenény byly: Markéta Blahova, Helena Fléglova, Eva
Frindtov4, Martina Grizova, Vladana Horakova, Sarka
Litvinova, Kristina Nemckovéa, Katefina Pavlikova,
Katefina Sramkova, Lenka Vikov4, Zuzana Vojtova,
Amara Zemplinerova a Lenka Zlebkova.
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0 Hrdinky cestovniho ruchu za poslednich 30 let, specialni cena

e Detail sosky pro vitéze v jednotlivych kategoriich
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Neobjevené skvosty

Malo znama turisticka mista, jez zatim zlstavaji skrytymi
poklady — vybér téch nejzajimavéjsich pripravil Institut
turismu ve spolupraci s kraji a regiony jiz ponékolikaté.
Mezi kritéria pro nominace neobjevenych skvost roku
2023 pattila navstévnost. Pocet navstévnika se pohyboval
od necelych 2 tisic do 110 tisic za rok. Regiony tento rok
nominuji celkem 42 neobjevenych skvostt, pricemz kazdy
kraj ptispél tfemi tipy.
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Praha

nazev cile navstévnost v tis.*
@ Klementinum - Astronomicka véz, Nové Mésto 10,3
@ cClam-Gallastv palac, Staré Mésto 3,6
© Hvézdarna Dablice, Dablice 7.9
Stredocesky kraj
nazev cile navstévnost v tis.*
Pamatnik Karla Capka, Stara Hut 9,0
Sklarna Riickl, Nizbor 10,3
Hornicky skanzen Mayrau, Vinafice 97
Jihocesky kraj
nazev cile navstévnost v tis.*
© Vodarenska véz Ceské Budéjovice, Ceské Budéjovice 35
© Vodarenska véz a galerie buddhistického uméni, Trebon 2,0
© Tvrz Zumberk, Trhové Sviny 10,5
Plzensky kraj
nazev cile navstévnost v tis.*
@ semlerova rezidence, Plzei 34
©® Pavilon skla Pask, Klatovy 6,5
Centrum stavitelského dédictvi 238
Narodniho technického muzea, Plasy '
Karlovarsky kraj
nazev cile navstévnost v tis.*
© Zamek a zamecky pivovar Chyse, Chyse 47
©® Muzeum Mattoni, Kyselka 4,4
® pal Jeronym, Rovna 4,5
Ustecky kraj
nazev cile navstévnost v tis.*
© statni zamek Velké Bfezno, Velké Biezno 69
© statni zamek Krasny Dvar, Krasny Dvir n2
© Podkusnohorské technické muzeum, Litvinov pAl
Liberecky kraj
nazev cile navstévnost v tis.*
@ Krkonosské Jilemnice, Jilemnice 15,7
@ Rodny dtim Ferninanda Porsche, Vratislavice nad Nisou 54
© Muzeum Ceského raje, Turnov 478
Kralovéhradecky kraj
nazev cile navstévnost v tis.*
@ Ziicenina hradu Vizmburk, Havlovice odhad 2
@ Muzeum lyzovani, Dolni Branna 18
© Galerie minerald, Dvir Kralové nad Labem 14,2
Pardubicky kraj
nazev cile navstévnost v tis.*
© Zamek Moravska Trebova, Moravska Trebova 85
© Muzeum &eského karosafstvi, Vysoké Myto 71
©® Rozhledna Suchy vrch, Orlicky 75
Kraj Vysocina
nazev cile navstévnost v tis.*
Muzeum Moravské Budéjovice, Moravské Budéjovice 57
Chram Nanebevzeti Panny Marie, Zdar nad Sazavou 46
Rodny diim Josefa Hoffmanna, Brtnice 4,0
Jihomoravsky kraj
nazev cile navstévnost v tis.*
Statni zamek Uhercice, Uhercice 9,3
Zamek Moravsky Krumlov, Moravsky Krumlov 671
Sklep pod Novou radnici, Brno noveé otevieno
Olomoucky kraj
nazev cile navstévnost v tis.*
© Arboretum Bila Lhota, Bila Lhota .8
© Hanécké v pfirodé, Pfikazy 53
© Pivovarské muzeum Hanuovice, Hanusovice 8,0
Zlinsky kraj
nazev cile navstévnost v tis.*
Galerie Jozi Uprky, Uherské Hradisté 2,8
Barokni hibitov, Stilky 27
Tjiwara: Muzeum mizejici africké kultury, Vizovice 38
Moravskoslezsky kraj
nazev cile navstévnost v tis.*
© Zamek Linhartovy, Albrechtice 30
© svétové muzeum a Knihovna Bible, Jablunkov 38
[3) Archeopark Chotébuz, Chotébuz 21,3

* registrovany pocet platicich a neplaticich navstévnika za rok 2022
Vypracoval: Institut turismu, CzechTourism, 2023.
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e ETC, V4, preshranicni spoluprace
® Projekty ekonomické diplomacie
e Komise pro jednotnou prezentaci CR / Narodni marketingovy tym
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v poslednich letech se vSak stala ¢lenem aktivnim, zapo- ‘

jenym do vétsiny projektt, které tato organizace nabizi.
V roce 2023 jsme se jakozto ¢lenové vyzkumné pracovni
skupiny Market Intelligence Group podileli na priibézné
praci na vyzkumné strategii ETC. Také jsme se stali ¢leny
nove se ustavujici skupiny Chapter Earth, ktera se zabyva
tématem klimatické zmeény. Jesté€ aktivnéjsi jsme pak byli
na poli marketingu v ramci tzv. Marketing Group, a pie-
devsim v jejich nové vytvotenych organech — Marketing
Conimlttfee a Ma‘rlffetlrzg E.xpiert F}ro,l{ps. Ve.vsevtfh ,t?cht(z o) B )
malych tymech, jejichz primarnim tcéelem je pfinaset vsem o7 R : :
¢lentim ETC vysoce specializovanou expertizu na poli nej-
riznéjsich témat spojenych s destina¢nim marketingem,
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jsme méli své zastupce, vybrané napric organizacni struk-
turou agentury CzechTourism.
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Explore all Central Europe
Podileli jsme se také na kampanich, do nichz ETC nabizi  has to offer

Vv

svym ¢lentim zapojeni. Nejdtlezit€jsi z nich byla kampan
»Creative Cities of Central Europe®, se kterou jsme se spo-

Superb cuisines, storied cities, and
stunning nature await.

le¢né se zemémi V4 tspésné uchazeli o kofinancovani ze
strany ETC ve vysi 160 tisic EUR. Tato kampaii na americ-
kém trhu probihala na portalu Expedia a byla zaméfena
na $ifeni obrazu stfedni Evropy jakoZto destinace pro
kreativni nadSence hledajici autentické zazitky v moderné
orientovanych méstech. Cilem kampané bylo prodat ame-
rickym turistiim co nejvice cest do tohoto regionu. Cesku
se pri investici cca 1,3 milionu K¢ podafilo ziskat

9,5 tisice pokojonoci, coZ znamena 18nasobnou navratnost
vynalozenych prostredkii. Kromé této kampan€ jsme se
prostfednictvim naseho zahrani¢niho zastoupeni

v Pekingu podileli také na online kampani v Cing. V ramci
panevropské online kampaneé natacela ¢inska influencerka
ve vybranych krajich CR své zazitky. Videa méla propa-
govat Siroké spektrum nabidky aktivit a zamérit zajem
potencialnich navstévnik mimo hlavni turistické cile.
Vysledkem bylo 10 kratkych videi, ktera méla vice nez

11,5 milionu zhlédnuti a pies 130 tisic interakei. Celkové
néklady na kampani a jeji zajisténi: 351 ooo K¢.

Ukazky z kampané Creative Cities of Central Europe
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V4 spoluprace

I v roce 2023 pokracovalo aktivni zapojeni agentury
CzechTourism do spoluprace zemi Visegradské ¢tyiky,
jejiz cilem je podpora piijezdového cestovniho ruchu do
regionu stiedni Evropy pod spole¢nou znackou Discover

Central Europe.

Z dtivodu pretrvavajiciho rusko-ukrajinského konfliktu je
i nadale prerusena veskera ptisobnost na ruském trhu.
Prioritou tak ziistalo posileni pozic v USA a Kanadé, a to
prostiednictvim vyukového programu s nazvem Destina-
tion Specialist Program, ktery je urceny pro americké

a kanadské cestovni kancelare a agentury, a také prostted-
nictvim OTA kampané kofinancované ETC (viz vyse)

i fam tripu pro americké cestovni kancelare smérujiciho
do vSech ¢yt zemi.

Posilovani konkurenéni vyhody propagaci na vzdalenych
trzich ztstalo dilezitou oblasti spoluprace. Ta v roce 2023
zahrnovala kampar na socidlnich sitich v Izraeli, B2B
workshopy v Tel Avivu, Dubaji a Praze i B2B roadshow

v Asii (Jizni Korea a Japonsko).

Cesko v &ervenci 2023 prevzalo od Slovenska predsednic-
tvi V4. Prioritami v oblasti cestovniho ruchu byly prace
na spole¢ném marketingovém planu V4 pro nadchézejici
obdobi, spoluprace v ramci Evropské komise pro cestovni
ruch a v dal$ich celoevropskych platformach, spoluprace
mezi narodnimi orgény cestovniho ruchu, vyhodnoceni
nejdulezitéjsi zdrojovych trhii a vypracovani stredné-
dobé strategie. Za timto ti¢elem Cesko zorganizovalo dvé
jednani: prvni CEOs and Marketing Directors Meeting
probéhl pocatkem fijna v Praze a byly na ném dohodnuty
cilové trhy a spole¢né marketingové aktivity na rok 2024.
Béhem druhého jednani Working Group Meeting, které se
konalo online na konci listopadu, byly predstaveny

a vyhodnoceny aktivity v roce 2023 a byl finalizovan spo-
le¢ny marketingovy plan na rok 2024. V bfeznu 2024

se v Praze v ramci Ceského predsednictvi v uskupeni V4
uskutecnil High-Level Tourism Meeting, jehoz vysledkem
bylo podepsani Protokolu o spolupraci zemi v oblasti ces-
tovniho ruchu.

Preshranicni spoluprace

V ramci preshrani¢ni spoluprace se konala napt. akce
organizovana zahrani¢nim zastoupenim v Beneluxu

a pod zastitou Ceského centra v Bruselu. Za ti¢elem
predstaveni ¢eské kultury, designu a cestovniho ruchu
byl v atraktivni a rusné lokalité v centru Bruselu otevien
kreativni prostor Café Hoffmann. V ramci této mezire-
sortni spoluprace méla vefejnost moznost zti¢astnit se
workshopti ¢eskych umélcd, zhlédnout panelovou vystavu
a najit zde informace o Cesku jako ideélni turistické des-
tinaci. Akce probihala v terminu zari—f{jen 2023 a ztcast-
nilo se ji 870 navstévnikda.

Zahrani¢ni zastoupeni v Rakousku v rdmci preshranic¢ni
spoluprace usporadalo sérii aktivit, béhem kterych se
predstavily piihraniéni regiony. Napt. B2B workshop

v bfeznu 2023 pro zastupce CK v budové velvyslanectvi ve
spolupraci s jlhomoravskym regionem a cca. dvaceti sub-
jekty z jizni Moravy, z nichz vétsina byla z piihrani¢niho
regionu Znojemsko.

Zahrani¢ni zastoupeni Némecko ve spolupraci s Némec-
kou turistickou centralou v CR piipravilo kampati Ahoj
Nachbarn! — Hallo sousede!, promujici ptihrani¢ni regi-
ony a spole¢né ¢esko-némecké fenomény. Diky na miru
vytvofenému obsahu se v rameci rtiznych socialnich médii
podafrilo oslovit vice nez 300 tisic lidi. V ¢ervnu 2023 pro-
béhla spole¢na prezentace CzechTourism

a Usteckého kraje v ramci Sommerfest Thiiringen (spol-
kova zemé Durynsko) v Berliné.

o V4 B2B workshop

e Ukazka preshranicni spoluprace Café Hoffmann, Brusel
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Projekty ekonomické diplomacie

Zapojeni Ministerstva pro mistni rozvoj do projekta
ekonomické diplomacie (PROPED) umoziiuje agentufie
CzechTourism kazdoro¢né realizovat projekty zamérené
na rozvoj obchodnich prilezitosti a destina¢ni marketing.
V roce 2023 CzechTourism spolupracoval na realizaci vice
nez 40 projektd v souhrnné vysi 13 650 ooo CZK. Tyto
projekty vyuzivaly Siroké spektrum néstrojt pro propa-
gaci Ceska v zahraniéi, a to od workshopii a roadshow,
pres incomingové mise a veletrhy az po marketingové
kampane.

Napiiklad ve spolupraci se ZU GK Hongkong agen-
tura CzechTourism realizovala Roadshow Discover
Czechia 2023 v terminu 11. az 17. 3. 2023. Probéhly ¢tyti
workshopy a dva matchmakingové seminére v Koreji
(Tegu, Kwangdzu, Busan, Soul), cilici na B2B partnery,
tour operatory a cestovni kancelate, pro nastartovani
postpandemického trhu a podporu incomingového turi-
smu z Jizni Koreje do Prahy a CR. (Prezentace pro

200 korejskych agentii, navazani postcovidového networ-
kingu pro 17 ¢eskych firem v Koreji, prezentace ¢eskych
produktt — ceské speciality, sklo, kosmetika, tradice,
hotely, infrastruktura, zazemi).

Ve spolupraci se ZU Abw Dhabi agentura CzechTourism
po tiech letech zprostiedkovala tcast osmi ceskych part-
nert na na veletrhu Arabian Travel Market (ATM) Dubaj,
nejvétsim B2B a B2C veletrhu na Blizkém vychodé, ktery
se konal od 1. do 4. 5. 2023. Navazali jsme tak na aktivity
77 2 bez zahrani¢niho zastoupeni na Blizkém vychodé

s cilem predstavit pestrou nabidku ¢eskych poskytovatelt
sluZeb CR. Vysledky: Uéast 8 partnert z CR, navstévnost
eventu: cca 30 000 0sob.
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Komise pro jednotnou prezentaci
CR v zahranici / Narodni
marketingovy tym

CzechTourism byl aktivni také v meziresortnich jedna-
nich, kter4 se tykaji §ifeni dobrého jména Ceska nejen

v zahrani€i. V ramci prace Komise pro jednotnou prezen-
taci CR, jiz svolava ministerstvo zahraniénich véci, a ji
podiizeného Narodniho marketingového tymu CR jsme
spolupracovali na projektech, které se tykaji jednak zava-
déni pouzivani zkraceného nazvu zemé (Cesko/Czechia)
a jednak vladniho materialu schvaleného 20. prosince
2023, na zaklad€ kterého ma byt i za Gicasti Ministerstva
pro mistni rozvoj, potazmo CzechTourismu vytvofen jed-
notny vizualni styl statni spravy.

0 PROPED ZU Abu Dhabi veletrh ATM
Dubai

a Roadshow Discover Czechia 2023



Finance

e Komentar k vysledku hospodareni
e V/ykaz zisku a ztraty
® Rozvaha

Finance

Komentar k hospodarskému
vysledku

Ceska centrala cestovniho ruchu — CzechTourism je
statni prispévkovou organizaci zfizenou Ministerstvem
pro mistni rozvoj, z jehoz rozpoctu je také prevazné
financovana. Ostatni prosttedky ziskava z jinych
rozpoctovych kapitol.

Vynosy v roce 2023

Celkové vynosy byly ve vysi 343 919 837 K¢ z hlavni
¢innosti a 47 000 K¢ z hospodértské ¢innosti. Nejvétsi
¢ast vynost byla tvofena prispévkem zfizovatele na
provoz ve vysi 326 448 949 K¢&. Druhy nejvétsi podil na
vynosech mély vymosy z prodeje sluzeb ve vysi 11 167 770 Ké
fakturovanych spolupracujicim subjektiim. Jednalo se
zejména o poplatky za ti¢asti na roadshow, workshopech
nebo veletrzich.

Naklady v roce 2023

Celkové naklady byly ve vys$i 342 518 295 K¢ z hlavni
¢innosti a 42 906 K¢ z hospodarské ¢innosti.

Nejvétsi podil tvotily marketingové naklady, a to zejména
naklady na marketingové propagace, prezentace

a kampané ve vysi 102 965 204 K¢, naklady na veletrhy
ve vysi 29 621 697 K¢ a naklady na monitoringy ¢i
analyzy ve vysi 11 215 692 K¢.

Mzdové néklady byly ve vysi 43 012 207 K¢ a naklady

z titulu socialniho pojisténi a vefejného zdravotniho
pojisténi zaméstnanci mély vysi 14 296 350 K¢. Osobni
naklady na zahrani¢nich zastoupenich zahrnuté

v ostatnich sluzbéch ¢inily 25 228 976 K¢. Dalsimi
vyznamnymi polozkami v ndkladech byly mj. vyplaty
zvySenych Zivotnich nahrad v souvislosti s vyslanim
zameéstnanct do zahranic¢i ve vysi 12 632 904 K¢,
naklady na reprezentaci ve vysi 5 425 224 K¢, naklady na
propagacni tiskoviny a predméty ve vysi 1 687 656 K¢

a odpisy dlouhodobého majetku ve vysi 2 729 833 K¢.

Vysledkem hospodateni za rok 2023 byl celkovy zisk ve
vysi 1 405 636 K¢, z toho 1 401 542 K¢ z hlavni ¢innosti

a 4 094 K¢ z hospodarské ¢innosti. Nejvétsi vliv na
vysledek hospodareni mély iroky z nespravné stanovené
dané ve vysi 4 247 856 K¢ a zGc¢tovani do naklada
polozek, hrazenych v minulych letech, které nebyly

v minulych letech protétovany ve vynosech pristich
obdobi.
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Vykaz zisku a ztraty

Kalendafni den: 31. 12. 2023

Polozka vykazu Synteticky HL. ¢inn. - Hosp. ¢inn. - HI. éinnost - Hosp. ¢inn. -

ucet béz. obdobi béz. obdobi min. obdobi min. obdobi
v Ké v Ké v Ké v Ké

A. NAKLADY CELKEM - 342 518 295 42 906 339995 220

Al Néklady z ¢innosti - 341028 409 42 906 338 521385

Al Spotieba materialu 501 3335804 5084 826

A.l.2. Spotieba energie 502 987146 809113

A.l3. Spotieba jinych neskladovatelnych dodavek 503

Al4. Prodané zbozi 504

A.l5. Aktivace dlouhodobého majetku 506

All6. Aktivace obézného majetku 507

AT Zména stavu zasob vlastni vyroby 508

A.l8. Opravy a udrzovani 5N 155 395 562 216

A.l9. Cestovné 512 4390 558 300291

A.L10. Naklady na reprezentaci 513 5425224 5273292

Al Aktivace vnitroorganizacnich sluzeb 516

A2 Ostatni sluzby 518 249 895127 38170 248185 566

A.113. Mzdové néklady 521 43 008 664 3543 40 098 462

A.l14.  Zakonné socidlni pojisténi 524 14295157 1193 13390 472

A.115. Jiné socialni pojisténi 525 176 629 162 727

A.l16. Zakonné socialni naklady 527 1099 433 1031353

A7 Jiné socialni naklady 528 782 280 696 240

A.118. Dan silnicni 531

A.l19. Dan z nemovitosti 532 31712 31712

A.l20.  lJiné dané a poplatky 538 200 862 184 077

A.l.22.  Smluvni pokuty a Uroky z prodleni 541 100

A.l.23.  lJiné pokuty a penale 542 1342679 269

A.l.24.  Dary a jina bezuplatna predani 543

A.l.25.  Prodany materil 544

A.l.26. Manka a skody 547 63 692

A.l.27. Tvorba fondt 548 22314 2000

A.l28.  Odpisy dlouhodobého majetku 551 2729833 3619 960

A.l.29.  Prodany dlouhodoby nehmotny majetek 552

A.1.30.  Prodany dlouhodoby hmotny majetek 553 238 000 477 000

A.l31. Prodané pozemky 554

A.l32.  Tvorba a zUctovani rezerv 555

A.1.33.  Tvorba a zu¢tovani opravnych polozek 556 29 684 -171662

A.l.34.  Naklady z vyfazenych pohledavek 557 195 351

A.1.35.  Naklady z drobného dlouhodobého majetku 558 1105 765 1423942

A.l.36.  Ostatni naklady z ¢innosti 549 11712 350 14 461557

Alll. Financni naklady - 1489 887 1473 835

Al Prodané cenné papiry a podily 561

A2 Uroky 562 106 681

AlL3. Kurzové ztraty 563 1383 206 1473 835

All4. Naklady z precenéni redlnou hodnotou 564

A.lLS5. Ostatni finanéni naklady 569

Al Naklady na transfery -

Al Naklady vybranych Ustfednich vladnich instituci na transfery 57

AlllL2. Naklady vybranych mistnich vladnich instituci na transfery 572

AV. Dan z prijma -

AV Dan z prijm0 591

AV.2. Dodate¢né odvody dané z pfijm0 595
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Polozka vykazu Synteticky HI. ¢inn. - Hosp. ¢inn. - HI. éinnost - Hosp. ¢inn. -
ucet béz. obdobi béz. obdobi min. obdobi min. obdobi
v Ké v Ké v Ké v Ké
B. VYNOSY CELKEM - 343 919 837 47000 318 501772
B.I. Vynosy z ¢innosti - 12 844 035 47 000 8593 419
B.I.1. Vynosy z prodeje vlastnich vyrobk 601
B.I.2. Vlynosy z prodeje sluzeb 602 11120 770 47 000 7425509
B.I.3. Vynosy z pronajmu 603
B.l.4. Vynosy z prodaného zbozi 604
B.1.8. Jiné vynosy z vlastnich vykon( 609
B.1.9. Smluvni pokuty a troky z prodleni 641 6 000
B.110. Jiné pokuty a penale 642
B.I11. Vynosy z vyfazenych pohledavek 643
B.112. Vlynosy z prodeje materialu 644
B.113. Vynosy z prodeje dlouhodobého nehmotného majetku 645
B.I14. \p/g;\grsgké prodeje dlouhodobého hmotného majetku kromé 646 219 008 395 868
B.115. Vlynosy z prodeje pozemkd 647
B.I16.  Cerpanifond 648 1439 480 469 762
B.117. Ostatni vynosy z ¢innosti 649 58777 302281
B.II. Financni vynosy - 4 626 853 388 037
B.IL1. Vynosy z prodeje cennych papirti a podill 661
B.I.2. Uroky 662 4247 856 967
B.IL.3. Kurzové zisky 663 140 997 161848
B.Il.4. Vynosy z pfecenéni redlnou hodnotou 664 238 000 225222
B.II.6. Ostatni financni vynosy 669
B.IV. Vynosy z transfer(i - 326 448 949 309520 316
B.IV1. Vynosy vybranych ustfednich vladnich instituci z transfer( 671 326 448 949 309520 316
B.IV.2.  Vynosy vybranych mistnich vladnich instituci z transferd 672
C. VYSLEDEK HOSPODARENI -
Ca. Vysledek hospodareni pred zdanénim - 1401542 4094 -21493 449
C.2. Vysledek hospodareni bézného Gcetniho obdobi - 1401542 4094 -21493 449
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Rozvaha

Kalendafni den: 31. 12. 2023

Polozka vykazu Synteticky Brutto - Korekce - Netto - Netto -

ucet bézné obdobi bézné obdobi bézné obdobi  minulé obdobi
v Ké v Ké v Ké v Ké

AKTIVA Aktiva celkem - 168109 783 48 285 591 19 824192 174 591 940

A. Stala aktiva - 70 369 609 48 239 665 22129 944 53 884 540

Al Dlouhodoby nehmotny majetek - 42563 339 22 648 467 19914 872 10 082 634

Al Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 012

Al2. Software 013 3131439 1468 942 1662 496 1920128

A.l3. Ocenitelna prava 014 27 031440 13 829 853 13201587 7794 969

Al4. Povolenky na emise a preferencni limity 015

A.l5. Drobny dlouhodoby nehmotny majetek 018 7483928 7349672 134 256 134 256

A.l6. Ostatni dlouhodoby nehmotny majetek 019 2788 505 2788505

A7 Nedokonceny dlouhodoby nehmotny majetek oM 1678 512 1678 512 233280

A.l.8. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek 051 449 515 449 515

A.l9. Dlouhodoby nehmotny majetek urceny k prodeji 035

Al Dlouhodoby hmotny majetek - 27806 270 25591198 2215072 43 801906

AL Pozemky 031 173 250

All2. Kulturni predméty 032

AllL3. Stavby 021 42710 230

All4, aszg‘fggitynﬁggg;gi m‘c&‘; el 022 11824928 9609 856 2215072 691656

AlL5. Péstitelské celky trvalych porostt 025

All6. Drobny dlouhodoby hmotny majetek 028 15981342 15981342

AllT. Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 029

All8. Nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek 042 226 770

A.lL9. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 052

A.l10.  Dlouhodoby hmotny majetek uréeny k prodeji 036

Al Dlouhodoby finanéni majetek -

Al Majetkové Ucasti v osobéach s rozhoduijicim vlivem 061

Alll2.  Majetkové Ucasti v osobach s podstatnym vlivem 062

AlllL3.  Dluhové cenné papiry drzené do splatnosti 063

A5, Terminované vklady dlouhodobé 068

A.ll6.  Ostatni dlouhodoby finanéni majetek 069

AV, Dlouhodobé pohledavky -

AV, Poskytnuté navratné finanéni vypomoci dlouhodobé 462

A.V.2.  Dlouhodobé pohledavky z postoupenych uvérd 464

AIV.3.  Dlouhodobé poskytnuté zalohy 465

A.IV.5.  Ostatni dlouhodobé pohledavky 469

AIV6.  Dlouhodobé poskytnuté zalohy na transfery an

B. Obézna aktiva - 97740174 45 926 97 694 248 120 707 400

B.I. Zasoby - 2076 594 2 076 594 2352228

B.I1. Pofizeni materialu m

B.I.2. Material na skladé 12 2 076 594 2 076 594 2352228

B.I.3. Material na cesté 19

B.l4. Nedokoncena vyroba 2

B.L.5. Polotovary vlastni vyroby 122

B.1.6. Vyrobky 123

B.I.7. Pofizeni zbozi 131

B.1.8. Zbozi na skladé 132

B.1.9. Zbozi na cesté 138

B.110. Ostatni zasoby 139

B.II. Kratkodobé pohledavky - 23622187 45 926 23576 260 37 268 027

B.II.1. Odbératelé 3N 1015752 45 926 969 826 997 231

B.Il.4. Kratkodobé poskytnuté zalohy 314 5863788 5863788 2756 728

B.IL.5. Jiné pohledavky z hlavni ¢innosti 315
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Polozka vykazu Synteticky Brutto - Korekce - Netto - Netto -
ucet bézné obdobi bézné obdobi béiné obdobi minulé obdobi
v Ké v Ké v Ké v Ké
B.Il.6. Poskytnuté navratné financni vypomoci kratkodobé 316
B.Il.9. Pohledavky za zaméstnanci 335 2359 401 2359 401 3632779
B.I10.  Sociélni zabezpeceni 336
B.II1. Zdravotni pojisténi 337
B.I12.  Duachodové sporeni 338
B.II13.  Daf z pFijmi 34
B.Il14.  Ostatni dané, poplatky a jind obdobna penézita pinéni 342
B.I15.  Dan z pfidané hodnoty 343
B.I16.  Pohledavky za osobami mimo vybrané vladni instituce 344
B.II17. Pohledavky za vybranymi ustfednimi viadnimi institucemi 346
B.I18.  Pohledavky za vybranymi mistnimi vladnimi institucemi 348
B.I.28.  Kratkodobé poskytnuté zalohy na transfery 373
B.I.30.  Naklady pristich obdobi 381 13254 844 13254 844 29 864 744
B.11.31. Prijmy pfistich obdobi 385 16 544
B.I.32.  Dohadné ucty aktivni 388 1128 401 1128 401
B.I.33.  Ostatni kratkodobé pohledavky 377
B.III. Kratkodoby financni majetek - 72 041394 72 041394 81087145
B.IIIA. Majetkové cenné papiry k obchodovani 251
B.IIL.2. Dluhové cenné papiry k obchodovani 253
B.II.3. Jiné cenné papiry 256
B.Il.4.  Terminované vklady kratkodobé 244
B.IIL.5. Jiné bézné ucty 245
B.IILS.  Bézny ucet 24 70 230 482 70 230 482 79192 456
B.III10.  Bézny ucet FKSP 243 1466 855 1466 855 1510 559
B.II15.  Ceniny 263 27219 27219 78 351
B.III16.  Penize na cesté 262
B.II17.  Pokladna 261 316 837 316 837 305 780
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Polozka vikazu Syntetli’ltélg Bézné obeolg Minulé obsllo'?g
PASIVA Pasiva celkem - 19 824192 174 591 940
C. Vlastni kapital - 86 787181 129 559 487
C.l. Jméni ucetni jednotky a upravuijici polozky - 24 342 939 56181117
C.l1. Jméni Ucetni jednotky 401 24125 880 55 964 058
C.L.3. Transfery na pofizeni dlouhodobého majetku 403 190 680 190 680
C.l4. Kurzové rozdily 405

C.l5. Ocenovaci rozdily pfi prvotnim pouZiti metody 406 -341306 -341306
C.l6. Jiné ocenovaci rozdily 407 -1

C.I7. Opravy predchazejicich ucetnich obdobi 408 367 685 367 685
C.Il. Fondy Ucetni jednotky - 61038 606 94 871818
C.lI. Fond odmén am 1808 355 1808 355
C.I.2. Fond kulturnich a socialnich potieb 412 1438519 1353 314
C.L.3. Rezervni fond tvoreny ze zlepseného vysledku hospodareni /13 33731607 56 664 535
C.ll.4. Rezervni fond z ostatnich titull M4 1157 562 1157 562
C.IL.5. Fond reprodukce majetku, fond investic 416 22902563 33 888 052
C.li. Vysledek hospodareni - 1405 636 -21493 449
C.II. Vysledek hospodareni bézného ucetniho obdobi - 1405 463 -21493 449
C..2.  Vysledek hospodareni ve schvalovacim fizeni 431

C.I.3.  Vysledek hospodareni predchazejicich ucetnich obdobi 432

D. Cizi zdroje - 33 037 012 45032 454
D.l. Rezervy -

D.I. Rezervy 441

D.II. Dlouhodobé zavazky -

D.I1. Dlouhodobé tvéry 451

D.I.2. Prijaté navratné financni vypomoci dlouhodobé 452

D.Il.4. Dlouhodobé prijaté zalohy 455

D.I7. Ostatni dlouhodobé zavazky 459

D.IL.8. Dlouhodobé pfijaté zalohy na transfery 472

D.II. Kratkodobé zavazky - 33 037 012 45032 454
D.IA. Kratkodobé uvéry 281

D.Il.4.  Jiné kratkodobé pulijcky 289

DIIL5.  Dodavatelé 321 609123 207 584
D.I7. Kratkodobé prijaté zalohy 324

D.I.9. Prijaté navratné financni vypomoci kratkodobé 326

D.II10.  Zaméstnanci 331 900
D11, Jiné zavazky vdci zaméstnancim 333 2361228 2201721
D.II12.  Sociélni zabezpeceni 336 908 834 856 156
D.I113.  Zdravotni pojisténi 337 393765 369 291
D.114.  Dachodové sporeni 338

D.I1A5.  Dan z pfijm0 341

D.II16.  Ostatni dané, poplatky a jina obdobna penézita plnéni 342 257 923 232704
D17, Dan z pridané hodnoty 343 1471623 2516184
D.II18.  Zavazky k osobdm mimo vybrané vladni instituce 345 9450 15988 039
D.II19.  Zéavazky k vybranym ustfednim vladnim institucim 347 3195718

D.II1.20.  Zavazky k vybranym mistnim vladnim institucim 349

D.II1.32.  Kratkodobé prijaté zalohy na transfery 374 3222887 3053694
D.II.35.  Vydaje pristich obdobi 383 3435597 3673983
D.II.36.  Vynosy pristich obdobi 384 16 042178 14 697 659
D.I.37.  Dohadné ucty pasivni 389 1128 401 1234 254
D.III.38.  Ostatni kratkodobé zavazky 378 285 285
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