MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROZVOJ CR

Czechlourism && ]
= - ZAPIS

26. zasedani Certifika€ni komise Kategorizace
organizaci destinacniho managementu

11. 12. 2024 14:00, Ceska centrala cestovniho ruchu — CzechTourism,
Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2

PFitomni:
- Clenové komise: Roman Birkas, Petr Zidlicky, FrantiSek Reismdller, Tereza
Hofmanova, Lucie Plzadkova, Zuzana Vojtova, Alena Horakova
- Online u&ast (lenové komise): Jifi Voves, Stépanka Bare$ova, Linda Jelinkova
- Metodik certifikace: Ondfej Spacek
- Sekretariat Kategorizace DMO: Katarina Minarik, Marie MatyaSova

Neptitomni: Lucie Reitingerova (¢lenka komise, hlas predala Petrovi Zidlickému)

Predseda komise Petr Zidlicky pfivital pfitomné a zahajil 26. zasedani Certifikadni komise
Kategorizace DMO.

K 30. 11. 2024 skoncil mandat Veronice Janeckové z divodu ukoncCeni jejiho pracovniho
poméru v CzechTourism. Na navrh feditele agentury CzechTourism Franti8ka Reismdillera
byla do komise jmenovana Tereza Hofmanova, ktera soucasné nastoupila na pozici feditelky
odboru produktového managementu, vyzkumu a B2B spoluprace. Jeji mandat je platny do 30.
11. 2027.

Z diivodu bliziciho se ukonéeni mandatu soudasného zastupce STO CR (konec mandatu k
26. 1. 2025), bylo sdruzeni vyzvano k navrzeni nominanta pro nadchazejici obdobi. Na
zakladé rozhodnuti STO CR byla do pozice op&t nominovana a zvolena pani St&panka
BareSova.

Poté byl pfedstaven program zasedani, ktery byl &leny Certifikacni komise jednohlasné
odsouhlasen.

Seznam predlozenych zadosti DMO k rozhodnuti Certifikacni komise

|. Zadosti o certifikaci predlozené v ramci certifikace a recertifikace

27. kolo certifikace (konec pfijmu zadosti k 31. 12. 2024)
Zadost o certifikaci nepodala Zzadna DMO.

DalSi, 28. kolo pfijmu zadosti o certifikaci, konci k 30. 3. 2025.

Predstaveni DMO, které maiji platny 3lety certifikat do 10. 9. 2026 a zaslaly Zadost s
aktualizovanymi dokumenty.
1. Centrala cestovniho ruchu Olomouckého kraje, s.r.o.
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Berounsko, z. s.

Pojizefi a Polabi, z.s.

Posazavi o.p.s.

Turisticka oblast Kutnohorsko a Kolinsko z.s.

ok wbd

Pfedstaveni DMO, které maji platny 3lety certifikat do 10. 10. 2025 a zaslaly zadost s

aktualizovanymi dokumenty.

1. Euroregion Pradéd

2. Region Slovacko - sdruzeni pro rozvoj cestovniho ruchu a Turisticka asociace
Slovacko, z.s.

VSechny vySe uvedené DMO splnily podminky pro udrZzeni 3leteho certifikatu a aktualizovaly
potfebné pozadavky.

DalSi termin pro podani zadosti o recertifikaci je k 24. 1. 2025 a k 27. 1. 2025.

II.  Rozhodnuti o udéleni certifikace Zadatelim o recertifikaci

Predstaveni jednotlivych zadosti o recertifikaci véetné zavéru z vécného hodnoceni a poctu
ziskanych bodu. Hlasovani o udéleni/neudéleni certifikace u 9 zadosti, které maji vydano
odborné stanovisko:

1. Kraj blanickych rytiru, z. s. — recertifikace
- na zakladé odborného stanoviska vysledné hodnoceni doporuc¢eno bez zasadnich
vyhrad.
- Certifikacni komise udélila certifikaci na 1 rok.

2. Machuv kraj — destinacni management, z. s. — recertifikace
- na zakladé odborného stanoviska vysledné hodnoceni doporu¢eno bez vyhrad.
- CertifikaCni komise udélila certifikaci na 3 roky.

3. Destinacni spoleénost Palava, z.s.p.o. (dfive Mikulovsko-destina¢ni spoleénost) —
recertifikace
- na zakladé odborného stanoviska vysledné hodnoceni doporu¢eno bez vyhrad.
- Certifika¢ni komise udélila certifikaci na 1 rok.

4. Sdruzeni obci Mikroregionu Vsetinsko — recertifikace
- na zakladé odborného stanoviska vysledné hodnoceni doporu€eno bez zasadnich
vyhrad.
- Certifikani komise udélila certifikaci na 1 rok.

5. Turisticka oblast PoSumavi, z. s.— recertifikace
- na zakladé odborného stanoviska vysledné hodnoceni nedoporuéeno k certifikaci. V
ramci recertifikace DMO pozadala o zménu zafazeni z oblastni DMO na lokalni DMO.
- Certifikacni komise rozhodla o neudéleni recertifikace pro oblastni uroveri DMO.
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- Certifikace lokalni urovné DMO byla v roce 2024 pozastavena a od 1. 1. 2025 jiz
nebude pfedmétem certifikace na narodni Urovni. Pfipadna certifikace lokalnich DMO
byla pfenesena na krajskou uroven.

6. Ceskobudéjovicko — Hlubocko, z. s.— recertifikace

- na zakladé odborného stanoviska vysledné hodnoceni doporu¢eno bez vyhrad.
- Certifikacni komise udélila certifikaci na 3 roky.

7. Chrudimsko — Hlinecko, z. s. —recertifikace
- na zakladé odborného stanoviska vysledné hodnoceni doporu¢eno bez vyhrad.
- Certifikaéni komise udélila certifikaci na 3 roky.

8. Spoleénost pro destinaéni management Broumovska, o0.p.s. - recertifikace
- na zakladé odborného stanoviska vysledné hodnoceni doporuc¢eno bez zasadnich
vyhrad.
- CertifikaCni komise udélila certifikaci na 1 rok.

9. Destinac¢ni agentura Dolni Poohfi, o.p.s. — recertifikace
- na zakladé odborného stanoviska vysledné hodnoceni doporuceno s vyhradami.
- Certifikacni komise udélila certifikaci na 1 rok.

[ll. Razné

Téma €. 1: Hodnoceni spokojenosti partnerii s DMO — pokra¢ovani diskuze

Na 26. zasedani Certifikacni komise dne 11. 12. 2024 byl pfedloZzen aktualizovany navrh
metodiky pro zjiStovani spokojenosti s vykonem a praci DMO. Navrh vychazi z dosud platného
metodického postupu a zahrnuje doplnéni, Zze vyzkum bude probihat kazdoroCné a
jednorazové s vyuzitim kontaktt dodanych DMO a vefejné dostupné databaze
zainteresovanych osob. Byly pfidany nové otazky a nékteré stavajici otazky byly upraveny.
Navrh nového metodického postupu bude dale diskutovan s Institutem turismu a ¢&leny
Certifikacni komise, pfiemz pfipominky budou zapracovany do finalniho znéni. Upraveny
metodicky postup bude pfedloZen ke schvaleni na dalsim zasedani Certifikacni komise.

Téma é. 2: Uprava podminek certifikace pro DMO

V navaznosti na 25. zasedani CertifikaCni komise dne 16. 10. 2024 byly do Implementaéniho
manualu zapracovany navrhy k upravé bodu 5. 2. 2. Operativni provadéci dokument a 5. 3. 2.
Aktivni realizace marketingovych aktivit.

Certifikacni komise se také shodla na potfebé doplnéni upfesnéni bodu 5. 1. 8. Stanovisko
k zadosti o certifikaci. DopInéni bude schvaleno per rollam a zapracovano do Implementacniho
manualu, ktery bude nasledné zvefejnén na strankach www.czechtourism.cz.
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V. Zavér

Pristi jednani Komise se predpoklada v dubnu 2025. Pfedseda Certifikaéni komise Petr
Zidlicky podékoval pfitomnym za Gé&ast a ukongil zasedani.

Zapsala: MatyaSova Marie



